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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 
 

รายงานฉบับนี้เปนการสรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ประจําปการศึกษา 2560  

ซึ่งหลักสูตรมีการเปดสอนต้ังแตป พ.ศ. 2555 ไดจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี ในปจจุบันมีนักศึกษา

รวม 4 ชั้นป มีจํานวนนักศึกษาทั้งสิ้น 249 คน เปนนักศึกษาชั้นปท่ี 1 จํานวน 50 คน นักศึกษาชั้นป ท่ี 2  

(จํานวน 2 หอง) รวมจํานวน 76 คน นักศึกษาชั้นปท่ี 3 (จํานวน 2 หอง) จํานวน 68 คน  และนักศึกษาชั้นปที่ 4 

(จํานวน 2 หอง) รวมจํานวน 55 คน มีอาจารยประจําหลักสูตรจํานวน 5 คน ซึ่งเปนอาจารยท่ีมีคุณวุฒิในระดับ

มหาบัณฑิต และมีคุณสมบัติที่ตรงและสอดคลองกับหลักสูตร 

 

สรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน  

องคประกอบ จํานวนตัวบงชี้ คะแนนประเมินเฉลี่ย ระดับคุณภาพ 

องคประกอบท่ี 1 1 ผาน หลักสูตรไดมาตรฐาน 

องคประกอบท่ี 2  2 4.90 ดีมาก 

องคประกอบท่ี 3  3 3.00 ปานกลาง 

องคประกอบท่ี 4  3 2.00 นอย 

องคประกอบท่ี 5  4 3.50 ดี 

องคประกอบท่ี 6 1 3.00 ปานกลาง 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงชี้ 13 3.22 ดี 
 

จุดเดนและแนวทางเสริม/จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 

จุดเดนและแนวทางเสริม 

1. อาจารยประจาํหลักสูตรเขารบัการอบรมและพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง 

  

จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรงุ 

1. สงเสริมใหอาจารยทําผลงานทางวิชาการและเผยแพรผลงานวิชาการ 

2. จัดหาส่ิงสนับสนุนการเรียนรูท่ีทันสมัยและเพียงพอตอจํานวนนักศึกษา 
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รายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ปการศึกษา 2560 
 

หมวดที่ 1 ขอมูลทั่วไป 
 

1. ขอมูลทั่วไป  

1.1 หลักสูตร  25521641103003 

1.2 ชื่อปริญญาและสาขาวิชา  

    ชื่อหลักสูตร  (ภาษาไทย)      ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 

    ชื่อหลักสูตร  (ภาษาอังกฤษ)  Bachelor of Arts Program in Thai 

    1.3 ประวัติความเปนมาของหลักสูตร 

หลักสูตรภาษาไทยมีกระบวนการ และขั้นตอนการจัดตั้งหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย ดังนี้ 

1. ผูรับผิดชอบหลักสูตร ไดแก คณาจารยโปรแกรมวิชาภาษาไทย และมีการคงอยูของอาจารยประจํา

หลักสูตร ตั้งแตป 2555 ถึงปจจุบัน โดยมีกระบวนการของการจัดตั้งหลักสูตรภาษาไทยดังน้ี 

1.1 การประชุมวางแผนจัดตัง้หลักสูตร   (โดยคณาจารยโปรแกรมวิชาภาษาไทย) 

1.2 คัดเลือกอาจารยประจาํหลักสูตร   (โดยคณาจารยโปรแกรมวิชาภาษาไทย) 

1.3 ยื่นหนังสือขอเปดหลักสูตรใหม   (โดยคณาจารยประจาํหลักสูตร) 

1.4 วิจัยศึกษาความเปนไปไดในการเปดหลักสูตร  (โดยคณาจารยประจําหลักสูตร) 

1.5 ประชุมออกแบบหลักสูตร (จัดทํามคอ.2)  (โดยคณาจารยประจําหลักสูตร ผูใชบัณฑิตและ 

ผูเชี่ยวชาญ) 

1.6 ยื่นเอกสาร มคอ.2 ใหกับกรรมการวิชาการคณะ (โดยอาจารยประจําหลักสูตร) 

1.7 ยื่นเอกสาร มคอ.2 ใหกับสภามหาวิทยาลัย  (โดยอาจารยประจําหลักสูตร) 

1.8 รับทราบและใหความเห็นชอบหลักสูตร  (โดย สกอ.) 
 

2. ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผลการประเมินคุณภาพการศึกษาปที่ผานมา 

ขอสังเกตและขอเสนอแนะ การดําเนินงาน/ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะ 

กระบวนการคัดเลือกนักศึกษาเพื่อใหไดนักศึกษา

ท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมกับหลักสูตร 

มีกระบวนการกําหนดเกณฑการคัดเลือกนักศึกษา 

ใหมีความเฉพาะและเหมาะสมกับหลักสูตรมากยิ่งขึ้น 

สงเสริมใหอาจารยประจาํหลักสูตรลาศึกษาตอ/

เขาสูตาํแหนงทางวชิาการ 

หลักสูตรไดสนับสนุนใหคณาจารยประจําหลักสูตร

ไดลาศึกษาตอ  แตดวยภาระงานท่ีตองรับผิดชอบมี
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ขอสังเกตและขอเสนอแนะ การดําเนินงาน/ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะ 

จํานวนมาก ทําใหไมสามารถสงอาจารยลาศึกษาตอไดอีก 

ตองรออาจารยที่ลาศึกษาตอกอนหนาน้ีสําเร็จการศึกษา  

สวนการเขาสูตําแหนงทางวิชาการ หลักสูตรได

สงเสริมใหคณาจารยประจําหลักสูตรไดพัฒนาตนเอง

อยางตอเนื่อง  และในรอบปท่ีผานมีการเผยแพรผลงาน

ทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร จํานวน 1 เรื่อง 
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3. อาจารยประจําหลักสูตร  
   3.1 อาจารยประจําหลักสูตร (ชุดที่ระบุใน มคอ.2) 

ลําดับ ชื่อ-สกลุ ตําแหนงว ิชาการ คุณว ุฒ-ิสาขาวชิา สถาบันการศึกษา ปที่สําเร็จการศึกษา 

1 นางสุจินต              แกวเกิด               - ศศ.ม.ภาษาไทย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 2550 

2 นายจรูญศักดิ์         บุญญาพทิักษ   ผูชวยศาสตราจารย กศ.ม. ภาษาไทย มหาวิทยาลัยทักษิณ 2543 

3 นางสาววรวรรณ       สุขใส            - อ.ม.ภาษาไทย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 2551 

4 นางสาวชนางลักษณ  ขุนทอง     - ศศ.ม.ภาษาไทย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 2549 

5 นายกีรกิต              จิตสมบูรณ            - ศศ.ม.การสื่อสารพัฒนาการ มหาวิทยาลัยรามคําแหง 2553 
 

 3.2 อาจารยประจําหลักสูตร (ชุดปจจุบัน) 

คณะกรรมการหลักสูตรคัดเลือกนางสาวจริยา หนูตีดทําหนาท่ีอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรแทนผูชวยศาสตราจารยจรูญศักดิ์  บุญญาพิทักษ ซึ่งเกษียณอายุราชการ  

ลําดับ ชื่อ-สกลุ ตําแหนงว ิชาการ คุณว ุฒ-ิสาขาวชิา สถาบันการศึกษา ปที่สําเร็จการศึกษา 

1 นางสุจินต แกวเกิด - ศศ.ม.ภาษาไทย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 2550 

2 นางสาวจริยา หนูตีด - ศศ.ม. ภาษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 2554 

3 นางสาววรวรรณ สุขใส - อ.ม.ภาษาไทย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 2551 

4 นางสาวชนางลักษณ ขุนทอง - ศศ.ม.ภาษาไทย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 2549 

5 นายกีรกิต จิตสมบูรณ - ศศ.ม.การสื่อสารพัฒนาการ มหาวิทยาลัยรามคําแหง 2553 

 

 

 

4. อาจารยผูสอน  
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 4.1 อาจารยประจํา 

1.นางสาวกมลทิพย   กาลพันธ ศศ.ม.วรรณคดีไทย 

2.นางสาวณทรัตนจุฑา              ไชยสวสัดิ ์ อ.ม.ภาษาไทย 

3.นางสาวพัชยากรณ พูลเกตุ ศศ.ม.วรรณคดีไทย 

4.นางสาวพรรณรอง รัตนไชย ค.ม.การสอนภาษาไทย 

5.วาที่รอยตรีหญิงสรอยสุดา       ไชยเหล็ก อ.ม.ภาษาไทย 
 

5. สถานที่จัดการเรียนการสอน 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

 

 



รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ. 7 ปการศึกษา 2560 

 หนา 6 

องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 

 คณะกรรมการการอุดมศึกษามีหนาที่หลักสําคัญประการหนึ่งคือการพิจารณาเสนอนโยบาย 

แผนพัฒนา และมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและแผนการ

ศึกษาแหงชาติ โดยคํานึงถึงความเปนอิสระและความเปนเลิศทางวิชาการของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยได

จัดทํามาตรฐานการอุดมศึกษาและเกณฑมาตรฐานตางๆ ท่ีเกี่ยวของ เพื่อสงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษาไดพัฒนา

ดานวิชาการและวิชาชีพ รวมท้ังการพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาให

มีความทัดเทียมกันและไดประกาศใชเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับตางๆ มาอยางตอเนื่อง ซึ่งปจจุบันไดมี

ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับตางๆ พ.ศ.2548 และประกาศเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2558 เพื่อประโยชนในการรักษามาตรฐานวิชาการและวิชาชีพ  เปนสวนหน่ึงของ

เกณฑการรับรองวิทยฐานะและมาตรฐานการศึกษา  โดยสถาบันอุดมศึกษาท่ีเปดดําเนินการหลักสูตรใหมหรือ

หลักสูตรปรับปรุงลวนใชเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2548 และเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.

2558 เปนหลักในการพัฒนาหลักสูตรและดําเนินการใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรดังกลาว   

 ในการควบคุมกํากับมาตรฐาน จะพิจารณาจากการบริหารจัดการหลักสูตรทุกหลักสูตรใหเปนไป

ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรท่ีไดประกาศใชเมื่อ พ.ศ.2548 และเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.

2558   และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 ตลอดระยะเวลาท่ีมีการจัดการเรียนการ

สอนในหลักสูตรดังกลาวแยกเปนหลักสูตรที่ใชเกณฑมาตรฐานหลักสูตรดังนี้ 

1. เกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2548 

1) หลักสูตรระดับปริญญาตรีจะพิจารณาตามเกณฑดังกลาว 3 ขอ 

2) หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา จะพิจารณาตามเกณฑดังกลาว 11 ขอ  

2. เกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

1) หลักสูตรระดับปริญญาตรีจะพิจารณาตามเกณฑดังกลาว 5  ขอ 

2) หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา จะพิจารณาตามเกณฑดังกลาว 10 ขอ 

นิยามตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร ฉบับ พ.ศ.2558 

อาจารยประจํา หมายถึง บุคคลที่ดํารงตําแหนงอาจารย ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และศาสตราจารย  

ในสถาบันอุดมศึกษาท่ีเปดสอนหลักสูตรนั้น ที่มีหนาที่รับผิดชอบตามพันธกิจของการอุดมศึกษาและปฏิบัติหนาท่ี

เต็มเวลา 

อาจารยประจําหลักสูตร หมายถึง อาจารยประจาํท่ีมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวชิาของหลักสูตรที่เปดสอน 

ซึ่งมีหนาท่ีสอนและคนควาวิจัยในสาขาวิชาดงักลาว  ทั้งน้ี  สามารถเปนอาจารยประจาํหลักสูตรหลายหลักสูตรได

ในเวลาเดียวกัน แตตองเปนหลักสูตรท่ีอาจารยผูนั้นมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวชิาของหลักสูตร 

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร หมายถึง อาจารยประจําหลักสูตรที่มีภาระหนาท่ีในการบริหารพัฒนาหลักสูตรและ

การเรียนการสอน ตั้งแตการวางแผน การควบคุมคุณภาพ การติดตามประเมินผล และการพัฒนาหลักสูตร 

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรตองอยูประจําหลักสูตรน้ันตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาโดยจะเปนอาจารย
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ผูรับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา 1 หลักสูตรในเวลาเดียวกันไมได ยกเวน พหุวิทยาการหรือสหวิทยาการใหเปน

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรไดอีกหนึ่งหลักสูตร และเปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรสามารถซํ้าไดเกิน 2 คน 

อาจารยพิ เศษ หมายถึง  ผูสอนที่ไมใชอาจารยประจําทั้งนี้  หากหลักสูตรใดใชคําพิจารณาตามประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี และระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2558 นิยาม

อาจารยประจําหลักสูตรในตัวบงชี้การประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตรจะหมายถึงอาจารยผูรับผิดชอบ

หลักสูตรตามความหมายท่ีปรากฏในประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับ 

ปริญญาตรี และระดับบณัฑิตศึกษา พ.ศ. 2558 

 
 

ตัวบงชี้ที่ 1.1 การบรหิารจัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กําหนดโดย สกอ. 

เกณฑการ

ประเมิน 
แนวปฏิบัติ/ผลการดําเนินงาน 

ผลการ

ดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ผาน ไมผาน

1. จํานวนอาจารย

ประจําหลักสูตร  

 

1.1 อาจารยประจําหลักสูตร (ชุดปจจุบัน) มี  

5 คน ซึ่งเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนดไว และไมมี

อาจารยคนใดเปนอาจารยประจําหลักสูตรอ่ืน

เกินกวา 1 หลักสูตร ดังนี้    

1. นางสุจินต                แกวเกิด                

2. นางสาวจริยา            หนูตีด      

3. นางสาววรวรรณ        สุขใส                     

4. นางสาวชนางลักษณ   ขุนทอง     

5. นายกีรกิต                จิตสมบูรณ   

 

   1.1.1-1 คําส่ังแตงตั้งคณะกรรมการ

ประจํ าหลั กสู ตรหรื อรายชื่ อ

อาจารยประจําหลักสูตรในเอกสาร 

มคอ.2 

   

 

2. คุณสมบัติของ

อาจารย ประจํ า

หลักสูตร 

 

อาจารยประจําหลักสูตรทุกคน มีคุณวุฒิหรือ

เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร คือ อาจารย

ประจําหลักสูตรมีคุณวุฒิ ระดับปริญญาโท

สาขาวิชาภาษาไทยทั้ง 5 คน  ทั้งนี้มีอาจารย

ประจําหลักสูตรที่กําลังศึกษาตอระดับปริญญา

เอกจํานวน 2 คน 

  1.1.2 -1 มคอ.2 (หมวด 3 ระบบ

การจัดการศึกษา การดําเนินการ 

และโครงสรางของหลักสูตร ขอ 3.2 

) 

 

11. การปรับปรุง

หลักสูตรตามรอบ

ระยะเวลาที่กําหนด 

(เกณฑสําหรับระดับ

เปนหลักสูตรปรับปรุงป พ.ศ. 2555 (ปรับปรุง

ไมเกิน 5 ป) 

เปนหลักสูตรปรับปรุงป พ.ศ. 2559 (ปรับปรุง

ไมเกิน 5 ป) 

  1.1.11-1 แผนการปรับปรุงหลักสตูร 

1.1.11-2 มคอ.2 รายละเอียดของ

หลักสตูร 

1.1.11-3 คูมอืการพัฒนาและ
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เกณฑการ

ประเมิน 
แนวปฏิบัติ/ผลการดําเนินงาน 

ผลการ

ดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ผาน ไมผาน
ปริญญาตรีและระดับ

บัณฑติศึกษา) 

 

 

 

ปรับปรุงหลักสูตร 

1.1.11-4 รายงานผลการประเมิน

คุณภาพระดับหลักสูตร 
 

 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย 

2560 

ผลการ

ดําเนินงาน 

คะแนนการ

ประเมิน 

การบรรลุ

เปาหมาย 

1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตาม

เกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กําหนดโดย 

สกอ. 

ผาน   ผาน    

   ไมผาน 

   ผาน    

   ไมผาน 

บรรล ุ 
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หมวดที่ 2 อาจารย 
 

องคประกอบที่ 4 อาจารย  

อาจารย เป นปจจัยป อน ท่ีสํ าคัญของการผลิตบัณ ฑิต  ผู เกี่ ยวของตองมีการออกแบบระบบ 

ประกันการบริหารและพัฒนาอาจารย เพื่อใหไดอาจารยที่มีคุณภาพเหมาะสมมีคุณสมบัติสอดคลองกับสภาพ

บริบทปรัชญา วิสัยทัศนของสถาบัน และของหลักสูตร และมีการสงเสริมใหอาจารยมีความรักในองคกรและ 

การปฏบัิติงานตามวิชาชีพ ผูบริหารตองมีการกําหนดนโยบาย แผนระยะยาว และกิจกรรม การดําเนินงานตลอดจนการ

กํากับดูแลและการพัฒนาคุณภาพอาจารย การวางระบบประกันคุณภาพอาจารยเปนการดําเนินงาน

เพื่อใหไดอาจารยที่มีคุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่

กําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และมีพัฒนาการเพิ่มยิ่งขึ้นดวยการวางแผนและการ

ลงทุนงบประมาณและทรัพยากร เพื่อใหอัตรากําลังอาจารยมีจํานวนเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษาที่รับเขาใน

หลักสูตร มีจํานวนอาจารยที่มีความรู ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาของหลักสูตร และมีประสบการณท่ีเหมาะสม

กับการผลิตบัณฑิต อันสะทอนจากวุฒิการศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ และความกาวหนาในการผลิตผลงานทาง

วิชาการอยางตอเนื่อง 

 องคประกอบดานอาจารยเริ่มดาํเนนิการตั้งแตการบริหารและพัฒนาอาจารยคุณภาพอาจารยและ

ผลลพัธท่ีเกิดกับอาจารยใหพิจารณาจากตวับงชี้ดังตอไปนี ้

 

 ตัวบงชี้ท่ี 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย 

 ตัวบงชี้ท่ี 4.2 คุณภาพอาจารย 

                          ตัวบงชี้ท่ี 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย 
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ตัวบงชี้ที่ 4.1     การบริหารและพัฒนาอาจารย 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้ การบริหารและพัฒนาอาจารย  เริ่มตนตั้งแตระบบการรับอาจารยใหม ตองกําหนดเกณฑ

คุณสมบัติอาจารยที่สอดคลองกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศนของสถาบัน และของ

หลักสูตรมีกลไกการคัดเลือกอาจารยที่เหมาะสม โปรงใส นอกจากนี้ตองมีระบบการ

บริหารอาจารย โดยการกําหนดนโยบาย แผนระยะยาว เพื่อใหไดอาจารยที่มีคุณสมบัติท้ัง

เชิงปริมาณและเช ิงคุณภาพที่เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที ่กําหนดโดย

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 

มีการวางแผนและการลงทุนงบประมาณและทรัพยากรและกิจกรรมการดําเนินงาน 

ตลอดจนการกํากับดูแล และการพัฒนาคุณภาพอาจารย  ในการรายงานการดําเนินงานตาม

ตัวบงชี้น้ีใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็น

ตอไปนี้ 

- ระบบการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร 

- ระบบการบริหารอาจารย 

- ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 

 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ

ดําเนินงานทั้งหมด ท่ีทําใหหลักสูตรมีอาจารยที่มีคุณสมบัติเหมาะสมท้ังในดานคุณวุฒิการศึกษาและตําแหนงทาง

วิชาการเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรอยางตอเน่ือง และมีการสงเสริมใหมีการเพิ่มพูนความรู ความสามารถ

ของอาจารยเพื่อสรางความเขมแข็งทางวิชาการของหลักสูตร 

เกณฑการประเมิน  
(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

- ไมมีระบบ  

- ไมมีกลไก 

- ไมมีแนวคิดใน

ก า ร กํ า กั บ

ติ ด ต า ม แ ล ะ

ปรับปรุง 

- ไ ม มี ข อ มู ล

หลักฐาน 

 

- มีระบบมีกลไก 

- ไมมีการนําระบบ

ก ล ไก ไป สู ก า ร

ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไก

ไป สู ก า ร ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เมิ น

กระบวนการ 

- ไม มี การปรั บปรุ ง/

พัฒนากระบวนการ 

  

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไก

ไป สู ก า รป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- มี ก า รป รั บ ป รุ ง /

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไก

ไป สู ก า ร ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- มี ก า ร ป รั บ ป รุ ง /

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง

เห็ น ชั ด เจ น  เป น

รูปธรรม 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มีการประเมินกระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจากผลการ

ประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุงเห็น

ชัดเจน เปนรูปธรรม 

- มีแนวทางปฏิบัติท่ีดี โดย

มีหลักฐานเชิงประจักษ

ยื นยั น และกรรมการ

ผูตรวจประเมินสามารถให

เหตุผลอธิบายการเปนแนว

ปฏิบัติท่ีดีไดชัดเจน 
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หมายเหตุ ** การบริหารและการพัฒนาอาจารย ใหหมายถึง อาจารยประจําหลักสูตรเทานั้น 

ผลการดําเนินงาน 

 

ตัวบงชี้ที่ 4.1 การบรหิารและพัฒนาอาจารย  

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ (P) 
 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ระบบการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร 

      ระบบและกลไกการรับอาจารยใหมประจําหลักสูตร มีดังน้ี 

      - หลักสูตรวางแผนระยะยาวดานอัตรากําลังอาจารยใหเปนไปตามเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตร ผานโปรแกรมวิชา ไปยังแผนอัตรากําลังอาจารยของคณะสู

มหาวิทยาลัยตอไป  

      - หลักสูตรกําหนดคุณสมบัติของผูสมัครอาจารยใหสอดคลองกับประกาศ

ของมหาวิทยาลัยท่ีกําหนด เพื่อนําเสนอผานประธานโปรแกรมวิชาไปยังคณบดี

คณะใหลงนามอนุมัต ิ

      - การประกาศรับสมัคร โดยกองการเจาหนาที่ของมหาวิทยาลัย 

      - การพิจารณาคุณสมบัติผูสมัครอาจารย โดยกองการเจาหนาท่ีของ

มหาวิทยาลัยรวมกับหลักสูตรและโปรแกรมวิชาพิจารณาผูสมัคร และหลักสูตร

จึงแตงตั้งคณะกรรมการสอบคัดเลือก ไดแก กรรมการออกขอสอบ กรรมการ

สอบสอน และกรรมการสอบสัมภาษณ โดยกระบวนการแตงตั้งกรรมการสอบ

คัดเลือกและการสอบคัดเลือกอาจารยใหมใหเปนไปตามขั้นตอนท่ีคณะและ

มหาวิทยาลัยกําหนดไว 

      - การประกาศผลสอบคัดเลือก โดยกองการเจาหนาท่ีของมหาวิทยาลัย  

      - การรายงานตัวและปฏิบัติหนาที่ของผูผานการคัดเลือก โดยหลักสูตร

กําหนดการปฏิบัติหนาท่ีของอาจารยใหม 

      - การปฐมนิเทศอาจารยใหม โดยหลักสูตรจัดใหมีระบบอาจารยพี่เลี้ยง

ใหกับอาจารยใหมใหมีคุณภาพและมีมาตรฐานสอดรับกับภารกิจของหลักสูตร 

คณะ และมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

      - การทดลองปฏิบัติงานและการประเมินผลการปฏิบัติหนาที่ของอาจารย

4.1 – 1 รายงานการประชุม 

เรื่องการสรรหาอาจารยประจาํ

หลักสูตร 

4.1– 2 บันทึกขอความ เสนอ

เปลี่ยนแปลงอาจารยประจาํ

หลักสูตร 

4.1– 3 คําสั่งแตงต้ังอาจารย

ประจําหลักสูตร (สกอ.อนุมัติ) 

4.1.1– 4 สรุปมติสภา

มหาวิทยาลัย ครั้งท่ี 8/2560 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ใหม การทดลองปฏิบัติงาน ระยะเวลา 6 เดือน โดยประธานหลักสูตรและ

ประธานโปรแกรม เขารวมเปนคณะกรรมการประเมินหลักสูตร และแตงต้ัง

ตัวแทนอาจารยประจําหลักสูตรและอาจารยผูสอนในโปรแกรมวิชาเปน

คณะกรรมการพิจารณาคุณภาพการสอนและคุณภาพงานของอาจารยใหม 

      - การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการรับอาจารยประจํา        

      - จัดทําแนวทางปฏิบัติที่ดีท่ีสามารถนําไปปฏิบัติได 
       

      การดําเนินงานตามระบบและกลไกการรับอาจารยใหม มีดังนี้ 

      ในป 2560 มีอาจารยประจําหลักสูตร จํานวน 1 คนไดเกษียณอายุ

ราชการ คือ ผูชวยศาสตราจารยจรูญศักดิ์  บุญญาพิทักษ เพื่อใหมีอาจารย

ประจําหลักสูตรครบทั้ง 5 คน หลักสูตรไดวางเกณฑและคุณสมบัติอาจารยใหม

ประจําหลักสูตร ดังนี้  

      สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกและปริญญาโทแผน ก สาขาวิชา

ภาษาไทย ภาษาศาสตร ภาษาศาสตรประยุกต วรรณคดี วรรณคดีเปรียบเทียบ 

และตองสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีทางดานภาษาไทย ภาษาศาสตร 

ภาษาศาสตรประยุกต วรรณคดี วรรณคดีเปรียบเทียบ หรือการสอนภาษาไทย     

      มีผลการเรียนเฉลี่ยตลอดหลักสูตรปริญญาโท ไมนอยกวา 3.50 

      มีคะแนนทดสอบความสามารถภาษาอังกฤษซึ่งมีอายุไมเกิน 2 ป ในระดับ

ที่กําหนดตามมาตรฐานตามประกาศของมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2558 

      ในป 2560 มหาวิทยาลัยเปดรับสมัครอาจารยใหมระดับปริญญาเอก

สาขาวิชาภาษาไทยตามคุณสมบัติดังกลาวขางตน เพื่อทดแทนอาจารยประจํา

หลักสูตรที่เกษียณอายุราชการไปแลวนั้น ผลปรากฏวาไมมีผูสมัครในตําแหนง

ดังกลาว หลักสูตรจึงประชุมหารือเพื่อสรรหาอาจารยประจําในสาขาวิชา

ภาษาไทยมาทดแทนอาจารยเกษียณดังกลาว ดังนี้ 
 

ระบบการแตงตัง้อาจารยประจําหลักสูตร 

      ระบบและกลไกการแตงต้ังอาจารยประจาํหลักสูตร มีดังนี้ 

- การวางแผนระยะยาวดานอัตรากําลังอาจารยประจําหลักสูตร 

ให เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร ผานโปรแกรมวิชา ไปยังแผน

อัตรากําลังอาจารยของคณะสูมหาวิทยาลัยตอไป  

- การกําหนดคุณสมบัติของอาจารยประจําหลักสูตร คือ ตองสําเร็จ 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

การศึกษาในระดับปริญญาโทขึ้นไป และสําเร็จการศึกษาที่ตรงหรือสัมพันธใน

สาขาวิชาภาษาไทยใหสอดคลองกับเกณฑมาตรฐานหลักสูตรท่ีกําหนดโดย 

สกอ. 

- การสรรหาอาจารยประจําหลักสูตรจากอาจารยในหลักสูตร/ 

โปรแกรมวิชา จํานวน 5 คน ท่ีมีคุณสมบัติเปนไปตามที่กําหนดไว เพื่อใหทํา

หนาท่ีในการบริหารหลักสูตรตอไป 

- การพิจารณาแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร ในจํานวน  5 คน  

ตองมีอาจารยประจําหลักสูตรทําหนาท่ีเปนประธานหลักสูตร จํานวน 1 คน 

กรรมการและเลขานุการหลักสูตร จํานวน 1 คน และเปนกรรมการประจํา

หลักสูตร จํานวน 3 คน จากน้ันประธานหลักสูตรทําหนังสือขอใหมหาวิทยาลัย

แตงตั้ง โดยผานความเห็นชอบจากคณบดี และอธิการบดี เพื่อใหอาจารย

ประจําหลักสูตรทั้ง 5 คนไดปฏิบัติหนาที่ตอไปผานโปรแกรมวิชา ผานคณะและ

มหาวิทยาลัยแตงตั้งตอไป 

- การกําหนดการปฏิบัติหนาที่ของอาจารยประจําหลักสูตร ทั้ง 5  

คน สามารถปฏิบัติหนาท่ีไดตามที่ระเบียบกําหนดไว โดยเฉพาะหนาท่ีที่เปนไป

ตามเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  

- การประเมินผลการปฏิบัติหนาท่ีของอาจารยประจําหลักสูตรทั้ง  

5 คน 

- หลักสูตรปรับปรุง/พัฒนากระบวนการแตงตั้งอาจารยประจํา 

หลักสูตร 

- การจัดทําเปนแนวทางปฏบิัติที่ดี 

       การดําเนินงานตามระบบและกลไกการแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร 

ในปการศึกษา 2560 มีดังนี้ 

      จากที่หลักสูตรไดวางแผนการรับอาจารยใหมและไมมีผูสมัครนั้น ประธาน

หลักสูตรจึงประชุมหารือกรรมการหลักสูตรเพื่อสรรหาอาจารยประจําหลักสูตร

จากอาจารยในโปรแกรมวิชา ผลการพิจารณาของที่ประชุมให อาจารยจริยา  

หนูตีด ซึ่งไดกลับมาปฏิบัติหนาที่หลังจากลาศึกษาตอในระดับปริญญาเอกใน

สาขาวิชาภาษาศาสตรประยุกต ปจจุบันกําลังอยูในระหวางการทําปริญญา

นิพนธ ซึ่งอาจารยจริยา  หนูตีด มีคุณสมบัติเปนไปตามเกณฑของอาจารย

ประจําหลักสูตรตามมาตรฐานหลักสูตรทุกประการ ดังน้ัน ประธานหลักสูตรจึง
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ทําหนังสือขอใหมหาวิทยาลัยแตงตั้ง อาจารยจริยา  หนูตีด เปนอาจารยประจํา

หลักสูตรแทน ผศ.จรูญศักด์ิ  บุญญาพิทักษ โดยไดผานความเห็นชอบจากคณะ

กรรมการบริหารคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร (ก.บ.) , คณะกรรมการ

ประจําคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร (ก.ป.) ,ระดับมหาวิทยาลัย และ

สกอ. ไดพิจารณาอนุมัติเปนที่เรียบรอยแลว เพื่อใหอาจารยประจําหลักสูตรท้ัง 

5 คนไดปฏิบัติหนาท่ีของกรรมการหลักสูตรสาขาวิชาภาษาไทยไดอยางมี

ประสิทธิภาพตอไป 

         อาจารยประจําหลักสูตรทัง้ 5 คน ไดปฏิบัติหนาที่ตามระเบียบท่ีกําหนด

ไว โดยเฉพาะหนาท่ีที่เปนไปตามเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

อาทิ มีการจัดประชุมหลักสูตรในชวงกอนเปดและสิ้นสุดภาคการศึกษา ท้ัง 2 

ภาค โดยมีวาระที่สําคัญ ๆ ตามแตละชวงเวลา เชน การประชุมกอนเปดภาค

การศึกษา ไดมีการจัดประชุมเพื่อวางแผนการจัดการเรียนการสอน  จัด

อาจารยผูสอน  การจัดทํามคอ.3   การประชุมหลังสิ้นสุดภาคการศึกษา มีการ

ประชุมเพื่อทวนสอบในรายวิชาตาง ๆ การจัดทํา มคอ.5 และ มคอ.7 โดยมี

ประธานโปรแกรมวิชาและอาจารยประจําหลักสูตรดําเนินการประชุมไป

ดวยกัน และอาจารยในโปรแกรมวิชาไดมีสวนรวมในการทํางานตาง ๆ ของ

หลักสูตรดวยดีเสมอมา โดยภาพรวมอาจารยประจําหลักสูตร มีสวนรวมในการ

ประชุมรอยละ 80  

       นอกจากนี้ หลักสูตรไดรวมประชุมกับโปรแกรมวิชาทุกครั้ง เพื่อรวม

พิจารณาในบางประเด็นที่หลักสูตรไมมีอํานาจในการดําเนินงาน อาทิ การ

จัดสรรงบประมาณใหกับทางหลักสูตร เปนตน ซึ่งตองเปนหนาที่ของประธาน

โปรแกรมวิชาในการดําเนินการในเรื่องดังกลาว 

      อาจารยประจําหลักสูตรทบทวนกระบวนการแตงตั้งอาจารยประจํา

หลักสูตร ซึ่งในรอบปท่ีผานมาไมพบวาระบบและกลไกมีปญหาใด ๆ แตมีการ

เปลี่ยนแปลงอาจารยประจําหลักสูตรจาก ผศ.จรูญศักดิ์  บุญญาพิทักษ ที่

เกษียณอายุราชการ เปนอาจารยจริยา  หนูตีด แทน  

      หลักสูตรวางแผนรองรับอาจารยประจําหลักสูตรที่อาจลาศึกษาตอใน

อนาคต โดยพิจารณาอาจารยในโปรแกรมวิชาที่มีคุณวุฒิ ตําแหนงทางวิชาการ

ในสาขาท่ีตรงหรือเกี่ยวของกับสาขาวิชาภาษาไทย หรือเตรียมการพิจารณา

รองรับอาจารยที่ลาศึกษาตอจะสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกทาง
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สาขาวิชาภาษาไทยเขามาประจําหลักสูตร จึงทําใหสามารถบริหารหลักสูตรได

อยางตอเนื่องมากยิ่งขึ้น    

      อาจารยประจําหลักสูตรทบทวนเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงหนาท่ีของ

อาจารยประจําหลักสูตร เพื่อใหเหมาะสมและปฏิบัติหนาที่ไดเต็มประสิทธิภาพ

ยิ่งขึ้น และเพื่อใหเปนไปตามการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ

หลักสูตร โดยในเบื้องตน มีการแบงความรับผิดชอบตามแตละองคประกอบ

ของตัวบงช้ีในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยใหอาจารยประจํา

หลักสูตร ทั้ง 5 คนกํากับ ดูแล และติดตามการดําเนินงานตลอดทั้งปการศึกษา

ถัดไป และหากมีอาจารยประจําหลักสูตรขอลาศึกษาตอเพิ่มข้ึน โดยใหอาจารย

ประจําหลักสูตรท่ีขอลาศึกษาตอ ตองแจงใหหลักสูตรทราบลวงหนาโดย

เรงดวน เพื่อที่จะใหทางหลักสูตรไดมีการเตรียมการแตงตั้งอาจารยประจํา

หลักสูตรคนใหมไดอยางทันเวลา เพื่อใหเกิดความตอเนื่องในการดําเนินงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ระบบการบริหารอาจารย 

การดําเนินการวางแผนการบริหารอาจารย มีดังน้ี 

       ระบบการบริหารอาจารยของหลักสูตรในดานอัตรากําลังอยูที่การบริหาร

ของคณะและกองการเจาหนาท่ี สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สงขลา โดยหลักสูตรมีหนาที่สําคัญในการบริหารอาจารยในดานการจัดอาจารย

ในหลักสูตรใหสอนในรายวิชาที่ตรงคุณวุฒิ มีความสามารถ มีความเชี่ยวชาญ 

และผลิตงานวิจัยหรือผลงานทางวิชาการ 

       1) หลักสูตรจัดประชุมเพื่อวางแผนการบริหารอาจารย โดยประชุมเพื่อ

สํารวจความตองการการลาศึกษาตอและการเขาสูตําแหนงทางวิชาการของ

อาจารย และพิจารณาอัตรากําลังของอาจารยใหเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา

ในแตละภาคการศึกษาใหสอดรับกับแผนพัฒนาตนเองของอาจารย ของคณะ 

และมหาวิทยาลัย เพื่อเตรียมความพรอมในการสรรหาอาจารยแทนตําแหนงที่

วางลงและการสงเสริมการลาศึกษาตอและการเขาสูตําแหนงทางวิชาการของ

อาจารยรุนใหม  

     2) อาจารยประจําหลักสูตรรวมปรึกษากับประธานโปรแกรมวิชาภาษาไทย

ในการวางแผนการบริหารอาจารยประจําหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑของการ

4.1 – 5 แผนพัฒนาตนเอง

ของอาจารยประจําหลักสูตร

และอาจารยในโปรแกรมวิชา 

4.1 – 6 รายงานการประชุม   

เรื่อง การวางแผนการรับ

อาจารยทดแทนอาจารย

เกษียณในหลักสูตร 

4.1 – 7 รายงานการประชุม   

เรื่อง การกําหนดลักษณะงาน

ของอาจารย 

4.1 – 8 คําสั่งแตงตั้งอาจารย

ฝายตาง ๆ  

4.1 – 9 รายงานการประชุม   

เรื่อง การกําหนดรายวิชา

อาจารยประจาํโปรแกรม 

4.1 – 10 คําสั่ง อาจารยเขา
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ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

     3) ใหอาจารยผูสอนคนอ่ืน ๆ ในโปรแกรมวิชาภาษาไทยสามารถปฏิบัติ

หนาท่ีอาจารยประจําหลักสูตรได หากมีการเปลี่ยนแปลงอาจารยประจํา

หลักสูตรเกิดขึ้น รวมไปถึงการจัดทรัพยากรทางการบริหารเพื่อสนับสนุนการ

ดําเนินงานของอาจารย และกําหนดแนวทางการปฏิบัติงานและการพัฒนา

อาจารยอยางเปนระบบ 

       ผลจากการวางแผนการบริหารอาจารยทําใหอาจารยมีเปาหมายในการ

พัฒนาตนเองท่ีชัดเจนและเกิดความกระตือรือรนในการพัฒนาความกาวหนาใน

การเตรียมตัวศกึษาตอและการสงผลงานเพื่อสูตําแหนงทางวิชาการตอไป 

     การดําเนินการกําหนดลักษณะงานของอาจารย มีดังน้ี 

      หลักสูตรกําหนดลักษณะงานของอาจารยให เปนไปตามพันธกิจที่

มหาวิทยาลัยกําหนดซึ่งสอดคลองกับเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน คือ การจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการ

ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ดังน้ี 

      อาจารยประจําหลักสูตรรวมกับโปรแกรมวิชาประชุมเพื่อทบทวนการ

ทํางานในฝายตาง ๆ ของคณาจารยท้ังหมดท่ีมีอยูในปจจุบัน เนื่องจากมี

อาจารยท่ีกลับมาจากลาศึกษาตอ และมีอาจารยในโปรแกรมวิชาที่ลาออกไป 

โดยมีการกําหนดภาระหนาที่ใหกับอาจารยประจําหลักสูตรและอาจารยประจํา

โปรแกรมวิชา เพื่อใหการบริหารจัดการงานในหลักสูตรมีความเหมาะสมและ

สอดคลองตออาจารยที่ มีอยูทั้งหมด จํานวน 11 คน คือ อาจารยประจํา

โปรแกรมวิชา สาขาวิชาภาษาไทย จํานวน 8 คน และอาจารยสาขาวิชา

บรรณารกัษ จํานวน 3 คน ดังน้ี 

        อาจารยประจําหลักสูตร ปฏิบัติงานฝายตาง ๆ ดังนี ้

- ฝายบริหารและจัดการ (อาจารยกีรกิต  จิตสมบูรณ ประธานโปรแกรม

วิชา) 

- ฝายวิชาการ (อาจารยวรวรรณ  สุขใส) 

- ฝายระบบและกลไกการประกันคุณภาพ (อาจารยสุจินต  แกวเกิด 

ประธานหลักสูตร) 

- ฝายประสานงานและกิจกรรมพิเศษ (อาจารยจริยา  หนูตีด) 

- ฝายการเงิน (อาจารยชนางลักษณ  ขุนทอง) 

รวมโครงการ 

4.1 – 11 คําสั่ง ไปราชการ   

4.1 – 12 คําสั่ง อาจารยเขา

รวมอบรม   

4.1 – 13 โครงงานวิจัย เรื่อง

“การศึกษาสารสนเทศชุมชน

เพื่อพัฒนากิจกรรมการ

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมใน

พื้นท่ีชุมชนเกาะยอ  จังหวัด

สงขลา”  

4.1 – 14 โครงงานวิจัย เรื่อง 

“การพัฒนาตลาดนัดชุมชนเชงิ

วัฒนธรรมเพื่อการทองเที่ยว 

จังหวัดสตูล” 
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   อาจารยประจําโปรแกรมวิชา ปฏิบัติงานฝายตาง ๆ ดังนี้ 

- ฝายวิจัย (อาจารยณทรัตนจุฑา  ไชยสวัสดิ์) 

- ฝายพัฒนานักศึกษา (อาจารยวาท่ีรอยตรีหญิง สรอยสุดา  ไชยเหล็ก) 

- ฝายทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม (อาจารยสุกานดา  จันทวี) 

- ฝายบริการวิชาการ (อาจารย ดร.มุจลินทร  ผลกลา) 

- ฝายพัสดุ (อาจารยกมลทิพย  กาลพันธ) 

- ฝายประชาสัมพันธ (อาจารยปยกุล  บุญญาศรีรัตน) 

      กําหนดรายวิชาใหเหมาะสมกับอาจารยผูสอนในภาคเรียนที่1/2560 โดย

พิจารณาผูสอนจากรายวิชาท่ีอาจารยผูสอนไดศึกษาในระดับปริญญาตรีและ

ปริญญาโทและตามความชํานาญของผูสอนในรายวิชานั้น รวมท้ังผลการ

ประเมินการสอนของอาจารยโดยนักศึกษาจากระบบประเมินการสอนของ

อาจารยของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน (สนส.) มาพิจารณา

ประกอบการกําหนดรายวิชาใหกับอาจารยผูสอน และกําหนดใหอาจารยผูสอน

ในแตละรายวิชาที่รับผิดชอบเขารวมประชุมเพื่อพิจารณา มคอ.3 และ มคอ.5 

ของรายวิชาท่ีเปดสอนในภาคเรียนนั้น ๆ เพื่อปรับปรุงแกไข มคอ.3 ใหมี

ประสิทธิภาพ ทันสมัย และรับทราบผลการดําเนินการของรายวิชา มคอ.5 เพื่อ

ปรับปรุง มคอ.3 ในภาคการศึกษาตอไป  

     ผลการดําเนินงานจากการกําหนดลักษณะงานของอาจารย ทําใหเกิดการ

ทํางานอยางเปนระบบระเบียบและอาจารยผูรับผิดชอบงานแตละฝายสามารถ

เขาถึงประสิทธิภาพในการทํางานฝายนั้น ๆ ไดชัดเจน อาจารยมีความพึงพอใจ

ในงานสอนในรายวิชาตาง ๆ และงานที่ใหรับผิดชอบแตละฝายไดเปนอยางดี 

อันนําไปสูการปฏิบัติงานที่ดี (Good practice) เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูตอไป 

      การดําเนินการจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานและ

พัฒนาอาจารย มีดังน้ี 

     อาจารยประจําหลักสูตรทบทวนการจัดสรรงบประมาณของอาจารยในการ

สนับสนุนการปฏิบัติงานเพื่อพัฒนาอาจารย มีการประชุมวางแผนการพัฒนา

ตนเองของอาจารยใหชัดเจนมากขึ้น โดยการวางกรอบเปาหมายของการพัฒนา

ตนเองใหชัดเจนและใหมีการนําเสนอตอที่ประชุมในหลักสูตร ดังน้ี 

- การพัฒนาตนเองของอาจารยประจําหลักสูตรดานวิชาการ 

- การพัฒนาตนเองของอาจารยประจําหลักสูตรดานการบริหาร 

     ในปการศึกษา 2560 โปรแกรมวิชาไดรับการจัดสรรงบประมาณทางดาน
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การบริหารอาจารยจากคณะ ไดแก งบประมาณในการเดินทางไปราชการเพื่อ

พัฒนาตนเอง คนละ 10,000 บาท ,งบพัฒนาตนเองของอาจารยประจํา

หลักสูตร คนละ5,000 บาท และงบวัสดุ เพื่ อสนับสนุนอุปกรณ ในการ

ปฏิบัติงาน คนละ 1,500 บาท  

      ในป 2560 อาจารยประจําหลักสูตรไดเขารวมอบรมเพื่อพัฒนาตนเองเพิ่ม

มากขึ้นจากป 2559 โดยอาจารยประจําหลักสูตรเขารวมประชุม/อบรมเพื่อ

พัฒนาตนเองดานวิชาการเปนสวนใหญ  อาจารยประจําหลักสูตรยังไมไดใช

งบประมาณเพื่อพัฒนาตนเองดานการบริหาร ซ่ึงหลักสูตรจะบริหารจัดการและ

จัดสรรงบประมาณใหอาจารยประจําหลักสูตรสามารถใชไดอยางเหมาะสมและ

ครบถวนตามที่วางแผนไวไดตอไป 

-  การพัฒนาตนเองของอาจารยประจําหลักสูตรดานวิชาการ มีดังนี้ 

    อาจารยประจําหลักสูตร จํานวน 2 คน คือ อาจารยชนางลักษณ  ขุนทอง 

และอาจารยวรวรรณ  สุขใส เขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนานักวิจัย

เครือขายความหลากหลายทางชีวภาพ วัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่น 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล: งานวิจัยเพื่อการ

พัฒนาทองถิ่น ระหวางวันที่ 9-11 มกราคม 2561 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงราย จังหวัดเชียงราย 

    อาจารยประจําหลักสูตร จํานวน 3 คน คือ อาจารยวรวรรณ  สุขใส 

อาจารยกีรกิต  จิตสมบูรณ และอาจารยจริยา  หนูตีด เขารวมโครงการ

ฝกอบรม “สรางนักวิจัยรุนใหม (ลูกไก) รุน7)” ระหวางวันที่วันท่ี 12-16 

มีนาคม 2561 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี 

    ผลของการจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนอาจารยในการพัฒนาตนเอง

เพิ่มข้ึน ความตองการของอาจารยมีแนวโนมท่ีดีในการใชงบประมาณเพื่อการ

พัฒนาตนในทุกปไดอยางมีประสิทธิภาพ ทําใหเกิดแรงจูงใจเปนแรงเสริมให

อาจารยเขารวมอบรมเพื่อใหไดความรู ประสบการณ และแรงกระตุน ในการ

ทําผลงานทางวิชาการในรูปแบบตาง ๆ ดังนี้ 

  หลังจากการเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนานักวิจัยเครือขายความ

หลากหลายทางชีวภาพ วัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่นฯ  และเขารวม

โครงการฝกอบรม “สรางนักวิจัยรุนใหม”ฯ สงผลใหอาจารยในหลักสูตร 
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จํานวน 2 คน คืออาจารยกีรกิต  จิตสมบูรณ และ อาจารยวรวรรณ  สุขใส ได

เขารวมทีมวิจัยโครงการ “การพัฒนาตลาดนัดชุมชนเชิงวัฒนธรรมเพื่อการ

ทองเที่ยว จังหวัดสตูล” และอาจารยในหลักสูตร จํานวน 2 คน คือ อาจารย 

กีรกิต  จิตสมบูรณและอาจารยชนางลักษณ  ขุนทอง ไดเขารวมทีมวิจัย

โครงการ “การศึกษาสารสนเทศชุมชนเพื่อพัฒนากิจกรรมการทองเท่ียว 

เชิงวัฒนธรรมในพื้นท่ีชุมชนเกาะยอจังหวัดสงขลา”ภายใตฝายงานวิจัยคณะ

มนุษยศาสตรและสั งคมศาสตร  โดยไดรับการสนับสนุนทุนวิจัยของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

ในสวนของการพัฒนาตนเองของอาจารยประจําหลักสูตรดานการบริหาร 

ที่อาจารยประจําหลักสูตรไดเขารวมโดยไมใชงบประมาณ มีดังนี้ 

    อาจารยสุจินต  แกวเกิด เขารวมอบรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

เรื่อง “การเสริมสรางทักษะ และเพิ่มประสิทธิภาพเก่ียวกับระเบียบการเงินการ

คลัง” เมื่อวันที่ 26-27 พฤษภาคม 2561 ณ หองประชุม ชั้น 7 อาคาร 48 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

    อาจารยประจําหลักสูตร จํานวน 3 คน คือ อาจารยสุจินต  แกวเกิด 

อาจารยกีรกิต  จิตสมบูรณ และอาจารยจริยา  หนูตีด เขารวมสัมมนาเชิง

ปฏิบัติการการบริหารหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ:TQFเพื่อรองรับมาตรฐานตามเกณฑการประเมินคุณภาพภายใน 

ระดับหลักสูตร เมื่อวันท่ี 22 พฤษภาคม 2561 ณ หองประชุม ชั้น 7 อาคาร 

48 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย 3.00 คะแนน 3.00 คะแนน 3.00 คะแนน บรรล ุ
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ตัวบงชี้ที่ 4.2       คุณภาพอาจารย 

ชนิดของตัวบงชี้ ปจจัยนําเขา 

คําอธิบายตัวบงชี้ การสงเสริมและพัฒนาอาจารยตองทําใหอาจารยในหลักสูตรมีคุณสมบัติที่เหมาะสมและ

เพียงพอ โดยทําใหอาจารยมีความรู ความเชี ่ยวชาญทางสาขาวิชาที่เปดใหบริการและ 

ม ีป ระสบการณ ที ่เหมาะสมก ับ การผล ิตบ ัณ ฑ ิต  อ ันส ะท อนจากว ุฒ ิก ารศ ึกษ า  

ตําแหนงทางวิชาการ และความกาวหนาในการผลิตผลงานทางวิชาการอยางตอเน่ือง

ประเด็นในการพิจารณาตัวบงชี้น้ีจะประกอบดวย 

- รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

- รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

- ผลงานวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 

- จํานวนบทความของอาจารยประจําหลักสูตร 

 4.2.1 รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

 การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดที่ตองการบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถ

และความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจสําคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพื่อการติดตาม

ความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรู ดังน้ันหลักสูตรจึงควรมีอาจารยที่คุณวุฒิทางการศึกษาระดับ

ปริญญาเอกที่ตรงหรือสัมพันธกับหลักสูตรที่เปดสอนในสัดสวนท่ีเหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเนนของหลักสูตร

น้ันๆ 

เกณฑการประเมินแปลงคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปนคะแนนระหวาง 0 – 5 

 

     หลักสูตรระดบัปรญิญาตร ี  

          คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 20 ขึ้นไป 

 

     หลักสูตรระดับปริญญาโท   

          คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ขึ้นไป 
 

หมายเหตุ :  

 คุณวุฒิปริญญาเอก พิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการพิจารณา

คุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาภายในรอบปการศึกษานั้น ทั้งนี้อาจใชคุณวุฒิ

อื่นเทียบเทาคุณวุฒิปริญญาเอกไดสําหรับกรณีที่บางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอ่ืนที่เหมาะสมกวา ทั้งนี้ตองไดรับ

ความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
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ตัวบงชี้ที่ 4.2 คุณภาพอาจารย 

ชนิดของตัวบงชี้   ปจจัยนําเขา ( I) 

   4.2.1 รอยละของอาจารยประจาํหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

      อาจารยประจาํหลักสูตร จํานวน 5 คน มีคุณวุฒิปริญญาเอก จํานวน

0 คน 

      ปการศึกษา 2560 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 

คณะมนุษยศาสตรฯ  มีอาจารยประจําหลักสูตร รวมอาจารยปฏิบัติงาน

จริงและลาศึกษาตอ  จํานวน 5 คน  โดยมีอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิ

ปริญญาเอก จํานวน 0 คน  ดังนั้นรอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิ

ปริญญาเอก คิดเปนรอยละ 0  (0*100/5) จากเกณฑการประเมิน

กําหนดใหคะแนนเต็ม 5 เทากับ รอยละ 20 ขึ้นไป เมื่อนําผลการ

ดําเนินงานมาเทียบเกณฑมีคาคะแนนที่ไดจากการคํานวณ 0 คะแนน  

(0*5/20) เทากับ 0 คะแนน 

โดยแสดงวิธีการคํานวณดังนี้ 

ว ิธีการคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีวุฒิปริญญาเอก 

 จํานวนอาจารยประจาํหลักสูตรที่มี

คุณวุฒิปริญญาเอก=0 
x 100 = รอยละ 0  

 จํานวนอาจารยประจาํหลักสูตร

ท้ังหมด=0  

    

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 รอยละของอาจารยประจําหลกัสูตรที่มี

คุณวุฒิปริญญาเอก 

x 5 = 0 คะแนน  รอยละของอาจารยประจําหลกัสูตรที่มี

คุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปน

คะแนนเต็ม 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

     หลักสูตรประชุมหารือเพื่อแกปญหาหรือขอบกพรองของจํานวน

อาจารยประจําหลักสูตรท่ีไมมีคุณวุฒิปริญญาเอกดังกลาว ไดวางแผนไว

คือ หมุนเวียนใหอาจารยประจําโปรแกรมที่กําลังศึกษาตอในระดับ

ปริญญาเอกไดเขามาแทนที่อาจารยประจําหลักสูตรเพื่ออาจารยประจํา

หลักสูตรจะไดลาไปศึกษาตอในระดับปริญญาเอกตอไปนั้น ในปการศึกษา 

2560 มีอาจารยจริยา  หนูตีด และอาจารยกมลทิพย       กาลพันธ ท่ีลา

เต็มเวลาเพื่อศึกษาตอระดับปริญญาเอก อาจารยวรวรรณ  สุขใส ที่ลาใน

เวลาราชการบางสวน ซึ่งท้ัง 3 คน ไดกลับมาปฏิบัติงานเต็มเวลา และ

กําลังอยูในระหวางทําปริญญานิพนธ ทั้งนี้อาจารยจริยา  หนูตีด ไดเพิ่ง

เขามาเปนอาจารยประจําหลักสูตร ทําใหอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีอยู

จํานวน 5 คน ในปการศึกษา 2560 ขณะนี้จึงยังไมมีคุณวุฒิปริญญาเอก  

     หลักสูตรจึงไดหารือใหอาจารยประจําหลักสูตรทั้ งสองคน คือ 

อาจารยวรวรรณ  สุขใส และอาจารยจริยา  หนูตีด เรงทําปริญญานิพนธ 

และเอ้ืออํานวยความสะดวกในการลาเพื่อเดินทางไปเก็บขอมูลและไป

ดําเนินการงานตาง ๆ ท่ีมหาวิทยาลัยที่กําลังศึกษาอยู ท้ังนี้ไดวางแผน

เรื่องอาจารยกมลทิพย กาลพันธ ที่เปนอาจารยในโปรแกรมวิชา เมื่อจบ

การศึกษารระดับปริญญาเอกแลว สามารถเขามาเปนอาจารยประจํา

หลักสูตรได เพื่อใหอาจารยประจําหลักสูตรคนอ่ืนไดลาศึกษาตอเพิ่มข้ึนได

ตอไป 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

 

 

เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

4.2.1 รอยละของอาจารยประจํา

หลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

รอยละ 20 

5 คะแนน 

รอยละ 0 

0 คะแนน 

รอยละ 0 

0 คะแนน 

ไมบรรล ุ
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  4.2.2 รอยละของอาจารยประจาํหลักสูตรที่ดาํรงตาํแหนงทางวิชาการ 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

          ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 

มีอาจารยประจําท้ังหมดรวมอาจารยปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ  จํานวน 5 

คน  ไมมีอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ (0*100/5) ของอาจารย

ประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ จากเกณฑการประเมินกําหนดใหคะแนน

เต็ม 5 เทากับ รอยละ 60 ขึ้นไป เมื่อนําผลการดําเนินงานมาเทียบเกณฑมีคา

คะแนนที่ไดจากการคํานวณ 5 คะแนน  (0*5/60) เทากับ 0 คะแนน 

            

วิธีการคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ  

 จํานวนอาจารยประจาํหลักสูตรที่ดํารง

ตําแหนงทางวิชาการ=0 
x 100 = รอยละ0  

 จํานวนอาจารยประจาํหลักสูตร

ทั้งหมด =5 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 รอยละของอาจารยประจําหลกัสูตรที่

ดํารงตําแหนงทางวิชาการ=0 

x 5 = 0 คะแนน  รอยละของอาจารยประจําหลกัสูตรที่

ดํารงตําแหนงทางวิชาการที่กําหนดให

เปนคะแนนเต็ม 5 
 

 

 

 

 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย ป 2559 ป 2560 

4.2.2 รอยละของอาจารยประจํา

หลั ก สู ต ร ท่ี ดํ า ร งตํ าแห น งท า ง

วิชาการ 

รอยละ 40 

0 คะแนน 

รอยละ 20 

1.67 คะแนน 

รอยละ 20 

0 คะแนน 

ไมบรรลุ 
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4.2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 
 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

     ขณะน้ีอาจารยประจําหลักสูตรของสวนใหญอยูในระหวางการจัดทํา

ผลงานทางวิชาการ   ทั้งนี้คณะไดสนับสนุนการเขาสูตําแหนงทางวิชาการ

ดวยการจัดโครงการคายวิชาการ โดยเชิญผูทรงคุณวุฒิที่เชี่ยวชาญใน

สาขาวิชาใหความรูและตรวจทานผลงานของอาจารย   ในการนี้อาจารย

ประจําหลักสูตรทุกคนเขารวมและสงผลงานใหผูทรงคุณวุฒิไดเสนอแนะ  

เชน หนังสือ คําใหการจากวรรณคดี ผลงานของอาจารยสุจินต  แกวเกิด 

ท่ีใกลเสร็จสมบูรณและเตรียมเผยแพรตอไป 

    ผลงานทางวิชาการดานงานวิจัย มีอาจารยประจําหลักสูตร ไดแก 

อาจารยชนางลักษณ  ขุนทอง อาจารยวรวรรณ  สุขใส และอาจารย 

กีรกิต  จิตสมบูรณ เขารวมทีมวิจัยโครงการเรื่อง “การพัฒนาตลาดนัด

ชุมชนเชิงวัฒนธรรมเพื่อการทองเที่ยว จังหวัดสตูล” และโครงการวิจัย

เรื่อง “การศึกษาสารสนเทศชุมชนเพื่อพัฒนากิจกรรมการทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมในพื้นที่ชุมชนเกาะยอจังหวัดสงขลา” ซึ่งขณะน้ีอยูในระหวาง

การดําเนินงาน 

    ผลงานวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตรที่ไดเผยแพรแลว ไดแก 

อาจารยจริยา หนูตีด (เขียนนําเสนอรวมกับพุทธชาติ  โปธิบาล) จํานวน 1 

เรื่ อ ง  คื อ บ ท ความ ท า งวิ ช าก า ร เรื่ อ ง  “ The variation of initial 

consonant clusters (mr) and (ml) in Phatthalung Dialect”  ใน

ง า น  “The 4th International Joint Conference on Korean 

Studies and Thai studies” ระหวางวันท่ี 20-21 กรกฎาคม 2560 ณ 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  

     คารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย

ประจําหลักสูตร เทากับ รอยละ 0  คะแนนท่ีไดเทากับ 0 คะแนน โดย

แสดงวิธีการคํานวณ ดังนี้ 
 

ว ิธีการคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทาง

วิชาการ  

 ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการ

ของอาจารยประจําหลักสูตร = 0 
x 100 = รอยละ 0  

4.2.3 – 1 บทความทางวิช าการ 

เ รื่ อ ง  “The variation of initial 

consonant clusters (mr) and 

(ml) in Phatthalung Dialect”  ใน

ง า น  “The 4 th International 

Joint Conference on Korean 

Studies and Thai studies” 

4.2.3 – 2 โ ค ร ง ง า น วิ จั ย  เ รื่ อ ง

“การศึกษาสารสนเทศชุมชนเพื่อ

พัฒนากิจกรรมการทองเท่ียวเชิ ง

วัฒนธรรมในพื้ น ท่ีชุมชนเกาะยอ

จังหวัดสงขลา”  

4.2.3 – 3 โครงงานวิจัย เรื่อง “การ

พัฒนาตลาดนัดชุมชนเชิงวัฒนธรรม

เพื่อการทองเที่ยว จังหวัดสตูล” 

4.2.3 – 4 หนังสือ เรื่อง “คําใหการ

จากวรรณคด”ี 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

 จํ านวนอาจารยป ระจํ าหลั กสู ตร

ทั้งหมด = 5 

    

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงาน

วิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร=0 

x 5 = 
0

คะแนน 
 รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงาน

วิชาการของอาจารยประจําหลักสูตรที่

กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม  5 
 
 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

4.2.3 ผลงานวิชาการของอาจารย

ประจําหลักสูตร 

รอยละ 20 

5 คะแนน 

รอยละ 20 

0 คะแนน 

รอยละ 0 

 0 คะแนน 

ไมบรรล ุ

ผลรวมตัวบงชี้ท่ี 4.2.1-4.2.3  0 ไมบรรล ุ
 

 



รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ. 7 ปการศึกษา 2560 

 หนา 26 

ตัวบงชี้ที่ 4.3        ผลที่เกิดกับอาจารย 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลลัพธ(O) 

คําอธิบายตัวบงชี้ ผลการประกันคุณภาพ ตองนําไปสูการมีอัตรากําลังอาจารยใหมีจํานวนเหมาะสมกับจํานวน

นักศึกษาที่รับเขาในหลักสูตร อัตราคงอยูของอาจารยสูง และอาจารยมีความพึงพอใจตอการ

บริหารหลักสูตร ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผล

การดําเนินงานในประเด็นดังตอไปนี้ 

- การคงอยูของอาจารย 

- ความพึงพอใจของอาจารย  

เกณฑการประเมิน 

(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

- ไ ม มี ก า ร

ราย งาน ผล 

การดําเนิน 

งาน 

 

- มีการรายงานผล

ก า ร ดํ า เนิ น

ดํ าเนิ น งานใน

บางเรื่อง 

 

- มีการรายงานผลการ

ดําเนินดํ าเนิ น งาน

ครบทุ ก เรื่ อ งต าม

คําอธิบายในตัวบงชี้ 

  

- มีการรายงานผล

ก า ร ดํ า เ นิ น

ดําเนินงานครบ

ทุ ก เ รื่ อ ง ต า ม

คํ า อ ธิ บ า ย ใ น 

ตัวบงชี ้

- มีแนวโนมผลการ

ดําเนินงานที่ดีขึ้น

ในบางเรื่อง 

- มีการรายงานผลการ

ดําเนินดําเนินงาน

ครบทุ ก เรื่อ งตาม

คํ า อ ธิ บ า ย ใ น 

ตัวบงชี ้

- มีแนวโนมผลการ

ดําเนินงานที่ดีขึ้นใน

ทุกเรื่อง 

 

- มีการรายงานผลการ

ดําเนินดําเนินงานครบ

ทุกเรื่องตามคําอธิบาย

ในตัวบงชี ้

- มี แน ว โน ม ผลก าร

ดําเนินงานดีขึ้นทุกเรื่อง 

- มี แนวโน มที่ โดเด น

เทียบเคียงกับหลักสูตร

นั้ น ในสถาบั น ก ลุ ม

เดียวกัน โดยมีหลักฐาน

เชิงประจักษยืนยัน และ

กรรมการผูตรวจประเมิน

สามารถใหเหตุผลอธิบาย

วาเปนผลการดําเนินงานที่

โดดเดนอยางแทจริง 
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ตัวบงชี้ที่ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลลัพธ (O) 
 

ผลการดําเนินงาน 

หลักสูตรมีผลการดําเนินงานผลท่ีเกิดกับอาจารย มีรายละเอียดดังนี้ 
 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

- อัตราการคงอยูของอาจารย 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิชาภาษาไทย มีอาจารยประจํา

หลักสูตรจํานวน 5 คน ซึ่งอาจารยมีความเพียงพอตอสัดสวนจํานวนนักศึกษาที่   การ

บริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานหลักสูตร รวมท้ังมีการจัดทํา

แบบสํารวจแนวโนมอัตราการคงอยูของอาจารยประจําหลักสูตรตั้งแตปการศึกษา 

2557-2560 อัตราการคงอยู รอยละ 100 อัตราการคงอยูของอาจารยประจําหลักสูตร

เพื่อรองรับแนวโนมการเปลี่ยนแปลงตอการคงอยูของอาจารยประจําหลักสูตรใหสมบูรณ 

เหมาะสมและมีประสิทธิภาพขึ้นอยูเสมอ  
 

ตารางแสดงอัตราการคงอยูของอาจารยประจําหลักสูตร  

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.) สาขาวิชาภาษาไทย 

ปการศึกษา 

2557 

ปการศึกษา 

2558 

ปการศึกษา 

2559 

ปการศึกษา 

2560 

1. ผศ.จรูญศักดิ์  

บุญญาพิทักษ 

2. อ.สุจินต แกวเกิด 

3. อ.วรวรรณ สุขใส 

4. อ.ชนางลักษณ 

ขุนทอง 

5. อ.กีรกิต   

จิตสมบูรณ 

1. อ.สุจินต แกวเกิด 

2. ผศ.จรูญศักดิ์  

บุญญาพิทักษ 

3. อ.วรวรรณ สุขใส 

4. อ.ชนางลักษณ 

ขุนทอง 

5. อ.กีรกิต   

จิตสมบูรณ 

1. อ.สุจินต แกวเกิด 

2. ผศ.จรูญศักดิ์  

บุญญาพิทักษ 

3. อ.วรวรรณ สุขใส 

4. อ.ชนางลักษณ 

ขุนทอง 

5. อ.กีรกิต   

จิตสมบูรณ 

1.อ.สุจินต แกวเกิด 

2.อ.จริยา  หนูตีด 

3.อ.วรวรรณ สุขใส 

4. อ. ชนางลักษณ 

ขุนทอง 

5. อ.กีรกิต   

จิตสมบูรณ 

 

       ในปการศึกษา 2560 อัตราคงอยูของอาจารยประจําหลักสูตร ศิลปศาสตรบัณฑิต 

มีอัตรากําลังอาจารยเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษาท่ีรับเขาในหลักสูตร มีอัตราคงอยูของ

อาจารยสูง เทากับรอยละ100 จํานวน 5 คน ตามหนังสือรับทราบจาก สกอ. ท่ี ศธ. 

0506 (4) / 7933  ลงวันที่ 23 กันยายน 2557  

4.3 – 1 มคอ.2 

หลักสูตร 

ศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาภาษาไทย 

4.3 – 2 แบบประเมิน

ความพึงพอใจของ

อาจารยประจาํหลักสูตร 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

- ความพึงพอใจของอาจารย 

เกณฑการประเมินความพึงพอใจของอาจารยประจําหลักสูตรตอหลักสูตร 

ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทยนั้น   หลักสูตรใชเกณฑรวมกับคณะและมหาวิทยาลัยที่

กําหนดขึ้นมาในการประเมินความพึงพอใจของอาจารยตอหลักสูตร ซึ่งเปนผลคะแนนท่ีไดจาก

การวางเกณฑประเมินของสวนกลาง  

ป 2560 ผลประเมินความพึงพอใจของอาจารยประจําหลักสูตรตอการบริหารจัดการ

หลักสูตร ศศ.บ.ภาษาไทย มดัีงนี้  

1. ความพึงพอใจของอาจารยประจําหลักสูตรตอการบริหารจัดการหลักสูตร ดังนี้ 

- ภาพรวมการบริหารพัฒนาอาจารย     อยูในระดับมากที่สุด  คะแนนเฉลี่ย  4.87 

- ภาพรวมกระบวนการบริหารหลักสูตร  อยูในระดับมากที่สุด  คะแนนเฉลี่ย  5.00 

- ภาพรวมกระบวนการเรียนการสอน    อยูในระดับมากที่สุด  คะแนนเฉลี่ย   4.74 

ในภาพรวมอยูในระดับ “มากที่สุด” มีคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 4.87 

2. ความพึงพอใจของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

- ภาพรวมดานสื่อ/เอกสารและอุปกรณการเรียนการสอน อยู ในระดับมากท่ีสุด  

คะแนนเฉลี่ย   4.74 

- ภาพรวมดานการบริการของหองสมุด  อยูในระดับมากที่สุด  คะแนนเฉลี่ย   4.80 

- ภาพรวมดานการบริการดานกายภาพท่ีเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน อยูใน

ระดับมากที่สุด  คะแนนเฉลี่ย   4.68 

- ภาพรวมดานการบริการดานระบบสาธารณูปโภคและรักษา ความปลอดภัย อยูใน

ระดับมากที่สุด  คะแนนเฉลี่ย   4.80 

สรุปภาพรวมท้ังหมด อยูในระดับมากท่ีสุด  คะแนนเฉลี่ย   4.76  

ท้ังนี้หลักสูตรมีการวางแผนประชุมอาจารยประจําหลักสูตรเพื่อหารือดานการบริหาร

จัดการหลักสูตรเพิ่มเติมในดานอ่ืน ๆ ดังนี้ 

- อาจารยประจําหลักสูตรเขารวมการประชุม คิดเปนอัตราสวนรอยละ 100 

- มีการประชุมหารือการจัดการเรียนการสอนทุกภาคการศึกษา  

- การกําหนดผูสอนที่เหมาะสมกับรายวิชาในแตละภาคเรียน  

3. มีการติดตามการจัดทํา มคอ.3 - มคอ. 7  
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

คาคะแนนเฉลี่ยการประเมินแตละปการศึกษา ดังนี้  

 

 

 

 

 

       โดยภาพรวมอาจารยประจําหลักสูตรมีความพึงพอใจของอาจารยประจําหลักสูตร

ตอการบริหารจัดการหลักสูตร ปการศึกษา 2560 โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด คาเฉลี่ย

อยูท่ี 4.76 น้ัน สาเหตุมาจากผลการประเมินเรื่องจุดเชื่อมตออินเทอรเน็ตในระบบไรสาย   

สภาพแวดลอมภายในหองน้ํา หองสุขาโดยรวมที่ไดรับความพึงพอใจนอย  

ระบบอินเทอรเน็ตมีความจําเปนตอการเรียนการสอนและการเรียนรูอยางยิ่ง  หลักสูตร

จึงวางแผนจะปรับปรุงอยางจริงจัง โดยความรวมมือกับคณะและมหาวิทยาลัยในการ

สงเสริมใหมีอินเทอรเน็ตไดครอบคลุมและสามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึง

ดานสุขอนามัย/ความสะอาดของหองน้ํา หองสุขาท่ีควรปรับปรุงใหดีขึ้นตอไปเชนกัน 

ปการศึกษา ผลการประเมินความพึงพอใจ ผลการเปรียบเทียบ 

2558 4.86 เพิ่มขึ้น 

2559 4.88 เพิ่มขึ้น 

2560 4.76 ลดลง 

 
การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย 3.00 คะแนน 3.00 คะแนน 3.00 คะแนน บรรล ุ
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หมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต 
 

1.ขอมูลนักศึกษาที่รับเขา/จํานวนนักศึกษาคงอยู  

ปการศึกษาที่รบัเขา 
จํานวนนักศึกษาคงอยู (คน) 

ปการศึกษา 2557  ปการศึกษา 2558 ปการศึกษา 2559 ปการศึกษา 2560 

ปการศึกษา 2557 80 60 56 55 

ปการศึกษา 2558  96 69 68 

ปการศึกษา 2559   91 76 

ปการศึกษา 2560    50 

รวม 80 156 216 249 
 

2. ปจจัย/ที่มีผลตอจํานวนนักศึกษาตามแผนการศึกษา  

1. การไดรับเงินทุนจากกองทุนกูยืมเพื่อการศึกษาจากรัฐบาลไมตอเน่ือง ทําใหนักศึกษาที่ขาดทุนทรัพยในการศึกษา 

ตองพักการเรียนหรือออกกลางคัน  มีจํานวนนักศึกษาที่ขอทุนกูยืมเพื่อการศึกษาประมาณรอยละ 40 ของจํานวน

นักศึกษาในแตละรุน 

2. นักศึกษาขาดแคลนทุนทรัพย และไมไดรับการพิจารณาเงินทุนจากกองทุนกูยืมทางการศึกษา หรือทุนการศึกษา

อ่ืน ๆ  
 

3. จํานวนและรอยละนักศึกษาที่สอบผานตามแผนการศึกษาของหลักสูตรในแตละป  

ชั้นปที ่

จํานวนนักศึกษา (คน) 

ปการศึกษา 

2555 

ปการศึกษา 

2556 

ปการศึกษา 

2557 

ปการศึกษา 

2558 

ปการศึกษา 

2559 

ปการศึกษา 

2560 

1 70 90 80 96 91 50 

2 53 73 60 69 76  

3 47 66 59 68   

4 47 61 55    

รวม 217 290 254 233 167 50 

รอยละของนักศึกษาท่ี

สอบผานตามแผนกําหนด

การศึกษา 

67.14 67.77 68.75 70.83 83.51 

 

100 
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4. อัตราการเปลี่ยนแปลงจํานวนนักศึกษาในแตละปการศึกษา 

    สัดสวนของนักศึกษาที่สอบผานตามแผนกําหนดการศึกษาและยังคงศึกษาตอในหลักสูตรเปรียบเทียบกับจํานวน

นักศึกษาทั้งหมดของรุนในปท่ีผานมา 

นักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่เรียนตอชั้นปที่ 2  รอยละ 83.52 

นักศึกษาชั้นปที่ 2 ที่เรียนตอชั้นปที่ 3  รอยละ 98.55 

นักศึกษาชั้นปที่ 3 ที่เรียนตอชั้นปที่ 4  รอยละ 93.22 
 

5. จํานวนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาในปที่รายงาน (เฉพาะหลักสูตรที่รายงาน)    62 คน 

5.1 จํานวนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาตามกําหนดเวลาของหลักสูตร                  62 คน 

5.2 จํานวนนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาหลังกําหนดเวลาของหลักสูตร                 1 คน 
 

6. รายละเอียดเกี่ยวกับอัตราการสําเร็จการศึกษา 

6.1 รอยละของนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร     รอยละ 68.88 

 คํานวณจากขอ 5.2 และจํานวนนักศึกษาทั้งหมดท่ีรับเขาในรุนน้ัน 

6.2 ขอสังเกตเกี่ยวกับปจจัยหลักหรือสาเหตุท่ีมีผลกระทบอยางเดนชัดตอการสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 

    รายงานขอสังเกตปจจัยในการสําเร็จการศึกษา 

    (ตัวอยาง) 1) จํานวนนักศึกษาลาออก 

     2) จํานวนนักศึกษาพนสภาพ 

     3) จํานวนนักศึกษาขาดการติดตอกับมหาวิทยาลัย 
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- องคประกอบท่ี 3 นักศึกษา  

ความสําเร็จของการจัดการศึกษาขึ้นอยูกับปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งคือนักศึกษาระบบประกันคุณภาพนักศึกษา

ตองใหความสําคัญกับการรับหรือคัดเลือกนักศึกษาเขาศึกษาในหลักสูตร ซึ่งตองเปนระบบท่ีสามารถคัดเลือกนักศึกษา

ท่ีมีคุณสมบัติและความพรอมในการเรียนในหลักสูตรจนสําเร็จการศึกษา และการสงเสริมพัฒนานักศึกษาใหมีความ

พรอมทางการเรียน และมีกิจกรรมการพัฒนาในรูปแบบตางๆเพื่อใหนักศึกษามีความรู ความสามารถตามหลักสูตร 

มีทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 และสําหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษามีทักษะการวิจัยที่สามารถสรางองค

ความรูได 

 ทักษะที่จําเปนสําหรับการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ประกอบดวย 4 กลุมหลักไดแก(1) 

กลุมวิชาหลัก (core subjects) (2) กลุมทักษะชีวิตและอาชีพ (life and career skills) (3) กลุมทักษะการ

เรียนรูและนวัตกรรม (learning and innovation skills) และ (4) กลุมทักษะสารสนเทศส่ือและเทคโนโลยี 

(information, media and technology skills) 

 ทักษะสําคัญที่คนสวนใหญใหความสําคัญมากคือ 

 1. กลุมทักษะการเรียนรูและนวัตกรรมไดแก (1) การคิดเชิงวิพากษและการแกปญหา 

(criticalthinking and problem solving) (2) นวัตกรรมและการสรางสรรค (innovation and creativity) (3) 

การสื่อสารและความรวมมือกัน (communication and collaboration) 

 2. กลุมทักษะสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี (information, media and technology skills)

ประกอบดวยการรูสารสนเทศ (information literacy) การรูสื่อ (media literacy) และการรู ICT (ICT literacy) 

 3. กลุมทักษะชีวิตและอาชีพ (life and career skills) ประกอบดวยความสามารถใน

การปรับตัวและยืดหยุน (adaptability and flexibility) ความคิดริเริ่มและการเรียนรูไดดวยตนเอง (initiative 

and self-direction) ปฏิสัมพันธทางสังคมและขามวัฒนธรรม (social and cross-cultural interaction) ความ

รับผิดชอบและความสามารถผลิตผลงาน (accountability and productivity) ความเปนผูนําและรับผิดชอบตอ

สังคม (leadership and social responsibility) 

 การประกันคุณภาพหลักสูตรในองคประกอบดานนักศึกษาเริ่มดําเนินการตั้งแตระบบการ

รับนักศึกษาการสงเสริมและพัฒนานักศึกษาและผลลัพธที่เกิดขึ้นกับนักศึกษาภายใตการดําเนินการดังกลาวใหพิจารณา

จากตัวบงช้ีดังตอไปนี้ 

 

 ตัวบงชี้ท่ี 3.1 การรับนักศึกษา 

 ตัวบงชี้ท่ี 3.2 การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 

 ตัวบงชี้ท่ี 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 
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ตัวบงชี้ที่ 3.1 การรับนักศึกษา 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ  

คําอธิบายตัวบงชี้ คุณสมบัติของนักศึกษาที ่รับเขาศึกษาในหลักสูตรเปนปจจัยพื ้นฐานของความสําเร็จ  

แตละหลักสูตรจะมีแนวคิดปรัชญาในการออกแบบหลักสูตร ซึ่งจําเปนตองมีการกําหนด

คุณสมบัติของนักศึกษาที่สอดคลองกับลักษณะธรรมชาติของหลักสูตร  การกําหนดเกณฑท่ีใช

ในการคัดเลือกตองมีความโปรงใส ชัดเจน และสอดคลองกับคุณสมบัติของนักศึกษาที่กําหนด

ในหลักสูตร มีเครื่องมือที่ใชในการคัดเลือกขอมูล หรือวิธีการคัดนักศึกษาใหไดนักศึกษา

ที่มีความพรอมทางปญญา สุขภาพกายและจิต ความมุงมั่นที่จะเรียน และมีเวลาเรียน

เพียงพอ เพื่อใหสามารถสําเร็จการศึกษาไดตามระยะเวลาท่ีหลักสูตรกําหนด ในการรายงาน

การดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอย

ใหครอบคลุมประเด็นตอไปน้ี 

- การรับนักศึกษา              - การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 

 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ

ดําเนินงานทั้งหมด ที่ทําใหไดนักศึกษาที่มีความพรอมที่จะเรียนในหลักสูตร 

เกณฑการประเมิน 
(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

- ไมมีระบบ  

- ไมมีกลไก 

- ไมมีแนวคิด

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

- ไม มี ข อ มู ล

หลักฐาน 

 

- มีระบบมีกลไก 

- ไ ม มี ก า ร นํ า

ระบบกลไกไปสู

ก า ร ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มี ก ารนํ า ระบ บ

ก ล ไ ก ไ ป สู ก า ร

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า รป ระ เมิ น

กระบวนการ 

- ไมมีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ 
  

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนํ าระบบ

กล ไก ไปสู ก าร

ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก ารป ระเมิ น

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มี ก า ร นํ า ร ะ บ บ

ก ล ไ ก ไ ป สู ก า ร

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เมิ น

กระบวนการ 

- มี ก ารป รั บ ป รุ ง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง

เห็ นชั ด เจน  เป น

รูปธรรม 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เมิ น

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจากผลการ

ประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง

เห็นชัดเจน เปนรูปธรรม 

- มีแนวทางปฏิบัติที่ ดี 

โดยมี หลั กฐานเชิ ง

ประจักษ ยืนยัน และ

กรรมการผูตรวจประเมิน

สามารถใหเหตุผลอธิบาย

การเปนแนวปฏิบัติที่ดี

ไดชัดเจน 
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ตัวบงชี้ที่ 3.1 การรับนักศึกษา 
 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

- การรับนักศึกษา 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย มีกระบวนการ ขั้นตอน

การรับนักศึกษารวมกับสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสงขลา เพื่อกําหนดคุณสมบัติ จํานวนรับ และประเภทการรับนักศึกษา โดย

ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรไดประชุมพิจารณาทบทวนกระบวนการรับนักศึกษา

ใหม เน่ืองจากการรับนักศึกษาในป 2559 พบวามีการรับนักศึกษามากกวาแผนการ

รับนักศึกษาที่กําหนดไว 

ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรจึงมีการทบทวนระบบการรับนักศึกษาใหม 

โดยดําเนินการดังนี้ 

1. อาจารยประจําหลักสูตรประชุมหารือแนวทางการรับนักศึกษาประจําป

การศึกษา 2560  ในประเด็นจํานวนนักศึกษาตามแผนรับ  ประเภทการรับ

นักศึกษา และอาจารยประจําหลักสูตรผูทําหนาที่สอบสัมภาษณนักศึกษาประจําป

การศึกษา 2560 โดยกําหนดให 

     1.1 คุณสมบัติผูเขารับการศึกษาตองเปนไปตามที่ระบุไวใน มคอ.2 

ของหลักสูตร กลาวคือ ตองสําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือ

เทียบเทา ทั้งนี้นักศึกษาตองมีคุณสมบัติอ่ืนครบถวนตามประกาศหรือขอบังคับ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา วาดวยการจัดการศึกษา ระดับอนุปริญญา ปริญญาตรี 

และปริญญาตรี (ตอเนื่อง) พ.ศ. 2549 หมวดที่  1 การรับเขาศึกษา ท้ังนี้ ในป

การศึกษา 2560 โดยกําหนดรับนักศึกษาจํานวน 50 คน และรับนักศึกษาไมเกิน

รอยละ 5 ของจํานวนรับ  

     1.2 กําหนดกระบวนการรับนักศึกษา แบงประเภทการรับนักศึกษาใน

แตละรอบดังนี้ 

         1) รับนักศึกษาประเภท “คัดเลือกตรง”  

         2) รับนักศึกษาประเภท “นักศึกษากลุมภาคีมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ภูมิศาสตรภาคใต (5 สถาบัน)”  

ทั้งน้ี การรับนักศึกษาทั้ง 2 ประเภทมีขั้นตอนท่ีเหมือนกันคือ เกณฑ

คุณสมบัติ การสอบวัดความรูดวยขอเขียนตามที่มหาวิทยาลัยกําหนด และผานการ

สอบสัมภาษณจากอาจารยประจําหลักสูตร 

3.1-1 ประกาศการรับสมัคร

นักศึกษาเขาศึกษาตอ 

3.1-2  มคอ.2 รายละเอียด

ขอ งห ลั ก สู ต รป ระก าศ

หลักเกณฑ  ขั้ นตอน และ

แนวทางในการพิ จารณา

คัดเลือกนักศึกษาเขาศึกษา

ตอ 

3.1-3 รายงานการประชุม  

เรื่ อ ง  ก ารรั บ นั กศึ กษ า

ประจําปการศึกษา 2560  
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     1.3 อาจารยประจําหลักสูตรตองเปนกรรมการสอบสัมภาษณนักศึกษา

ในทุกประเภทการรับนักศึกษา ทั้งนี้ใหพิจารณาจากเกณฑดังนี้ 

          1) การสื่อสาร รอยละ 40 

          2) การคิดวิเคราะหแกปญหา รอยละ 20 

          3) เจตคติตอวิชาชีพ รอยละ 20 

          4) บุคลิกภาพ รวมถึงการสังเกตพฤติกรรมความพรอม ความต้ังใจ

ตอการเรียนในหลักสูตร รอยละ 20 

     ในปการศึกษา 2560 มีอาจารยประจําหลักสูตรสอบสัมภาษณทั้งสิ้น 3 

คน ไดแก อ.สุจินต แกวเกิด อ.วรวรรณ สุขใส และ อ.กีรกิต จิตสมบูรณ  

2. ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรไดรับนักศึกษาหลังจากรายงานตัวแลว

ท้ังสิ้น 50 คน ดังน้ี 

         1) รับนักศึกษาประเภท “คัดเลือกตรง” จํานวน 24 คน  

         2) รับนักศึกษาประเภท “นักศึกษากลุมภาคีมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ภูมิศาสตรภาคใต (5 สถาบัน)” จํานวน 26 คน           

3. จากผลการรับนักศึกษาในปการศึกษา 2560 อาจารยประจําหลักสูตร

ไดทบทวนระบบและกลไกการรับนักศึกษา และวางแผนการรับนักศึกษาในป

การศึกษา 2561 โดยใหใชระบบและกลไกการรับนักศึกษาดังขอ 1.1-1.3 ดังเดิม 

- การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 

อาจารยประจําหลักสูตรประชุมเพื่อพิจารณาแนวทางการเตรียมความ

พรอมใหแกนักศึกษาใหมประจําปการศึกษา 2560 โดยพิจารณาจากระบบและ

กลไกการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษาในปการศึกษา 2559 ใน 3 กิจกรรมหลัก 

ไดแก 1) กิจกรรมเตรียมความพรอมนักศึกษากอนเขาศึกษาโดยการเรียนปรับ

พื้นฐาน 2) กิจกรรมเตรียมความพรอมนักศึกษาใหมและประชุมผูปกครอง และ 3) 

กิจกรรมรับนองคณะ โครงการชอเสลา สานสายใยรักมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร ทั้ ง 3 กิจกรรม เปนกิจกรรมที่ควรนํามาจัดอีก แตปรับปรุง

กระบวนการในการจัดการ ดังน้ี  

1. กิจกรรมการเรียนปรับพื้นฐาน  

ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรรวมกับคณะกําหนดใหมีเนื้อหาในการสอน

ปรับพื้นฐานกอนเปดภาคการศึกษา โดยกําหนดใหมีเนื้อหาการปรับพื้นฐานเก่ียวกับ

ความรูทางภาษาและวรรณคดี ทักษะการเรียนในศตวรรษที่ 21 และทักษะการใช

ชีวิต โดยเตรียมความพรอมนักศึกษาในประเด็นตาง ๆ เพื่อใหเปนไปตามคุณลักษณะ

3.1-4  รายงานการประชุม 

เรื่อง การเตรียมความพรอม

ของนักศึกษากอนเขาศึกษา 

ประจําปการศึกษา 2560 

3.1-5 โครงการปรับพื้นฐาน

นักศึกษาใหม ปการศึกษา 

2560 

3.1-6 โครงการชอเสลาบาน 

สานสายใยรักมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร  

3.1-7 โครงการปฐมนิ เทศ

นักศึกษาใหมและประชุม

ผูปกครองปการศึกษา 2560 
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บัณฑิตท่ีพึงประสงค จากการประชุมพิจารณาสรุปผลการประเมินการเตรียมความ

พรอมนักศึกษาประจําปการศึกษา 2559 พบวา โครงการปรับพื้นฐานทําใหนักศึกษา

มีความพรอมในการเรียนมากขึ้น โดยวัดจากคาคะแนนการสอบกอนเรียน (Pre-test) 

และสอบหลังเรียน (Post-test) ของนักศึกษา ทั้งนี้ ควรจัดใหมีโครงการปรับพื้นฐาน

อีกในปการศึกษา 2560 แตเนื่องจากปการศึกษา 2559 หลักสูตรไดจัดโครงการปรับ

พื้นฐานรวมกับคณะ โดยคณะกําหนดใหมีเนื้อหาสําหรับเตรียมความพรอมนักศึกษา

ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงมีบางประเด็นท่ียังไมครอบคลุมและสอดรับกับคุณลักษณะของ

บัณฑิตที่พึงประสงคของหลักสูตร ดังนั้นในปการศึกษา 2560 หลักสูตรจึงกําหนดให

มีการเพิ่มประเด็นท่ีใชในการสอนปรับพื้นฐานดังน้ี 

     1) การใหความรู เกี่ยวกับหลักสูตร ระเบียบของมหาวิทยาลัย  

การใชชีวิตในมหาวิทยาลัย แหลงทุนการศึกษา (การเตรียมความพรอมกลุมทักษะ

ชีวิตและอาชีพ) 

     2) ความรูพื้นฐานทางหลักภาษาและวรรณคดีวรรณกรรม ทักษะทาง

ภาษาและการสื่อสาร (การเตรียมความพรอมกลุมวิชาหลัก) 

     3) การเรียนในศตวรรษที่ 21 (การเตรียมความพรอมทักษะการเรียนรู

ในศตวรรษท่ี 21) 

     4) การฝกทักษะการคิดรวบยอด การเขียนแผนภาพความคิด  

(Concept mapping) (การเตรียมความพรอมกลุมทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม) 

     5) การใชแหลงเรียนรูและระบบสารสนเทศ (การเตรียมความพรอม

กลุมทักษะสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี)   

2. กิจกรรมเตรียมความพรอมนักศึกษาใหมและประชุมผูปกครอง  

หลักสูตรไดทบทวนกระบวนการเตรียมความพรอมนักศึกษาใหมและ

ประชุมผูปกครองของปการศึกษา 2559 พบวา อาจารยประจําหลักสูตร อาจารย

ประจําโปรแกรมวิชา รวมท้ังนักศึกษารุนพี่ในสาขาวิชาใหความสําคัญและเขารวม

กิจกรรมดังกลาวอยางตอเน่ือง ผลการดําเนินงานของคณะอยูในเกณฑท่ีนาพอใจ 

จึงควรจัดกิจกรรมนี้อีกในปการศึกษา 2560 โดยเพิ่มเติมใหอาจารยที่ปรึกษาเปน

ผูรับผิดชอบหลักในการพูดคุยกับนักศึกษาและผูปกครอง เพื่อสรางความเขาใจใน

การศึกษาในหลักสูตร 

ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรรวมกับคณะ จัดกิจกรรมเตรียมความพรอม

นักศึกษาใหมและประชุมผูปกครอง เพื่อใหนักศึกษาและผูปกครองพบอาจารย
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ประจําหลักสูตร อาจารยประจําโปรแกรมวิชาภาษาไทย รวมถึงแนะนําหลักสูตร 

การเรียนการสอน โดยมอบหมายใหประธานหลักสูตร เปนผูชี้แจงทําความเขาใจ

เก่ียวกับหลักสูตรใหนักศึกษาและผูปกครองไดทราบ และใหอาจารยที่ปรึกษาพบปะ

พูดคุยกับนักศึกษาและผูปกครอง รวมทั้งใหอาจารยที่ปรึกษาแจงเบอรโทรศัพทติดตอ

ใหผูปกครองทราบ เพื่อเพิ่มความมั่นใจในการดูแลนักศึกษา อีกทั้งเพื่อความสะดวกในการ

ติดตอประสานงานกรณีจําเปน ระหวางผูปกครองนักศึกษากับอาจารยที่ปรึกษาในการ

ดูแลนักศึกษารวมกัน รวมทั้งใหอาจารยท่ีปรึกษาบันทึกขอมูลสําคัญของนักศึกษาและ

ผูปกครองไว เพื่อเปนขอมูลใหแกอาจารยผูสอนในสาขาวิชาทราบ เพื่อเปนขอมูลของ

ผูเรียนรายบุคคล 

จากผลการดําเนินการท่ีผานมาพบวา ไดผลดีมาก ผูปกครองสามารถติดตอ เพื่อ

ปรึกษากับอาจารยท่ีปรึกษาไดหลายชองทาง ท้ังโทรศัพทและไลน จึงควรจัดกิจกรรมน้ีอีก

ในปการศึกษา  2561 และใหมีรูปแบบกิจกรรมเชนเดิม 

3 . กิจกรรมรับนองคณ ะ โครงการชอเสลาบาน  สานสายใยรัก

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

หลักสูตรประชุมทบทวนการจัดกิจกรรมรับนองคณะของปการศึกษา 2559 

พบวา กิจกรรมดังกลาวเปนกิจกรรมที่ทําใหนักศึกษาใหมเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 

เกิดความรัก ความผูกพัน และมีเจตคติท่ีดีในการอยูรวมกันในคณะ/สถาบัน สรางความ

ใกลชิดระหวางนักศึกษาใหมดวยกันเอง และระหวางนักศึกษาใหมกับนักศึกษารุนพี่ และ

คณาอาจารย ซึ่งจากผลการดําเนินการที่ผานมาในภาพรวมของหลักสูตรถือวาไดผลดี  

         ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรไดจัดกิจรรมดังกลาวรวมกับคณะ โดยกําหนดให

อาจารยประจําหลักสูตรทุกคนเปนอาจารยเวรควบคุมดูแลนักศึกษา นักศึกษาชั้นป 2 

และ 3 เขารวมกิจกรรมเปนรุนพี่ดูแลใหคําแนะนํานักศึกษารุนนอง ท้ังน้ี หลักสูตรได

ดําเนินการตามแผนที่วางไวครบถวน มีอาจารยประจําหลักสูตรเขารวมกิจกรรม

ครบทุกคน รวมท้ังมีรุนพี่ (โดยเฉพาะนักศึกษาชั้นปที่ 2-3) เขารวมชวยงานและเปน

พี่เลี้ยงดูแลนักศึกษาใหมในกิจกรรมดังกลาว และปรับปรุงกระบวนการการจัด

กิจกรรม โดยหลักสูตรเพิ่มกระบวนการและชองทางการประชาสัมพันธกิจกรรมรับนอง

คณะมากขึ้น ทําใหอาจารยและนักศึกษารุนพี่ ท่ีมีความสนใจเขารวมโครงการไดรับ
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ขาวสารและเขารวมกิจกรรมมากยิ่งขึ้น  

         จากการประชุมทบทวนระบบการเตรียมความพรอมนักศึกษา พบวาควรจัด

กิจรรมนี้อีกในปการศึกษา 2561 ในท้ัง 3 กิจกรรม แตควรเพิ่มเติมใหนักศึกษารุนพี่

ในหลักสูตรมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ กับคณะใหมากข้ึน 
 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย ป 2559 ป 2560 

3.1 การรับนักศึกษา 3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน บรรล ุ
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ตัวบงชี้ที่ 3.2         การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ (P) 

คําอธิบายตัวบงชี้ ในชวงปแรกของการศึกษา ตองมีกลไกในการพัฒนาความรูพื้นฐานหรือการเตรียมความพรอม

ทางการเรียนแกนักศึกษา เพื่อใหมีความสามารถในการเรียนรูระดับอุดมศึกษาไดอยางมี

ความสุข อัตราการลาออกกลางคันนอย ในระหวางการศึกษามีการจัดกิจกรรมการ

พัฒนาความรู ความสามารถในรูปแบบตางๆ ทั ้งกิจกรรมในหอง เรียนและนอก

หองเรียน  มีกิจกรรมเสริมสรางความเปนพลเมืองดีที่มีจิตสํานึกสาธารณะ  มีการวางระบบการ

ดูแลใหคําปรึกษาจากอาจารยท่ีปรึกษาวิชาการ (ระดับปริญญาตรี โท เอก) ระบบการปองกัน

หรือการบริหารจัดการความเสี่ยงของนักศึกษา เพื่อใหสามารถสําเร็จการศึกษาไดตามระยะเวลาท่ี

หลักสูตรกําหนด รวมทั้งการสงเสริมการเผยแพรผลงานวิชาการของนักศึกษา การสรางโอกาสการ

เรียนรูที่สงเสริมการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหได

มาตรฐานสากล ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ใหอธิบายกระบวนการหรือ

แสดงผลการดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 

- การควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษาปริญญาตรี 

- การควบคุมดูแลการใหคําปรึกษาวิทยานิพนธแกบัณฑิตศึกษา 

- การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ

ดําเนินงานทั้งหมด ที่ทําใหนักศึกษาเรียนอยางมีความสุขและมีทักษะที่จาํเปนตอการประกอบอาชีพในอนาคต 

เกณฑการประเมิน 
(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

- ไมมีระบบ  

- ไมมีกลไก 

- ไมมีแนวคิด

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

- ไม มี ข อ มู ล

หลักฐาน 

 

- มีระบบมีกลไก 

- ไ ม มี ก า ร นํ า

ระบบกลไกไปสู

ก า ร ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มี ก า ร นํ า ร ะ บ บ

ก ล ไ ก ไ ป สู ก า ร

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เมิ น

กระบวนการ 

- ไมมีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ 

  

- มีระบบ มีกลไก 

- มีก ารนํ าระบบ

ก ล ไก ไป สู ก าร

ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก ารป ระ เมิ น

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุ ง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไก

ไป สู ก ารป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- มี ก า รป รั บ ป รุ ง /

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง

เห็ น ชั ด เจน  เป น

รูปธรรม 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มีการประเมินกระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจากผลการ

ประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุงเห็น

ชัดเจน เปนรูปธรรม 

- มีแนวทางปฏิบัติที่ดี โดย

มีหลักฐานเชิงประจักษ

ยื นยั น และกรรมการ

ผูตรวจประเมินสามารถให

เหตุผลอธิบายการเปนแนว

ปฏิบัติที่ดีไดชัดเจน 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

- การควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษาปริญญาตรี 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย มีระบบและกลไกการ

ควบคุมดูแลการใหคําปรึกษาและแนะแนวแกนักศึกษาในหลักสูตรดังนี้ 

1. อาจารยประจําหลักสูตรประชุมเพื่อเสนอชื่ออาจารยเพื่อแตงตั้งเปน

อาจารยท่ีปรึกษาใหแกนักศึกษาทุกชั้นปในหลักสูตร โดยใหมีหนาที่ใหคําปรึกษา 

และแนะแนวทางศึกษาแกนักศึกษา โดยในปการศึกษา 2560 กําหนดใหมีอาจารย

ที่ปรึกษา 1 คน ตอนักศึกษา 1 หอง ท้ังนี้อาจารยที่รับหนาที่เปนอาจารยที่ปรึกษา

จะตองเขาประชุมเตรียมความพรอมการเปนอาจารยที่ปรึกษาที่จัดโดยกองพัฒนา

นักศึกษาและเขารับการอบรมระบบการใหคําปรึกษาทางวิชาการและรับคูมือ

อาจารยที่ปรึกษาของมหาวิทยาลัยท่ีจัดโดยสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน

และกองพัฒนานักศึกษา เพื่อใชเปนแนวทางในการปฏิบัติหนาท่ีอาจารยที่ปรึกษา  

2. กําหนดใหอาจารยที่ปรึกษาพบนักศึกษาในโครงการปฐมนิเทศนักศึกษา

ใหม สําหรับนักศึกษาชั้นปท่ี 1 เพื่อใหนักศึกษารวมถึงผูปกครองไดทําความเขาใจ

เกี่ยวกับหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย การแนะนําแนวทาง

การศึกษา การใชชีวิตในมหาวิทยาลัย พรอมท้ังไดใหคําแนะนําแผนการเรียน และ

ขอกําหนดระเบียบตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย เพื่อใหผูปกครอง นักศึกษา รวมถึง

อาจารยท่ีปรึกษาสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลและเขาถึงกันไดงายขึ้น 

3. หลักสูตรจัดระบบบริการใหคําปรึกษาแกนักศึกษา โดยผานทางอาจารย

ที่ปรึกษา ซึ่งจะดูแลนักศึกษาท่ีรับเขาในปการศึกษานั้นจนสําเร็จการศึกษา โดยให

คําปรึกษาแกนักศึกษาท้ังปญหาดานการเรียน โดยเฉพาะนักศึกษาที่มีผลการเรียน

ต่ํา มีความเสี่ยงท่ีจะลาออกกลางคันหรือสําเร็จการศึกษาลาชา ทุนการศึกษา และ

ปญหาสวนตัวของนักศึกษาท่ีตองการรับคําปรึกษาตาง ๆ โดยมีชองทางในการ

ขอรับคําปรึกษาที่ หลากหลาย อาทิ  เขาพบในคาบพบอาจารย ท่ีปรึกษา 

(Homeroom) ใน วันพุ ธ เวล า  16 .00 -17 .00  น . ช อ งทางการติดต อท าง

โทรศัพทเคลื่อนท่ี (Mobile) ไลน (Line) และเฟซบุก (Facebook) นอกจากน้ี

หลักสูตรยังสรางกลุมไลน  (Line) “Thai major huso skru”  และสรางเพจ 

“โปรแกรมวิชาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร” เพื่อใชเปนสื่อกลาง

ในการแจงขาวประชาสัมพันธ องคความรูตาง ๆ รวมถึงใหคําปรึกษาแกนักศึกษาท่ี

มีขอสงสัย หรือขอคําแนะนําจากอาจารยในโปรแกรมวิชาภาษาไทย  

4. หลักสูตรมีการติดตามขอมูลนักศึกษาท่ีมีผลการเรียนต่ํา มีความเสี่ยงท่ี

3.2-1 รายงานการประชุม 

เรื่อง เสนอรายชื่ อแต งตั้ ง

อาจารยที่ปรึกษาประจําป

การศึกษา 2560  

3 .2-2  โครงการสั มมน า

อาจารย ท่ี ป รึ กษา เรื่ อง

บทบาทหนาท่ีของอาจารยท่ี

ปรึกษา 

3.2-3 คําสั่งแตงตั้งอาจารยท่ี

ปรึกษา ประจําปการศึกษา 

2560 

3.2-4 รายงานสรุปผลการ

ประเมินความพึงพอใจของ

นักศึกษาตอการใหคําปรึกษา

วิชาการ และแนวการใชชีวิต  
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จะลาออกกลางคันหรือสําเร็จการศึกษาลาชา โดยประสานงานกับอาจารยท่ีปรึกษา

และอาจารยผูสอน ซึ่งจะพิจารณาการลงทะเบียนเรียน รวมถึงการเพิ่ม-ถอน

รายวิชาในการลงทะเบียนของนักศึกษา และนํามาพิจารณาในการประชุมอาจารย

ประจําหลักสูตรเพื่อหาแนวทางชวยเหลือและใหคําแนะนําเพื่อใหนักศึกษาสามารถ

สําเร็จการศึกษาตามแผนการเรียนของหลักสูตร 

5. อาจารยประจําหลักสูตรพิจารณาผลการประเมินระบบการให

คําปรึกษาของอาจารยท่ีปรึกษาและอาจารยผูสอนในหลักสูตรจากระบบประเมิน

ออนไลนของระบบสํานักพัฒนาคุณภาพและบริหารของมหาวิทยาลัย พบวา 

นักศกึษามีความพึงพอใจตอการใหคําปรึกษาวิชาการ แนะแนวการใชชีวิต และการ

จัดการขอรองเรียน ภาพรวมอยูในระดับมาก คะแนนเฉลี่ย 4.43 ซ่ึงจําแนกเปน

รายละเอียด ดังนี้ 

     1) ชองทาง/ความสะดวกในการติดตอกับอาจารยที่ปรึกษาทาง

วิชาการ อยูระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.38 

     2) นักศึกษาไดรับคําแนะการลงทะเบียนเรียน การกําหนดแผนการ

เรียนตามหลักสูตรโดยอาจารยท่ีปรึกษาทางวิชาการ อยูระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 

4.46 

      3) การใหเวลาในการใหคําปรึกษาของอาจารยท่ีปรึกษาทางวิชาการ 

อยูระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.38 

      4) อาจารยท่ีปรึกษาทางวิชาการใหความสนใจ ติดตามผลการเรียน

ของนักศึกษา เพื่อชวยใหนักศึกษาจบตามเวลาของหลักสูตร อยูระดับมาก คาเฉลี่ย

เทากับ 4.44 

      5) อาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการใหความชวยเหลืออ่ืน ๆ หรือ

ถายทอดประสบการณอ่ืน ๆ แกนักศึกษา ตลอดจนรับฟงความคิดเห็น และชวย

แกไขปญหาตาง ๆ  อยูระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 4.50 

ท้ังน้ี ในปการศึกษา 2560 อาจารยประจําหลักสูตรไดทบทวนระบบการ

ใหคําปรึกษา พบวาผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการให

คําปรึกษาวิชาการและแนะแนวชีวิตมีระดับความพอใจสูงขึ้นกวาปการศึกษา 2559 

แตประเด็นที่ 1) ชองทาง/ความสะดวกในการติดตอกับอาจารยที่ปรึกษาทาง

วิชาการ และ3) การใหเวลาในการใหคําปรึกษาของอาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการ 

คาคะแนนยังอยูในระดับท่ีแตกตางจากการประเมินในขออ่ืน ๆ เนื่องจากในป

การศึกษา 2560 หลักสูตรเสนอแนะใหอาจารยที่ปรึกษาจัดตารางการใหคําปรึกษา
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นอกเหนือจากช่ัวโมงพบอาจารยที่ปรึกษาโดยระบุวันเวลาท่ีชัดเจนเพื่อใหนักศึกษา

สามารถเขาพบเพื่อรับคําปรึกษาได และใหอาจารยท่ีปรึกษาจัดเก็บขอมูลของ

นักศึกษารายบุคคลในกรณีพิเศษ อาทิ นักศึกษาที่มีผลการเรียนต่ํา มีความเสี่ยงท่ี

จะออกกลางคัน หรือสําเร็จการศึกษาชา เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลนักศึกษาในกลุม

อาจารยผูสอนเพื่อการพัฒนานักศึกษาเปนรายกรณี แตยังพบวา การดําเนินการ

ของอาจารยที่ปรึกษาในปการศึกษา 2560 ยังไมมีระบบท่ีชัดเจน ดังนั้นในป

การศึกษา 2561 หลักสูตรจึงควรกําหนดใหอาจารยท่ีปรึกษาจัดตารางการใหคําท่ี

ปรึกษานอกเหนือจากชั่วโมงพบอาจารยท่ีปรึกษาโดยระบุวันเวลาที่ชัดเจนเพื่อให

นักศึกษาสามารถเขาพบเพื่อรับคําปรึกษาได นอกจากนี้ใหอาจารยที่ปรึกษาจัดเก็บ

ขอมูลของนักศึกษารายบุคคลในกรณีพิเศษ อาทิ นักศึกษาท่ีมีผลการเรียนต่ํา มี

ความเสี่ยงที่จะออกกลางคัน หรือสําเร็จการศึกษาชา เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูล

นักศึกษาในกลุมอาจารยผูสอนเพื่อการพัฒนานักศึกษาเปนรายกรณี โดยกําหนดให

อาจารยที่ปรึกษานําเสนอตอหลักสูตรทุกสิ้นภาคการศึกษาเพื่อปรับปรุงใหระบบมี

ความชัดเจนยิ่งขึ้น 

- การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย มีระบบและกลไกการ

พัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 แก

นักศึกษาในหลักสูตร ดังน้ี 

1. อาจารยประจําหลักสูตรประชุมวางแผนเตรียมความพรอมในการ

พัฒนาศักยภาพใหกับนักศึกษา เพื่อใหนักศึกษามีความรูความสามารถที่จําเปนใน

ศตวรรษที่ 21 ท้ังน้ีกําหนดใหมีกิจกรรม/โครงการสงเสริมทักษะและประสบการณ

ใหม ๆ ใหกับนักศึกษา จากการประชุมทบทวนการจัดกิจกรรมโครงการในป

การศึกษา 2559 โดยพิจารณาจากผลการประเมินโครงการ (ขอเสนอแนะของ

นักศึกษา) และขอเสนอแนะตาง ๆ ของอาจารยประจําโปรแกรมวิชาภาษาไทย 

พบวา โครงการที่จัดในปการศึกษา 2559 ควรดําเนินการตอในปการศึกษา 2560 

แตปรับในสวนของผูเขารวมโครงการใหมีจํานวนกลุมเปาหมายที่ชัดเจน โดย

กําหนดใหชัดเจนวา ในโครงการแตละโครงการน้ันตองการพัฒนานักศึกษาในชั้นป

ใด รวมถึงเพิ่มประเด็นใหครอบคลุมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหครบทุก

ดาน  

ท้ังน้ี ในปการศึกษา 2560 ท่ีประชุมมีมติใหจัดโครงการพัฒนานักศึกษา

จํานวน 8 โครงการ ไดแก  

3.2-5 รายงานการประชุม 

เรื่ อ ง  โค ร งก า ร พั ฒ น า

นั ก ศึ ก ษ า ป ร ะ จํ า ป

การศึกษา 2560 

3 .2 -6  แ บ บ ส รุ ป ผ ล

โครงการพัฒนานักศึกษา

ประปการศึกษา 2560 

3.2-7 บันทึกขอความขอ

อนุญาตจัดโครงการทําบุญ

โปรแกรมและบายศรีสูขวัญ 

ส า น สั ม พั น ธ น อ ง พี่ 

ภาษาไทย 60 

3.2-8 ป ร ะ ก า ศ ค ณ ะ

ม นุ ษ ย ศ า ส ต ร แ ล ะ

สังคมศาสตร เรื่อง ผลการ
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ท่ี โครงการพัฒนานักศึกษา  

ประจําปการศึกษา 2560 

ชั้นปที่รวม

โครงการ 

กําหนดเวลาท่ีจัด

โครงการ 

1 โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหมและ

เตรียมความพรอมนักศึกษาใหม ประจําป

การศึกษา 2560 (กิจกรรมท่ี 1 เตรียม

ความพรอมนักศึกษากอนเขาศึกษาโดย

การเรียนปรับพ้ืนฐาน และกิจกรรมท่ี 2 

เตรียมความพรอมนักศึกษาใหมและ

ประชุมผูปกครอง) 

1 พฤษภาคม 2560 

2 โครงการชอเสลาบาน สานสายใยรัก

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

1 พฤษภาคม 2560 

3 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “สุภาพชน 

คนภาษาไทย” 

1-2 พฤศจิกายน 2560 

4 โครงการเตรียมฝกและฝกประสบการณ

วิชาชีพภาษาไทย (กิจกรรมท่ี 1ปฐมนิเทศ

กอนฝกประสบการณวิชาชีพภาษาไทย, 

กิจกรรมท่ี 2 ฝกประสบการณ วิชาชีพ

ภาษาไทย และกิจกรรมท่ี 3 ปจฉิมนิเทศ

หลังฝกประสบการณวิชาชีพภาษาไทย) 

3-4 พฤศจิกายน 2560 

-มีนาคม 2561 

5 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “เปดประตู

สูอาชีพ” 

1 ธันวาคม 2560 

6 โครงการ “หองสมุดของเลนตนแบบ 

สรางสรรคพลังพัฒนาการ ปท่ี 2” 

1-4 มกราคม-

กุมภาพันธ 2561 

7 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “ปลูกนัก

อาน” 

2-4 กรกฎาคม 2561 

8 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “สารคดี

สรางสรรค ปนนักเขียน แลกเปลี่ยนการ

ผลิตสื่ออยางมืออาชีพ” 

2-4 สิงหาคม 2561 

โดยมีรายละเอียดในการจัดโครงการ ดังน้ี 

     1)  โครงการปฐมนิ เทศนักศึกษ าใหมและเตรียมความพรอม

นักศึกษาใหม ประจําปการศึกษา 2560 (กิจกรรมที่  1 เตรียมความพรอม

นักศึกษากอนเขาศึกษาโดยการเรียนปรับพื้นฐาน และกิจกรรมท่ี 2 เตรียมความ

พรอมนักศึกษาใหมและประชุมผูปกครอง) ระหวางวันที่ 8-19, 29 พฤษภาคม 

พิจารณานักศึกษาเพื่อรับ

ทุนการศึกษา 

3.2.9 รายงานการประชุม

เรื่อง สรุปโครงการพัฒนา

นั ก ศึ ก ษ า ป ร ะ จํ า ป

การศึกษา 2560 

3.2.10 ประกาศทุน รศ.

โกมล บัวเผียน  
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2560 เพื่อใหนักศึกษาใหมและผูปกครองเขาใจเกี่ยวกบัหลักสูตรฯ และเตรียมความ

พรอมของนักศึกษากอนเขาเรียนซึ่งเนนการพัฒนาผูเรียนใหมีทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 โดยจัดกิจกรรมใหกับนักศึกษาชั้นปท่ี 1 มีผูเขารวมโครงการท้ังสิ้น 

จํานวน 50 คน 

     2)  โครงการชอเสลาบาน  สานสายใยรักมนุษ ยศาสตรและ

สังคมศาสตร ในระหวางวันที่ 22-24 พฤษภาคม 2560 เพื่อใหนักศึกษาใหมเกิดการ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม เกิดความรักความผูกพัน และมีเจตคติท่ีดีในการอยูรวมกันใน

คณะ/สถาบัน สรางความใกลชิดระหวางนักศึกษาใหมดวยกันเอง และระหวางนักศึกษา

ใหมกับนักศึกษารุนพี่ และคณาอาจารย โดยจัดกิจกรรมใหกับนักศึกษาชั้นปท่ี 1 มี

ผูเขารวมโครงการทั้งสิ้น จํานวน 50 คน 

      3)  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “สุภาพชน คนภาษาไทย”  

ในวันที่ 30 พฤศจิกายน 2560 เพื่อใหนักศึกษาโปรแกรมวิชาภาษาไทยไดรับความรู

และทักษะเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลิกภาพ กิริยามารยาทที่ดี การเขาสังคม การม ี

จิตสาธารณะ และทักษะทางภาษาไทยท่ีดี โดยจัดกิจกรรมใหกับนักศึกษาชั้นปที่ 1 

และมีนักศึกษาชั้นปท่ี 2 เปนพี่เลี้ยงดูแลกิจกรรม มีผูเขารวมโครงการทั้งสิ้น จํานวน 

47 คน 

      4)  โครงการเตรียมฝกและฝกประสบการณวิชาชีพภาษาไทย 

ประจําปการศึกษา 2560 (กิจกรรมท่ี 1ปฐมนิเทศกอนฝกประสบการณวิชาชีพ

ภาษาไทย, กิจกรรมท่ี 2 ฝกประสบการณวิชาชีพภาษาไทย และกิจกรรมท่ี 3 ปจฉิม

นิเทศหลังฝกประสบการณวิชาชีพภาษาไทย) ระหวางเดือนพฤศจิกายน 2560 ถึง

เดือนมีนาคม 2561 เพื่อเตรียมความพรอมของนักศึกษากอนออกฝกประสบการณ

วิชาชีพภาษาไทยและนักศึกษาท่ีออกฝกประสบการณวิชาชีพภาษาไทย โดยเนน

กลุมทักษะชีวิตและอาชีพ เพื่อใหนักศึกษามีความรับผิดชอบและความสามารถใน

การผลิตผลงานที่มีคุณภาพ ความเปนผูนําและรับผิดชอบตอสังคม โดยจัดกิจกรรม

ใหกับนักศึกษา ชั้นปที่ 3-4 มีผูเขารวมโครงการท้ังสิ้น จํานวน 83 คน 

      5) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “เปดประตูสูอาชีพ” ในวันที่ 14 

ธันวาคม 2560 เพื่อสงเสริมการพัฒนาความรู ความเขาใจเก่ียวกับการแนวทาง

ประกอบอาชีพในขอบขายงานที่เกี่ยวของกับสาขาวิชาภาษาไทยและกระตุนให

นักศึกษาเกิดทักษะการเรียนรูใหม ๆ ที่ เปนประโยชนตอการศึกษาและการ

ประกอบอาชีพ โดยความอนุเคราะหจากวิทยากรหลากหลายอาชีพ อาทิ ครู

ภาษาไทย นักประชาสัมพันธ ผูประกอบการ เปนตน โดยจัดกิจกรรมใหกับ
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นักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย ชั้นปที่ 1 มีผูเขารวมโครงการทั้งสิ้น จํานวน 50 คน 

      6) โครงการหองสมุดของเลนตนแบบ สรางสรรคพลังพัฒนาการ 

ปที่ 2 ระหวางวันท่ี 25 มกราคม 2560 และ 17-18, 20 กุมภาพันธ 2560 เพื่อ

สรางนักศึกษาใหเปนผูมีจิตสาธารณะ รวมแบงปน จัดหาของเลน และใชทักษะทาง

วิชาการในการถายทอดความรูสูทองถิ่น โดยจัดกิจกรรมใหกับนักศึกษาโปรแกรม

วิชาภาษาไทยทุกชั้นปท่ีสนใจเขารวมโครงการ มีผูเขารวมโครงการทั้งสิ้น จํานวน 

30 คน 

ท้ังน้ี ในปการศึกษา 2560 มีโครงการท่ียังไมไดดําเนินการอีก 2 โครงการ 

ไดแก โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “ปลูกนักอาน”และโครงการอบรมเชิง

ปฏิบัติการ “สารคดีสรางสรรค ปนนักเขียน แลกเปลี่ยนการผลิตสื่ออยางมืออาชีพ” 

เน่ืองจากกําหนดจัดในชวงไตรมาสที่  3 ของปงบประมาณ ประกอบกับการ

ปรับเปลี่ยนการเปด-ปดภาคการศึกษา ทําใหไมสามารถดําเนินการจัดโครงการไดใน

ปการศึกษา 2560 

นอกจากนี้ หลักสูตรไดเปดโอกาสใหนักศึกษาสามารถเสนอโครงการ/

กิจกรรมตามความสนใจของนักศึกษา ในปการศึกษา 2560 มีตัวแทนนักศึกษา

เสนอโครงการ/กิจกรรมตามความสนใจ 1 โครงการ ไดแก “โครงการทําบุญ

โปรแกรมและบายศรีสูขวัญ สานสัมพันธนองพี่ ภาษาไทย 60” ในระหวางวันท่ี 15-

16 กรกฎาคม 2560 เพื่อสานสัมพันธระหวางรุนพี่และรุนนองภายในโปรแกรม

วิชาเอกภาษาไทย และเพื่อความรูรักสามัคคีและใหอภัยซึ่งกันและกัน รวมท้ังเพื่อ

พัฒนาทักษะในการแกไขปญหา โดยจัดกิจกรรมใหกับอาจารยโปรแกรมวิชา

ภาษาไทยและนักศึกษาโปรแกรมวิชาภาษาไทยทุกชั้นป มีผูเขารวมโครงการท้ังสิ้น 

จํานวน 250 คน  

2. หลักสูตรรวมกับโปรแกรมวิชาภาษาไทย ไดดําเนินการจัดระบบการ

สงเสริมนักศึกษาในเรื่องการทุนการศึกษาใหชัดเจน โดยจัดใหมีอาจารยใน

โปรแกรมวิชาภาษาไทยดูแลอีก 1 คน เพื่อดูแลเรื่องการพัฒนานักศึกษา สนับสนุน 

ชวยเหลือ และพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาใหมากขึ้น เพื่อรวมกับอาจารยประจํา

หลักสูตรดําเนินงานดานงานการพัฒนานักศึกษา  

ท้ังนี้ ในปการศึกษา 2560 มีนักศึกษาไดรับทุนการศึกษา 3 คน จากแหลง

ทุนการศึกษา 2 แหลง คือ 1) ทุนคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร และ 2) ทุน

รศ.โกมล บัวเผียน ไดแก 

     1) นางสาวศิ ริ วรรณ  ชุมนิ รัตน  รหัสนั กศึ กษา 594301081  



รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ. 7 ปการศึกษา 2560 

 หนา 46 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

นักศึกษาชั้นปท่ี 2 ไดรับทุนคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

     2) นางสาวสุดารัตน  พริกแกว  รหัส นักศึกษา  594301083  

นักศึกษาชั้นปท่ี 2 ไดรับทุนคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

     3) นางสาวจริยากร พูนสุวรรณ รหัสนักศึกษา 574301041  

นักศึกษาชั้นปท่ี 4 ไดรับทุนรศ.โกมล บัวเผียน 

3. อาจารยประจําหลักสูตรรวมกับอาจารยผูสอนที่รับผิดชอบกิจกรรม/

โครงการสงเสริมการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา ประเมินผลการดําเนินงานกิจกรรม/

โครงการ จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงานเพื่อนําเขาพิจารณาในที่ประชุม

หลักสูตร หลักสูตรพิจารณาผลการดําเนินงาน ทบทวน และปรับปรุงกระบวนการ

สงเสริมและพัฒนานักศึกษาเพื่อเตรียมขอมูลสําหรับการจัดทํากิจกรรม/โครงการใน

ปการศึกษา 2561  

ผลการประชุมทบทวนโครงการท่ีจัดใหกับนักศึกษา พบวา โครงการทุก

โครงการที่จัดขึ้นในปการศึกษา 2560 ควรนํามาจัดอีกในปการศึกษา 2561 และให

ปรับเพิ่มเติมโครงการใหมที่สอดรับกับรายวิชาท่ีเปดสอนในหลักสูตรในภาค

การศึกษานั้น เพื่อใหนักศึกษาไดรับประสบการณจริงจากนอกสถานท่ี และ

โครงการท่ีเปดโอกาสใหนักศึกษานําเสนอโครงการนั้น ขอใหอาจารยผูเกี่ยวของได

กําชับดูแลขั้นตอนของการเสนอโครงการใหมีระบบมากขึ้น เพื่อใหโครงการของ

นักศึกษาสามารถขอสนับสนุนงบประมาณจากสถาบันได   

4. จากการทบทวนระบบและกลไกการพัฒนา และการสงเสริมนักศึกษา 

ในปการศึกษา 2560 พบวา 1) หลักสูตรตองปรับเปลี่ยนชวงเวลาของการจัด

โครงการใหสอดรับกับการจัดสรรงบประมาณของสถาบันและชวงเวลาเปด-ปดภาค

การศึกษาใหม เนื่องจากเมื่อเลื่อนกําหนดเปด-ปดภาคการศึกษาทําใหไมสามารถจัด

โครงการไดตรงตามท่ีกําหนดกลุมเปาหมายไว นอกจากนี้ การจัดโครงการพัฒนา

นักศึกษาตองกําหนดผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง (Learning Outcomes) ท่ีตองการให

เกิดขึ้นกับนักศึกษาในแตละชั้นปใหชัดเจน รวมถึงสรางเสริมทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 และเพิ่มเติมโครงการที่สอดคลองกับรายวิชาท่ีเปดสอนในภาค

การศึกษาน้ัน ๆ  ใหมากขึ้น 2) หลักสูตรตองจัดระบบและขั้นตอนการเสนอ

โครงการที่นําเสนอโดยนักศึกษาใหเปนระบบและชั้นตอนท่ีชัดเจน เพื่อใหนักศึกษา

สามารถนําเสนอโครงการท่ีนักศึกษาสนใจโดยสามารถใชงบประมาณของสถาบันได

อยางเต็มที่ 3) หลักสูตรควรเพิ่มชองทางประชาสัมพันธแหลงทุนการศึกษาใหมาก

ขึ้น  
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การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

3.2 การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน บรรล ุ
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ตัวบงชี้ที่ 3.3        ผลที่เกิดกับนักศึกษา 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้ ผลการประกันคุณภาพควรทําใหนักศึกษามีความพรอมทางการเรียน มีอัตราการคงอยูของ

นักศึกษาในหลักสูตรสูง อัตราการสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรสูง และนักศึกษามีความ

พึงพอใจตอหลักสูตรและผลการจัดการขอรองเรียนของนักศึกษา ในการรายงานการ

ดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานในประเด็น

ดังตอไปน้ี 

- การคงอยู 

- การสําเร็จการศึกษา 

- ความพึงพอใจและผลการจดัการขอรองเรียนของนักศึกษา 

หมายเหตุ :  

- การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาเปนการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาตอกระบวนการ

ที่ดําเนินการใหกับนักศึกษาตามกิจกรรมในตัวบงชี้ 3.1 และ 3.2  

- อัตราการคงอยูของนักศึกษาคิดตามนักศึกษาที่เขาในแตละรุนลบดวยจํานวนนักศึกษาท่ีออก 

ทุกกรณีนับถึงส้ินปการศึกษาท่ีประเมิน ยกเวน การเสียชีวิต การยายสถานท่ีทํางานของนักศึกษาใน

ระดับบัณฑิตศึกษา คิดเปนรอยละของจํานวนที่รับเขาในแตละรุนที่มีบัณฑิตสําเร็จการศึกษาแลว 

- การคิดรอยละของจํานวนนักศึกษาที่คงอยูแตละรุน 

เกณฑการประเมิน 
(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

- ไ ม มี ก า ร

ราย งาน ผล 

การดําเนิน 

งาน 

 

- มีการรายงานผล

ก า ร ดํ า เนิ น

ดํ าเนิ น งานใน

บางเรื่อง 

 

- มีการรายงานผลการ

ดําเนินดํ าเนิ น งาน

ครบทุ ก เรื่ อ งต าม

คําอธิบายในตัวบงชี้ 

  

- มีการรายงานผล

ก า ร ดํ า เ นิ น

ดําเนินงานครบ

ทุ ก เ รื่ อ ง ต า ม

คํ า อ ธิ บ า ย ใ น 

ตัวบงชี ้

- มีแนวโนมผลการ

ดําเนินงานที่ดีขึ้น

ในบางเรื่อง 

- มีการรายงานผลการ

ดําเนินดําเนินงาน

ครบทุ ก เรื่อ งตาม

คํ า อ ธิ บ า ย ใ น 

ตัวบงชี ้

- มีแนวโนมผลการ

ดําเนินงานที่ดีขึ้นใน

ทุกเรื่อง 

 

- มีการรายงานผลการ

ดําเนินดําเนินงานครบ

ทุกเรื่องตามคําอธิบาย

ในตัวบงชี ้

- มี แน ว โน ม ผลก าร

ดําเนินงานดีขึ้นทุกเรื่อง 

- มี แนวโน มที่ โดเด น

เทียบเคียงกับหลักสูตร

นั้ น ในสถาบั น ก ลุ ม

เดียวกัน โดยมีหลักฐาน

เชิงประจักษยืนยัน และ

กรรมการผูตรวจประเมิน

สามารถใหเหตุผลอธิบาย

วาเปนผลการดําเนินงานที่

โดดเดนอยางแทจริง 
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ตัวบงชี้ที่ 3.3        ผลที่เกิดกับนักศึกษา 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

-อัตราการคงอยูของนักศึกษาในหลักสูตร  

จํานวนนักศึกษาที่รับเขา และคงอยู 

ป

การศึกษา

ที่รับเขา 

จํานวน   

ที่รับเขา 

จํานวนที่

สําเร็จ

การศึกษา 

จํานวนที่คง

คางอยู 

จํานวนท่ี

หายไป 

อัตรา 

การคงอยู

รอยละ 

2554 78 45 0 33 57.69 

2555 70 47 0 23 67.14 

2556 90 62 0 28 68.88 

2557 80 0 55 25 68.75 

2558 96 0 68 28 70.83 

2559 91 0 82 9 90.10 

2560 50 0 42 8 84 
 

3.3.1 รายงานจํานวนนักศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-อัตราการสําเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร 

ปการศึกษาที่รับเขา 

(ตั้งแตปการศึกษาที่เริ่มใชหลักสตูร) 

จํานวนที่

รับเขา 

อัตราการสําเร็จการศึกษา

ตามระยะเวลาปกต ิ

จํานวน รอยละ 

2554 78 45 57.69 

2555 70 47 67.14 

2556 90 62 68.88 
 

ปจจัยที่มีผลกระทบตอการสําเร็จการศึกษา 

1. นักศึกษาลาออกกลางคัน 

2. นักศึกษาพนสภาพ 

3. นักศึกษาขาดการติดตอกับมหาวิทยาลัย 

3.3.2 รายงานจํานวนผูสําเร็จ

การศึกษา 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

-ความพึงพอใจและผลการจัดการขอรองเรียนของนักศึกษา 

ความพึงพอใจของนักศึกษาตอหลักสูตร 

นักศึกษามีความพึงพอใจตอหลักสูตร แยกเปนแตละปดังน้ี 
ปการศึกษา ผลการประเมิน หมายเหต ุ

2557 - ไมมผีลการประเมิน 

2558 4.18 มาก 

2559 4.31 มาก 

2560 4.42 มาก 

ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาตอ

หลักสูตรในดานตาง ๆ ดังนี้  

1. นักศึกษามีความพึงพอใจตอดานการจัดการหลักสูตรในระดับมาก 

คิดเปน 4.45 คะแนน 

2. นักศึกษามีความพึงพอใจตอดานอาจารยผูสอนในระดับมากที่สุด  

คิดเปน 4.62 คะแนน 

3. นักศึกษามีความพึงพอใจตอดานสภาพแวดลอมการเรียนรูในระดับ

มาก คิดเปน 4.06 คะแนน 

4. นักศึกษามีความพึงพอใจตอดานการจัดการเรียนการสอนในระดับ

มาก คิดเปน 4.41 คะแนน 

5. นักศึกษามีความพึงพอใจตอดานการวัดประเมินผลในระดับมาก  

คิดเปน 4.45 คะแนน 

6. นักศึกษามีความพึงพอใจตอดานการเรียนรูตลอดหลักสูตรได

พัฒนาคุณลักษณะของผูเรียนในระดับมาก คิดเปน 4.47 คะแนน 

ผลการจัดการขอรองเรียนของนักศึกษา 

ในปการศึกษา 2560 ไมมีขอรองเรียนจากนักศึกษา ท้ังน้ีทางหลักสูตรไดมี

กระบวนการการจัดการขอรองเรียน ดังนี ้

1. นักศึกษาแจงเรื่องท่ีตองการรองเรียนผานทางชองทางตาง ๆ ไดแก 

      - อาจารยประจําหลักสูตร 

      - อาจารยท่ีปรึกษา 

      - กลองรับความคิดเห็นของหลักสูตร บริเวณหนาหอง 3-303   

      - ไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส : thaimajorskru@gmail.com  

      - กลุม Line : Thai major huso skru  

2. เลขานุการหลักสูตรรับเร่ืองรองเรียน แจงเร่ืองตอประธานหลักสูตร 

จัดประชุมอาจารยประจําหลักสูตรเพ่ือสอบถามรายละเอียดขอมูล 

3.3.3 รายงานผลการสํารวจ

ความพึงพอใจของนักศึกษาตอ

หลักสูตรในดานตาง ๆ  
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ขอเท็จจริงเบื้องตน 

3. ประธานหลักสูตรแตงตั้งคณะกรรมการเพ่ือหาขอเท็จจริง 

4. คณะกรรมการท่ีไดรับการแตงตั้งพิจารณาขอรองเรียน รายละเอียด

ขอเท็จจริง และหาแนวทางแกไขปญหาและหาทางออกที่ดีท่ีสุด 

5. คณะกรรมการรายงานผลการพิจารณาและแนวทางแกไขตอประธาน

หลักสูตร 

6. ประธานหลักสูตรนําผลแจงตอท่ีประชุมกรรมการหลักสูตรเพ่ือ

ดําเนินการ  

7. ผูมีสวนเกี่ยวของดําเนินการตามมติท่ีประชุม 

8. รายงานผลการดําเนินการและแนวทางแกไขขอรองเรียนตอนักศึกษา

ผูรองเรียน 

ท้ังนี้ การดําเนินการทุกข้ันตอนเปนความลับ 
 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

3.3 ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา 3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน บรรลุ 
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องคประกอบท่ี  2  บัณฑิต 

 พันธกิจที่สําคัญที่สุดของสถาบันอุดมศึกษาคือ การผลิตบัณฑิต หรือการจัดกิจกรรมการ

เร ียนการสอนใหผู เร ียนมีความรู ในว ิชาการและวิชาช ีพ  มีคุณลักษณะตามหลักสูตรท่ีกําหนด บัณฑิต

ระดับอุดมศึกษาจะตองเปนผูมีความรู มีคุณธรรมจริยธรรม มีความสามารถในการเรียนรูและพัฒนาตนเอง สามารถ

ประยุกตใชความรูเพื่อการดํารงชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุขท้ังทางรางกายและจิตใจ มีความสํานึกและความ

รับผิดชอบในฐานะพลเมืองและพลโลก มีคุณลักษณะตามเอกลักษณและอัตลักษณของสถาบันอุดมศึกษา 

 สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาในฐานะท่ีเปนหนวยงานในการกํากับและสงเสริมการดําเนินงาน

ของสถาบันอุดมศึกษา ไดจัดทํามาตรฐานตางๆ ที่เกี่ยวของกับการผลิตบัณฑิต เชน เกณฑมาตรฐานหลักสูตร กรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เพื่อมุงเนนเปาหมายการจัดการศึกษาที่ผลการเรียนรูของนักศึกษา ซึ่งเปน

การประกันคุณภาพบัณฑิตท่ีไดรับคุณวุฒิแตละคุณวุฒิและสื่อสารใหสังคม ชุมชน รวมทั้งหนวยงานท่ีเกี่ยวของตางๆ ได

เชื่อมั่นถึงคุณภาพของบัณฑิตท่ีผลิตออกมาเปนไปตามท่ีกําหนดไวในผลลัพธการเรียนรูในแตละหลักสูตร 

  คุณภาพบัณฑิตในแตละหลักสูตรจะสะทอนไปที่คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  โดยพิจารณาจากผลลัพธการเรียนรู การมีงานทํา และคุณภาพผลงานวิจัยของนักศึกษา

และผูสําเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในปการศึกษาน้ันๆ  คุณภาพบัณฑิตจะพิจารณาไดจากตัวบงช้ีดังตอไปนี้ 

 

 ตัวบงชี้ท่ี  2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ

 ตัวบงชี้ท่ี  2.2 การไดงานทําหรือผลงานวิจัยของผูสําเร็จการศึกษา 

- รอยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 

- ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ไดรับการตีพิมพหรือ

เผยแพร 
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ตัวบงชี้ที่ 2.1        คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ 

ชนิดของตัวบงชี้  ผลลัพธ  

คําอธิบายตัวบงชี้   กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (Thai Qualifications Framework for 

Higher Education: TQF) ได ม ีการกําหนดคุณล ักษณะบัณฑ ิตที ่พ ึงประสงค ตาม ท่ี

หลักสูตรกําหนดไวใน มคอ.2 รายละเอียดหลักสูตรซึ่งครอบคลุมผลการเรียนรูอยางนอย 

5 ดานคือ 1) ดานคุณธรรมจริยธรรม 2) ดานความรู 3) ดานทักษะทางปญญา 4) ดาน

ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบและ 5) ดานทักษะการวิเคราะห

เชิงตัวเลขการสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศตัวบงชี้น้ีจะเปนการประเมินคุณภาพ

บัณฑิตในมุมมองของผูใชบัณฑิต  

ขอมูลประกอบการพิจารณา  

จํานวนบัณฑิตที่รับการประเมินจากผูใชบัณฑิตจะตองไมนอยกวารอยละ 20 ของจํานวนบัณฑิตท่ี

สําเร็จการศึกษา 

 

หมายตุ :  

- ในกรณีหลักสูตรปรับปรุงยังไมครบรอบ สถาบันอุดมศึกษาตองประเมินตัวบงชี้ 2.1 ดวย แมวาหลักสูตร

น้ันจะยังไมครบรอบการปรับปรุงหลักสูตรก็ตาม โดยนําผลการดําเนินงานของหลักสูตรในรอบท่ีผานมาใช

ประกอบการประเมิน 

- กรณีบัณฑิตที่มีอาชีพอิสระ ไมตองเอามานับในการประเมินความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต 

ในกรณีหลักสูตรนานาชาติ เปนนักศึกษาตางชาติประมาณ 90 % การประเมินบัณฑิตอาจจะไมถึงรอยละ 20 

เนื่องจากเดินทางกลับประเทศไปแลว สามารถอนุโลมใหใชบัณฑิตที่เปนนักศึกษาชาวไทยเปนฐานในการคิด เชน 

มีนักศึกษา ตางชาติ  90 คน มีนักศึกษาไทยจํานวน 10 คนใหประเมินโดยการคิดจากนักศึกษาไทย 

จํานวน 10 คนเปนฐานที่ 100 % 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ผลการสํารวจความคิดเห็นของผูใชบัณฑิตตอคุณภาพของบัณฑิต

ปริญญาตรี และโทตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติของ

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย มีดังนี้ 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

ที ่ รายการขอมูลพื้นฐาน จํานวน รอยละ 

1 จํานวนผูสาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีท้ังหมด 62 100 

2 จํานวนผูสาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีไดรับ

การประเมินคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

15 24.19 

3 ผลรวมของคาคะแนนท่ีไดจากการประเมินบัณฑิต 73.30  

4 ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจางที่มี

ตอบัณฑิตระดับปริญญาตรีตามกรอบ TQF เฉลี่ย 

(คะแนนเต็ม 5) 

4.89  

*หมายเหตุ จํานวนบัณฑิตที่รบัการประเมินจากผูใชบัณฑิตจะตองไมนอยกวา

รอยละ 20 ของจํานวนบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา  

2 .1 -1  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร

ดําเนินงานของคุณภาพของ

บัณฑิตปริญญาตรี โท และ

เอก ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ว ิธีการคํานวณ 
 

 ผลรวมของคาคะแนนที่ไดจากการประเมินบัณฑิต x 100   

  จํานวนบัณฑิตท่ีไดรับการประเมินทั้งหมด     
 

           =           73.30            =     4.89  

                                                                                 15 

ดังน้ัน คุณภาพของบัณฑิตปรญิญาตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ= 4.89 คะแนน 
 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย ป 2559 ป 2560 

2.1 คุ ณ ภ าพ บั ณ ฑิ ต ต าม กรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ 

คาเฉลี่ย 4.96 คาเฉลี่ย 4.96 คาเฉลี่ย 4.89 ไมบรรลุ 
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ตัวบงชี้ที่ 2.2    รอยละของบัณฑิตปรญิญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้ บัณฑิตปริญญาตรีท่ีสําเร็จศึกษาในหลักสูตรภาคปกติ ภาคพิเศษ และภาคนอกเวลาในสาขานั้นๆ 

ที่ไดงานทําหรือมีกิจการของตนเองที่มีรายไดประจําภายในระยะเวลา 1 ปนับจากวันท่ีสําเร็จ

การศึกษาเม่ือเทียบกับบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาในปการศึกษานั้น การนับการมีงานทํานับกรณี

การทํางานสุจริตทุกประเภทที่สามารถสรางรายไดเขามาเปนประจําเพื่อเลี้ยงชีพตนเองไดการ

คํานวณรอยละของผูมีงานทําของผูสําเร็จการศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในภาคพิเศษหรือภาค

นอกเวลาใหคํานวณเฉพาะผูท่ีเปลี่ยนงานใหมหลังสําเร็จการศึกษาเทาน้ัน 

เกณฑการประเมิน โดยการแปลงคารอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปเปน

คะแนนระหวาง 0 – 5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5  = รอยละ 100 

สูตรการคํานวณ 

1.คํานวณรอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทาํหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป ตามสูตร 

 

 

 

 

 การคํานวณคารอยละนี้ไมนําบัณฑิตที่ศึกษาตอ เกณฑทหาร อุปสมบท และบัณฑิตท่ีมีงานทําแลวแตไมได

เปลี่ยนงาน มาพิจารณา 

 2.  แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนที่ได   = 

 

 

หมายเหต ุ: 

- จํานวนบัณฑิตที่ตอบแบบสํารวจจะตองไมนอยกวารอยละ 70 ของจํานวนบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา 

- กรณีหลักสูตรใหมไมตองประเมินตัวบงชี้ที่ 2.1 และ 2.2 เน่ืองจากไมมีผูสําเร็จกการศึกษา สําหรับหลักสูตร

ปรับปรุงท่ีมีนักศึกษาเรียนอยู ตองประเมินตัวบงชี้ท่ี 2.1 และ 2.2 เน่ืองจากมีผูสําเร็จการศึกษา 
 

 

 

 

 

 

 

 

     จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชพีอิสระภายใน 1 ป 

                        จาํนวนบณัฑิตที่ตอบแบบสํารวจทั้งหมด 

X 100 

คารอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชพีอิสระภายใน 1 ป 

                                            100 

X 5 



รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ. 7 ปการศึกษา 2560 

 หนา 56 

ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ผลการสํารวจภาวะการมีงานทําของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือ

ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป  ของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

ภาษาไทย มีดังนี้ 
 

ขอมูลประกอบการพิจารณา 

วันที่สํารวจ สิ้นสุดการจัดเก็บขอมูลวันที่สํารวจ 15 พฤษภาคม 2561 
 

ที ่ รายการขอมูลพื้นฐาน จํานวน 

1 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท้ังหมด 62 

2 จํานวนบัณฑิตที่ตอบแบบสํารวจเร่ืองการมีงานทํา 62 

3 จํานวนบัณฑิตที่ไดงานทําหลังสําเร็จการศึกษา (ไมนับ

รวมผูประกอบอาชีพอิสระ) 

38 

4 จํานวนบัณฑิตที่ประกอบอาชพีอิสระ 22 

5 จํานวนผูสาํเร็จการศึกษาท่ีมีงานทํากอนเขาศึกษา 0 

6 จํานวนบัณฑิตที่ศึกษาตอ 1 

7 จํานวนบัณฑิตที่อุปสมบท 0 

8 จํานวนบัณฑิตที่เกณฑทหาร 0 

9 รอยละของบัณฑิตที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพ

อิสระภายใน 1 ป 

รอยละ 98.36 

=4.92คะแนน 
 

วิธีการคํานวณ  

1. คํานวณคารอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพ

อิสระภายใน 1 ป  

 จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือ

ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 
x 100   

  จํานวนบัณฑิตที่ตอบแบบสํารวจทั้งหมด     
  

     =           (38+22) X100   = 98.36 

                                                    62 - (0+1+0+0) 
 

2. คิดคาคะแนนที่ได  โดยการเทียบบัญญัติไตรยางศ  ซึ่งกําหนดคารอย

ละ 100 เทากับ 5 คะแนน  ดังนี้ 

                                              =        98.36 X 5   = 4.92  คะแนน 

                                      100 

2 .2 -1  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร

ดําเนินงานของรอยละของ

บัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงาน

ทําหรือประกอบอาชีพอิสระ

ภายใน 1 ป 
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ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ดังน้ัน คาคะแนนของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทาํหรือประกอบอาชีพอิสระ

ภายใน 1 ป               = 4.92 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย ป 2559 ป 2560 

2.2 รอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได

งานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 

1 ป 

รอยละ 92.45 

4.62 คะแนน 

รอยละ 92.45 

4.62 คะแนน 

รอยละ 98.36 

4.92 คะแนน 

บรรล ุ

 

การวิเคราะหผลที่ได 

ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย รวมกับมหาวิทยาลัยราชภัฏ

สงขลา ไดสํารวจบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป ซึ่งมีจํานวนบัณฑิตท่ีสําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาตรีท้ังหมด 62 คน จํานวนบัณฑิตที่ตอบแบบสํารวจ 62 คน คิดเปนรอยละ 100 จาก

จํานวนบัณฑิตสําเร็จการศึกษาทั้งหมด โดยบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถามไดงานทําหลังสําเร็จการศึกษา จํานวน 38 

คน ประกอบอาชีพอิสระจํานวน 22 คน และจํานวนบัณฑิตที่ศึกษาตอ จํานวน 1 คน ดังนั้น จํานวนบัณฑิตที่ได

งานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป คิดเปนรอยละ 98.36  
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 หนา 58 

หมวดที่ 4 ข อมูลสรุปรายวิชาและคุณภาพการสอน 
1. สรุปผลรายวิชาที่เปดสอนในภาค/ปการศึกษา 

 

รหัสว ิชา ชื่อว ิชา 
รหัสนักศึกษา

ศึกษา 

การกระจายระดับคะแนน (รอยละ) จํานวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W ลง 

ทะเบียน 

สอบ 

ผาน 

ภาคการศึกษาที่ 1 

1541101 

ลักษณะและพลวัตของ

ภาษาไทย 604301 

1 

 (2.27) 

5 

(11.36) 

3 

 (6.82) 

12 

(27.27) 

12 

(27.27) 

8 

(18.18) 

1 

(2.27) 

2 

(4.55) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
44 42 

1541301 

อัตลักษณและพลวัตของ

วรรณกรรมไทย 604301 

1 

 (2.27) 

4 

 (9.09) 

6 

(13.64) 

7 

(15.91) 

21 

(47.73) 

2 

(4.55) 

1 

(2.27) 

2 

(4.55) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
44 42 

1542102 ภาษาศาสตรเบื้องตน 594301 

8 

(10.26) 

18 

(23.08) 

17 

(21.79) 

15 

(19.23) 

10 

(12.82) 

6 

(7.69) 

4 

(5.13) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
78 78 

1542105 

ภาษากับสังคมและ

วัฒนธรรมไทย 594301 

27 

(34.62) 

13 

(16.67) 

20 

(25.64) 

12 

(15.38) 

4 

(5.13) 

2 

 (2.56) 

0 

 (0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
78 78 

1542303 วรรณกรรมไทยปจจุบัน 594301 

4  

(5.19) 

10 

(12.99) 

14 

(18.18) 

17 

(22.08) 

15 

(19.48) 

8 

(10.39) 

9 

(11.69) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
77 77 

1543206 

การอานและการเขียนในงาน

ธุรกิจ 594301 

8 

(20.00) 

8 

(20.00) 

12 

(30.00) 

4 

(10.00) 

8 

(20.00) 

0  

(0.00) 

0  

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
40 40 

1543213 กวีนิพนธไทย 594301 9 6 16 2 5 0  0 0 0 0 0 0 0 0 
38 38 
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รหัสว ิชา ชื่อว ิชา 
รหัสนักศึกษา

ศึกษา 

การกระจายระดับคะแนน (รอยละ) จํานวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W ลง 

ทะเบียน 

สอบ 

ผาน 

(23.68) (15.79) (42.11)  (5.26) (13.16) (0.00)  (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) 

1543206 

การอานและการเขียนในงาน

ธุรกิจ 584301 

3 

(25.00) 

3 

(25.00) 

6 

(50.00) 

0  

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

 (0.00) 

0  

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
12 12 

1543213 
กวีนิพนธไทย 584301 

7 

(38.89) 

7 

(38.89) 

1 

 (5.56) 

2 

(11.11) 

1 

(5.56) 

0 

 (0.00) 

0  

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
18 18 

1543221 
ภาษากับความคดิ 

584301 

19 

(27.94) 

14 

(20.59) 

17 

(25.00) 

17 

(25.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(1.47) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

68 67 

1543305 

วรรณกรรมสังคมและ

การเมือง 584301 

8 

(42.11) 

3 

(15.79) 

3 

(15.79) 

4 

(21.05) 

0 

(0.00) 

1  

(5.26) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
19 19 

1543306 วรรณกรรมเอกของไทย 584301 

2  

(2.94) 

4  

(5.88) 

20 

(29.41) 

26 

(38.24) 

16 

(23.53) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
68 68 

1543401 คติชนวิทยา 584301 

0  

(0.00) 

10 

(14.49) 

35 

(50.72) 

19 

(27.54) 

4 

(5.80) 

0 

(0.00) 

1  

(1.45) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
69 69 

1544302 

วรรณกรรมทองถิ่นไทย

ภาคใต 584301 

0 

 (0.00) 

2 

 (9.52) 

4 

(19.05) 

7 

(33.33) 

7 

(33.33) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(4.76) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
21 20 

1542207 การเขียนเพื่อการสื่อสาร 574301 

0 

 (0.00) 

0  

(0.00) 

0  

(0.00) 

1 

(100.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
1 1 

1543213 กวีนิพนธไทย 574301 8 1 0 0  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
9 9 
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รหัสว ิชา ชื่อว ิชา 
รหัสนักศึกษา

ศึกษา 

การกระจายระดับคะแนน (รอยละ) จํานวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W ลง 

ทะเบียน 

สอบ 

ผาน 

(88.89) (11.11)  (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) 

1543305 

วรรณกรรมสังคมและ

การเมือง 574301 

0 

 (0.00) 

0  

(0.00) 

0  

(0.00) 

0 

 (0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(33.33) 

2 

(66.67) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
3 3 

1544220 การสัมมนาการใชภาษาไทย 574301 

18 

(32.14) 

17 

(30.36) 

11 

(19.64) 

8 

(14.29) 

2 

(3.57) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
56 56 

1544302 

วรรณกรรมทองถิ่นไทย

ภาคใต 574301 

7 

(14.58) 

15 

(31.25) 

13 

(27.08) 

9 

(18.75) 

4 

(8.33) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
48 48 

1544801 

เตรียมฝกประสบการณ

วิชาชีพภาษาไทย 574301 

51 

(91.07) 

2 

 (3.57) 

0  

(0.00) 

3 

 (5.36) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
56 56 

1541301 

อัตลักษณและพลวัตของ

วรรณกรรมไทย 564301 

0 

 (0.00) 

0 

 (0.00) 

0 

 (0.00) 

0 

 (0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(100.0

0) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 1 

1543206 

การอานและการเขียนในงาน

ธุรกิจ 564301 

0  

(0.00) 

0 

 (0.00) 

0  

(0.00) 

0 

 (0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(100.0

0) 

1 0 

1543401 คติชนวิทยา 564301 

0  

(0.00) 

0  

(0.00) 

1 

(100.00) 

0 

 (0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
1 1 

1544220 การสัมมนาการใชภาษาไทย 564301 

0 

 (0.00) 

0 

 (0.00) 

0 

 (0.00) 

0 

 (0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(100.0

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
1 1 
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รหัสว ิชา ชื่อว ิชา 
รหัสนักศึกษา

ศึกษา 

การกระจายระดับคะแนน (รอยละ) จํานวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W ลง 

ทะเบียน 

สอบ 

ผาน 

0) 

1544801 

เตรียมฝกประสบการณ

วิชาชีพภาษาไทย 564301 

1 

(50.00) 

0  

(0.00) 

0 

 (0.00) 

0 

 (0.00) 

0 

(0.00) 

1 

(50.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
2 2 

ภาคการศึกษาที่ 2  

1541102 การอานและการเขียนคําไทย 604301 

5 

(12.20) 

10 

(24.39) 

14 

(34.15) 

7 

(17.07) 

5 

(12.20) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
41 41 

1541201 ภาษากับความคดิ 604301 

7 

(17.07) 

7 

(17.07) 

7 

(17.07) 

8 

(19.51) 

8 

(19.51) 

3 

 (7.32) 

1  

(2.44) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
41 41 

1541202 การเขียนเพื่อการสื่อสาร 604301 

4  

(9.76) 

5 

(12.20) 

11 

(26.83) 

10 

(24.39) 

9 

(21.95) 

2 

(4.88) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
41 41 

1542207 การเขียนเพื่อการสื่อสาร 594301 

10 

(12.99) 

14 

(18.18) 

23 

(29.87) 

24 

(31.17) 

5 

(6.49) 

1 

(1.30) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
77 77 

1542208 

การเขียนเพื่อการโฆษณาและ

ประชาสัมพันธ 594301 

2  

(6.06) 

7 

(21.21) 

7 

(21.21) 

12 

(36.36) 

5 

(15.15) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
33 33 

1542302 การศึกษาวรรณคดีไทย 594301 

8 

(10.39) 

12 

(15.58) 

24 

(31.17) 

15 

(19.48) 

14 

(18.18) 

3 

(3.90) 

1 

(1.30) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
77 77 

1543211 

การเขียนบท

วิทยุกระจายเสียงและวิทยุ 594301 

0 

 (0.00) 

0 

 (0.00) 

0  

(0.00) 

3 

(50.00) 

3 

(50.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
6 6 
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รหัสว ิชา ชื่อว ิชา 
รหัสนักศึกษา

ศึกษา 

การกระจายระดับคะแนน (รอยละ) จํานวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W ลง 

ทะเบียน 

สอบ 

ผาน 

โทรทัศน 

1543212 

การเขียนวรรณกรรมสําหรับ

เด็ก 594301 

2 

 (5.26) 

5 

(13.16) 

18 

(47.37) 

10 

(26.32) 

3 

(7.89) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
38 38 

1542208 

การเขียนเพื่อการโฆษณาและ

ประชาสัมพันธ 584301 

3 

 (4.92) 

10 

(16.39) 

23 

(37.70) 

20 

(32.79) 

5 

(8.20) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
61 61 

1542302 การศึกษาวรรณคดีไทย 584301 

0 

 (0.00) 

0 

 (0.00) 

0 

 (0.00) 

0  

(0.00) 

1 

(100.0

0) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

1 1 

1543104 ภาษาศาสตรสังคม 584301 

6 

 (8.82) 

16 

(23.53) 

25 

(36.76) 

17 

(25.00) 

4 

(5.88) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
68 68 

1543211 

การเขียนบท

วิทยุกระจายเสียงและวิทยุ

โทรทัศน 584301 

6 

(10.71) 

11 

(19.64) 

17 

(30.36) 

12 

(21.43) 

10 

(17.86) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

56 56 

1543212 

การเขียนวรรณกรรมสําหรับ

เด็ก 584301 

15 

(26.79) 

21 

(37.50) 

16 

(28.57) 

2  

(3.57) 

2 

(3.57) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
56 56 

1543304 วรรณกรรมวิจารณ 584301 

2 

 (7.41) 

6 

(22.22) 

6 

(22.22) 

5 

(18.52) 

3 

(11.11) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

3 

(11.11) 

0 

(0.00) 

2 

(7.41) 
22 17 

1543305 

วรรณกรรมสังคมและ

การเมือง 584301 

2 

(12.50) 

4 

(25.00) 

4 

(25.00) 

4 

(25.00) 

1 

(6.25) 

1 

(6.25) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
16 16 
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รหัสว ิชา ชื่อว ิชา 
รหัสนักศึกษา

ศึกษา 

การกระจายระดับคะแนน (รอยละ) จํานวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W ลง 

ทะเบียน 

สอบ 

ผาน 

1544802 

การฝกประสบการณวิชาชีพ

ภาษาไทย 574301 

55 

(98.21) 

1 

 (1.79) 

0 

 (0.00) 

0 

 (0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
56 56 

1544802 

การฝกประสบการณวิชาชีพ

ภาษาไทย 564301 

1 

(100.00) 

0 

 (0.00) 

0 

 (0.00) 

0  

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 
1 1 

 

หมายเหตุ : โปรดระบุเปนตัวเลขจํานวนนักศึกษาท่ีไดเกรดในรายวิชาท่ีเรียน 
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2. การวิเคราะหรายวิชาที่มีผลการเรียนไมปกติ (นํามาจาก มคอ.5 ของแตละรายวิชา) 
 

รหัสวิชา ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา ความผิดปกติ การตรวจสอบ เหตุที่ทําใหผิดปกติ มาตรการแกไข 

...ไมมี....       
 

3. รายวิชาที่ไมเปดสอนในปการศึกษา 
 

รายวิชา ภาคการศึกษา 

....ไมมี.... ....ไมมี.... 
 

4. การเปดรายวิชาในภาคหรือปการศึกษา 

รายวิชาที่ไมไดเปดสอนตามแผนการศึกษา และเหตุผลที่ไมไดเปดสอน (กรณีที่ไมไดเปดสอนใหนํามาจาก

ตารางสอนในภาคนั้น ๆ) 
 

รหัสวิชา/ชื่อรายวิชา /ภาคการศึกษา/

คําอธิบายรายวิชา 
เหตุผลที่ไมเปดสอน มาตรการที่ดําเนินการ 

....ไมมี.... ....ไมมี.... ....ไมมี.... 
 

5. การแกไขกรณีที่มีการสอนเนื้อหาในรายวิชาไมครบถวน (กรณีสอนเน้ือหาไมครบ นํามาจาก มคอ.5 ของแต

ละวิชา) 
 

รหัสวิชา/ชื่อรายวิชา /ภาค

การศึกษา/คําอธบิาย

รายวิชา 

สาระหรือหัวขอที่ขาด สาเหตุทีไ่มไดสอน วิธีการแกไข 

....ไมมี.... ....ไมมี.... ....ไมมี.... ....ไมมี.... 
 

6. รายวิชาที่มีการประเมินคุณภาพการสอน และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน 
 

รหัสวิชา ชื่อรายวิชา 
ภาค

การศึกษา 

ผลการประเมินโดย

นักศึกษา แผนการปรับปรุง 

มี ไมมี 

1541101 
ลักษณะและพลวัต

ของภาษาไทย 1/2560   

ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2561 

1541301 
อัตลักษณและพลวัต

ของวรรณกรรมไทย 1/2560  

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2561 
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รหัสวิชา ชื่อรายวิชา 
ภาค

การศึกษา 

ผลการประเมินโดย

นักศึกษา แผนการปรับปรุง 

มี ไมมี 

1542102 ภาษาศาสตรเบ้ืองตน 1/2560  

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2561 

1542303 
วรรณกรรมไทย

ปจจุบัน 1/2560  

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2561 

1543213 กวีนิพนธไทย 1/2560  

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2561 

1542105 
ภาษากับสังคมและ

วัฒนธรรมไทย 1/2560  

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2561 

1543305 
วรรณกรรมสังคมและ

การเมือง 1/2560  

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2561 

1543221 ภาษากับความคิด 1/2560  

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2561 

1543306 
วรรณกรรมเอกของ

ไทย 1/2560  

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2561 

1544302 
วรรณกรรมทองถิ่น

ไทยภาคใต 1/2560  

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2561 

1544220 
การสัมมนาการใช

ภาษาไทย 1/2560  

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2561 

1544801 เตรียมฝก

ประสบการณวิชาชพี
1/2560  

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 
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รหัสวิชา ชื่อรายวิชา 
ภาค

การศึกษา 

ผลการประเมินโดย

นักศึกษา แผนการปรับปรุง 

มี ไมมี 

ภาษาไทย 2561 

1543206 
การอานและเขียนใน

งานธุรกิจ 1/2560  

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2561 

1542207 
การเขียนเพื่อการ

สื่อสาร 1/2560  

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2561 

1543401 คติชนวิทยา 1/2560  

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2561 

1543211 

การเขียนบท

วิทยุกระจายเสียง

และวิทยุโทรทัศน 
2/2560  

 
ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2561 

1543212 
การเขียนวรรณกรรม

สําหรับเด็ก 2/2560  

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2561 

1541201 ภาษากับความคิด 2/2560  

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2561 

1543305 
วรรณกรรมสังคมและ

การเมือง 2/2560  

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2561 

1541102 
การอานและการ

เขียนคําไทย 2/2560  

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2561 

1541202 
การเขียนเพื่อการ

สื่อสาร 2/2560  

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2561 
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รหัสวิชา ชื่อรายวิชา 
ภาค

การศึกษา 

ผลการประเมินโดย

นักศึกษา แผนการปรับปรุง 

มี ไมมี 

1542207 
การเขียนเพื่อการ

สื่อสาร 2/2560  

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2561 

1542208 

การเขียนเพื่อการ

โฆษณาและ

ประชาสัมพันธ 
2/2560  

 
ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2561 

1542302 
การศึกษาวรรณคดี

ไทย 2/2560  

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2561 

1542303 
การศึกษาวรรณคดี

ไทย 2/2560  

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2561 

1543104 ภาษาศาสตรสังคม 2/2560  

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2561 

1543304 วรรณกรรมวิจารณ 2/2560  

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2561 

1544802 
การฝกประสบการณ

วิชาชีพภาษาไทย 2/2560  

 ดําเนินการปรับปรุงและ

นําไปใชในปการศึกษา 

2561 

 

7. ประสิทธิผลของกลยุทธการสอน 
 

มาตรฐานผลการเรียนรู สรุปขอคิดเห็นของผูสอนและขอมูล

ปอนกลับจากแหลงตาง ๆ  

แนวทางการแกไขหรือปรบัปรงุ 

คุณธรรมจริยธรรม 

 

- นักศึกษาเขาหองเรียนไมตรงเวลา

บอยครั้ง ทําใหนักศึกษาหลายคนไมได

รวมทํากิจกรรมบางกิจกรรมที่อาจารย

- ผูสอนใหความสําคัญกับการเขา

ชั้นเรียนตรงเวลาเพื่อเปนตัวอยาง

ใหกับนักศึกษา และมีการใหนักศึกษา
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มาตรฐานผลการเรียนรู สรุปขอคิดเห็นของผูสอนและขอมูล

ปอนกลับจากแหลงตาง ๆ  

แนวทางการแกไขหรือปรบัปรงุ 

กําหนด 

- นั ก ศึ ก ษ า ไ ม ค อ ย อ า ง อิ ง

แหลงขอมูลท่ีใชในการเสนอรายงาน 

- มีนักศึกษาบางกลุมบางคนที่มักสง

งานลาชากวาท่ีกําหนด 

 

ทําแบบทดสอบในตนคาบเรียนเพื่อให

รับทราบวาควรจะตองเขาชั้นเรียนให

ตรงเวลา  

- ผูสอนกวดขันใหนักศึกษาระบุ

แหลงท่ีมาของเอกสารตาง ๆ ท่ีศึกษา

คนควา รวมถึงชี้แจงและกําหนด

มาตรการลงโทษผูท่ีคัดลอกผลงาน

ของผูอื่นมาเปนของตนเอง 

- กําหนดใหนักศึกษาสงงานตรง

ตามเวลา รวบรวมสงพรอมกันทั้ง

หองโดยเรียงตามลําดับเลขที ่

ความรู 

 

- ผูสอนมีการบรรยาย อภิปรายและให

งานศึกษาคนควาเปนรายบุคคลและราย

กลุม รวมทั้งใหนักศึกษาทํารายงานผล

การศึกษาคนควาดวยตนเอง เพื่อรวมกัน

อภิปรายนําเสนอหนาชั้นเรียน โดยผูสอน

แบงเวลาใหนักศึกษาสามารถปรึกษาได

อยางสมํ่าเสมอ  

- นักศึกษาจํานวนหนึ่งมักมีสิ่งเราใจ

อ่ืน ๆ ที่เปนอุปสรรค ทําใหขาดสมาธิใน

การเรียน 

- นักศึกษาขาดความสนใจที่ จะ

ศึกษาคนควาเพิ่มเติมหรือหาหนังสือมา

อานเพื่อทําความเขาใจสิ่งที่เรียนดวย

ตนเอง 

- ผูสอนปรับเปลี่ยนวิธีการสอน

จากบรรยายอยางเดียว มาเปนการ

นําสื่อออนไลนมาประกอบการสอน

เพื่อกระตุนความสนใจของนักศึกษา 

โดยเลือกส่ือท่ีมีเวลาไมยาวเกินไป 

- ผูสอนมีการวัดความรูกอนเรียน

และหลังเรียนของเพื่ อเปนการวัด

คุณภาพของนั กศึ กษาแต ละราย 

รวมทั้ งมีการแนะนํ าหนั งสืออ าน

คนควาเพิ่มเติมใหกับนักศึกษา 

- ผูสอนเปดโอกาสใหนักศึกษาได

ทํากิจกรรมที่มาจากความสนใจของ

ตนเองเพื่อเปนการสรางแรงจูงใจใน

การทํากิจกรรมน้ัน ๆ และสงผลให

นักศึกษามีความสุขในการเรียนและ

ตั้งใจเรียนมากขึ้น  

ทักษะทางปญญา 

 

- เนื้อหาบางบทเรียนยากและมี

ปริมาณมากเกินไป ทําใหนักศึกษาเกิด

ค ว าม เ บ่ื อ ห น า ย  แ ล ะ ไม มี ค ว า ม

- ผูสอนมีการบรรยาย อภิปราย

โดยใช สื่ อที่ หลากหลาย ทั นยุ ค

ทันสมัย และเลือกสื่อที่เปนท่ีสนใจ
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มาตรฐานผลการเรียนรู สรุปขอคิดเห็นของผูสอนและขอมูล

ปอนกลับจากแหลงตาง ๆ  

แนวทางการแกไขหรือปรบัปรงุ 

กระตือรือรนในการอาน 

- นักศึกษาไมมีความสนใจในการสั่ง

สมขอมูลเน้ือหาเพื่อเปนทุนในการสราง

งานของตน ขาดประสบการณการอาน

เปนผลทําใหขาดความมั่นใจในการ

แสดงความคิดเห็นในกรณีตาง ๆ 

- นักศึกษาสวนใหญมักนําขอมูล

และหาคําตอบมาจากอินเทอรเน็ตโดย

ขาดวิจารณญาณ 

- นักศึกษาขาดการวิ เคราะหและ

นําเสนอขอมูลอยางเปนระบบ 

ของนักศึกษา ใหนักศึกษากลาที่จะ

รวมแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียน  

- ผู สอนมี ก ารสนั บสนุ น ให

นักศึกษาอานหนังสือท่ีหลากหลาย

เพื่อเปนการเปดประสบการณ รวมท้ัง

มีการนําสื่อตาง ๆ  มาประยุกตในการ

เรียนการสอนเพื่อสรางแรงจูงใจให

นั กศึกษาตั้ งใจศึกษา นอกจากน้ี

ผูสอนก็จะมีการใหความรูเกี่ยวกับ

การอ างอิ งเพิ่ มขึ้ น  เพ ราะยั งมี

นักศึกษาหลายคนท่ีไมสามารถเขียน

อางอิงไดอยางถูกตอง หากพบกรณี

ที่มีการคัดลอก ตัดตอขอความโดย

ไม อ า ง อิ งจ ะตั ก เตื อน และตั ด

คะแนนงาน 

- ผู สอนกํ าหนดให นั กศึ กษา

ศึกษาคนคว าขอมูลมาอภิปราย

เพื่อใหนักศึกษารูจักรวบรวมความคิด 

สรุปสาร และวิเคราะหสารเพื่อนํา

ขอมูลมาเขียนรายงานและนําเสนอ

งานอยางเปนระบบ  

ทักษะความสัมพันธระหวาง 

บุคลและความรับผิดชอบ 

 

- ผูสอนมอบหมายใหนั กศึกษาทํ า

รายงานศึกษาคนควาเปนกลุมและนําเสนอ  

ท้ังน้ีนักศึกษาสวนใหญแบงกลุมทํางาน

ไดดี แตบางกลุมมีนักศึกษาบางคนไมให

ความรวมมือในการทํางานกลุม และ

นักศึกษาหลายคนยังไมเคารพขอตกลง

เบื้องตนที่กําหนดรวมกัน 

- รายวิชาท่ีนักศึกษาตางชั้นป เรียน

ดวยกัน นักศึกษากลุมชั้นปที่นอยกวา

- ผูสอนใหนักศึกษาในแตละ

กลุมออกมานําเสนอสิ่งท่ีไดจากการ

เรียนในแตละครั้ง เชน ออกมาแสดง

บทบาทสมมุติเกี่ยวกับอุปสรรคในการ

สื่อสาร หรือออกมาอธิบายประเด็นท่ี

ไดศึกษาใหกับเพื่อนและรวมอภิปราย

ในชั้นเรียน  รวมทั้งใหนักศึกษาไป

ทํางานกลุมศึกษาคนควาจากประเด็น

ที่ผูสอนกําหนดในหองสมุดและรวม
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มาตรฐานผลการเรียนรู สรุปขอคิดเห็นของผูสอนและขอมูล

ปอนกลับจากแหลงตาง ๆ  

แนวทางการแกไขหรือปรบัปรงุ 

มักจะไมกลาแสดงออกและไมเขารวมกลุม

กับรุนพี่ ซึ่งทําใหนักศึกษาขาดโอกาสท่ีจะ

เรียนรูการทํางานกับรุนพี่ 

อภิปรายในชั้นเรียน 

- ผูสอนจึงนําเอาแอพพลิเคชัน 

Poll Everywhere มาเปนสื่อกลางใน

การแสดงความคิดของนักศึกษาและ

เพื่อสรางปฏิสัมพันธระหวางกันในชั้น

เรียน 

- หากผูสอนพบนักศึกษาบาง

กลุ ม ไม ให ค วามรวมมือ ในการ

ทํางาน จะตักเตือนและคอยสังเกต

ซักถามถึงการทํางานอยางใกลชิด 

และกําชับใหปฏิบัติตามขอตกลงท่ี

ทํารวมกันอยางเครงครดั 

ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข 

การสื่อสารและการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

- นักศึกษาสวนใหญใชเทคโนโลยี

สารสนเทศไมถูกตองเหมาะสมและขาด

ความรูในการอางอิงแหลงขอมูลในการ

สืบคนท่ีถูกตอง 

- นักศึกษามีโอกาสในการใชทักษะ

วิเคราะหเชิงตัวเลขนอย 

 

- ผูสอนเพิ่มชองทางการสื่อสาร

ออนไลน  เชน การต้ังกลุ มสั งคม

ออนไลนในเฟซบุก (Facebook) แอพ

พ ลิ เค ชั น  ไ ล น  ( Line)  ทํ า ให

นักศึกษาสามารถติดตอสื่อสารกับ

อาจารยผูสอนเพื่อขอรับคําปรึกษาได

อยางตรงจุดและทันทวงที โดยตัว

นักศึกษาจะมีความกลาที่ จะถาม

คําถามมากกวาอยูในหองเรียน  

- ผู สอนพั ฒนาทั กษะการ

สืบคนความรู จากแหล งอ างอิงท่ี

หลากหลาย โดยการกําหนดชิ้นงาน

และเป ด โอกาสให นั กศึ กษ าใช

แหลงขอมูลสารสนเทศตาง ๆ ในการ

สืบคน 

- พัฒนาทักษะดานการคิด

วิเคราะหและสรางสรรคใหมากขึ้น 

เพิ่มตัวอยางช้ินงาน และกําหนดให
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มาตรฐานผลการเรียนรู สรุปขอคิดเห็นของผูสอนและขอมูล

ปอนกลับจากแหลงตาง ๆ 

แนวทางการแกไขหรือปรบัปรงุ 

นําเสนอขอมูลดวยสื่อท่ีหลากหลาย 

เชน  วีดิทัศน การอัดคลิบ หรือการ

ทําพาวเวอรพอยตนําเสนอ  
 

8. การปฐมนิเทศอาจารยใหม 

การปฐมนิเทศเพื่อชี้แจงหลักสูตร มี  ไมมี  

จํานวนอาจารยใหม 1 คน   

จํานวนอาจารยท่ีเขารวมปฐมนิเทศ  1 คน 
 

9. กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

 

กิจกรรมที่จัดหรือเขารวม 

จํานวนผูเขารวม  

สรุปขอคิดเห็นและประโยชนที่ผูเขารวม

กิจกรรมไดรับ 

อาจารย บุคลากร

สาย

สนับสนนุ 

1. โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ “การ

พัฒนาสื่อการสอนแบบ Thai MOOC 

(Thailand Massive Open Online 

Course)” 

วั น ที่  2 – 3 เม ษ ายน  พ .ศ . 2561  

ณ หองประชุมช้ัน 7 อาคารอํานวยการ

สํานักอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สงขลา  

นางสาวชนางลักษณ  ขุนทอง 

นางสาววรวรรณ      สขุใส 

นายกีรกิต          จิตสมบูรณ 

นางสาวจริยา      หนูตีด 

 

 คณาจารยท่ีเขารวมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ

ไดรับความรู แนวคิด และวิธีการในการ

พัฒนาสื่อการสอนออนไลนตามแบบการ

เรียนการสอนในยุคเทคโนโลยี ไดทดลอง

สร างกระบวนการเรียนรู แบบ  Thai 

MOOC และนําแนวทางนี้ไปปรับใชกับ

รายวิชาท่ีรับผิดชอบอยางเหมาะสม 

2..  โครงการอบรมเชิ งปฏิบั ติ การ  

“การสืบคนฐานขอมูลออนไลนและการ

เขียนอางอิง” 

วั น ท่ี  26 มี น า ค ม  พ .ศ . 2561  

ณ  ห อ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร ท า ง ภ า ษ า  

3 204  ค ณ ะ ม นุ ษ ย ศ าส ต ร แ ล ะ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สงขลา  

นางสาวชนางลักษณ  ขุนทอง

นางสุจินต            แกวเกิด 

นางสาววรวรรณ     สขุใส 

นายกีรกิต          จิตสมบูรณ 

นางสาวจริยา      หนูตีด 

 

 คณาจารยท่ีเขารวมอบรมเชิงปฏิบัติการ

ไดรับความรู ความเขาใจ และสามารถนํา

ความรู เกี่ ยวกับการสืบค นฐานขอมูล

ออน ไลน ที่ เป ด ให บ ริ การในแต ละ

มหาวิทยาลัย นําความรูไปใชในการเขียน

อางอิ งในการเขี ยนงานวิชาการ  และ

สามารถถายทอดตอใหนักศึกษารูจักใช

ฐานขอมูลที่ หลากหลายในการสืบคน 
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กิจกรรมที่จัดหรือเขารวม 

จํานวนผูเขารวม  

สรุปขอคิดเห็นและประโยชนที่ผูเขารวม

กิจกรรมไดรับ 

อาจารย บุคลากร

สาย

สนับสนนุ 

3.  โค รงการอบรม เชิ งปฏิ บั ติ ก าร  

“วิธี ก ารสอน โดย เน น ผู เรี ย น เป น

ศูนยกลาง (Active learning) การวัด

และการใช E-Learning” 

วัน ท่ี  27 – 28  มี นาคม พ.ศ. 2561  

ณ หองประชุมช้ัน 7 อาคารอํานวยการ

สํานักอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สงขลา 

นางสาวชนางลักษณ  ขุนทอง

นายกีรกิต          จิตสมบูรณ 

นางสาวจริยา      หนูตีด 

 

 คณาจารยท่ีเขารวมอบรมเชิงปฏิบัติการ ได

ความรูและแนวทางการจัดกระบวนการ

เรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 

(Active Learning) การวัดและการใช E – 

Learning สามารถนํากระบวนการสอนโดย

เนนผูเรียนเปนศูนยกลางมาปรับใชกับวิชา

ท่ีตนรับผิดชอบ  

4.  โครงการค ายพัฒนาผลงานทาง

วิชาการ วันที่ 29 มีนาคม พ.ศ. 2561  

ณ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

นางสาวชนางลักษณ  ขุนทอง

นางสุจินต             แกวเกิด 

นางสาววรวรรณ     สขุใส 

นายกีรกิต          จิตสมบูรณ 

นางสาวจริยา     หนูตีด 

 คณาจารยที่ไดเขารวมโครงการคายพัฒนา

ผลงานทางวิชาการ ไดความรู ขอแนะคํา 

และคําวิจารณจากผูทรงคุณวุฒิเพ่ือนํามา

เขี ยนงานทางวิ ชาการ เช น  เอกสาร

ประกอบการสอน ตํารา หนังสือ หรือการ

ทําวิจัย ใหมีคุณภาพมากย่ิงขึ้น 

5.  โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนา

นักวิจัยเครือขายความหลากหลายทาง

ชี วภาพ วัฒนธรรมและภู มิปญญา

ทองถิ่น 

วันที่ 9 – 11 มกราคม พ.ศ. 2561 

ณ ห องประชุ มใหญ  มหาวิทยาลั ย 

ราชภัฏเชียงราย  

นางสาวชนางลักษณ  ขุนทอง 

นางสาววรวรรณ       สุขใส 
 ไดรับความรู เร่ือง การทําวิจัยเชิงอนุรักษ

ทรัพยากรท องถิ่น ภู มิปญญาท องถิ่ น 

วัฒนธรรมชุมชน ไดนําความรูมาปรับใชกับ

การทําวิจัยในบริบทท่ีเปนสังคมวัฒนธรรม

ของภาคใต 

6.  โครงการพัฒนานวัตกรรมดานการ

จัดการเรียนการสอน เพื่อเสริมสราง

ศักยภาพอาจารย : คร้ังที่  1 ในหัวขอ 

นวัตกรรมเพ่ือการเรียนการสอนกับ

ระบบการศึกษาไทย 4.0 

วันที่ 19 ธันวาคม พ.ศ. 2560  

ณ หอง stage  66 – 311 คณะวิทยาการ

จัดการ   มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

นางสาวชนางลักษณ  ขุนทอง

น า งส าวว ร วร รณ   สุ ข ใส 

น า ย กี ร กิ ต             จิ ต

สมบูรณ 

 

 คณาจารย ผู เข าร วมโครงการพัฒนา

นวัตกรรมดานการจัดการเรียนการสอน 

เพื่อเสริมสรางศักยภาพอาจารย ไดความรู

และแนวทางในการจัดการเรียนการสอนให

สอดคลองกับระบบการศึกษาไทย 4.0 

กระตุนใหคณาจารยสรางเทคนิคการสอน

รูปแบบใหม  ๆดวยการใชเทคโนโลยี 

7. โครงการอบรมเชิ งป ฏิ บั ติ ก าร นางสาวชนางลักษณ  ขุนทอง  อาจารย ที่ เขารวมโครงการอบรมเชิง
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กิจกรรมที่จัดหรือเขารวม 

จํานวนผูเขารวม  

สรุปขอคิดเห็นและประโยชนที่ผูเขารวม

กิจกรรมไดรับ 

อาจารย บุคลากร

สาย

สนับสนนุ 

“ภาษาจีนเบื้องตน” 

  วั นที่  9 มกราคม – 1 กุ มภาพั นธ  

พ .ศ . 2561  ณ  ศู น ย ภ าษ า แ ล ะ

คอมพิวเตอร  มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สงขลา 

นางสาววรวรรณ      สขุใส ปฏิบัติการ “ภาษาจีนเบื้องตน” ไดรับ

ความรูเรื่องหลักการออกเสียง การเขียน

อักษรจีน ไวยากรณเบ้ืองตน รวมไปถึงการ

สื่อสารดวยภาษาจีนในชีวิตประจําวัน ผูเขา

อบรมสามารถนําความรูดานลักษณะทาง

ภาษาไปใชเปนตัวอยางในการเรียนการสอน 

8. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ  

การพัฒนาศักยภาพการเรียนการสอน 

“การเปลี่ยนวิธีคิดและการสรางแรง

บันดาลใจใหกับอาจารย” 

วันที่ 13 มีนาคม พ.ศ. 2561  

ณ หองประชุม 

ช้ัน 7 อาคารอํานวยการสํานัก

อธิการบด ี

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

นางสุจินต  แกวเกิด 

 
 อาจารยที่ เข าอบรมเชิงปฏิบั ติการการ

พัฒนาศักยภาพการเรียนการสอน ไดรับ

แนวทางในการสรางแรงบันดาลใจในการ

ทํางาน เพื่อให เกิดแรงกระตุนในการทํา

เอกสารประกอบการสอนหรือสรางวิธีการ

สอนดวยรูปแบบใหม  ๆ

9. โครงการฝกอบรม “สรางนักวิจัยรุน

ใหม” (ลูกไก) รุนที่ 7 

วันที่ 12 – 16 มีนาคม พ.ศ. 2561 

ณ หองประชุมศรีวิชัย ชั้น 3 อาคาร

กาญจนาภิเษกอนุสรณ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี 

นางสาววรวรรณ  สุขใส 

นายกีรกิต         จิตสมบูรณ 

นางสาวจริยา     หนูตีด 

 คณาจารย ท่ี เข ารวมโครงการฝกอบรม 

“สรางนักวิ จัยรุนใหม” (ลูกไก ) ไดรับ

ความรูเกี่ยวกับการทําวิจัย รูปแบบของ

งานวิจัยในปจจุบัน การทําวิจัยเพ่ือรับใช

สังคม รวมถึงการทํางานวิจัยเพ่ือสรางองค

ความรูใหมๆ 

10.  โครงการอบรมเชิ งปฏิบั ติ การ

หลักสูตรที่ เกี่ยวของกับมาตรฐานการ

วิจัยมนุษย หลักสูตร แนวทางปฏิบัติการ

วิ จั ยท างคลิ นิ กที่ ดี  Good Clinical 

Practice : GCP คร้ังที่ 3 (ภาคใต)  

วันที่ 25 – 26 มกราคม พ.ศ. 2561 

ณ หองประชุม BSC 3 อาคารปฏิบัติการ

พ้ื น ฐานท างวิ ท ยาศาสตร  ค ณ ะ

วิ ท ย า ศ า ส ต ร

นางสาวจริยา    หนูตีด  อาจารย ท่ี เข ารวมอบรมเชิงปฏิบัติการ

หลักสูตรที่เกี่ยวของกับมาตรฐานการวิจัย

มนุษย ไดความรูเกี่ยวกับการทําวิจัยมนุษย 

แนวทางการปฏิบัติการวิจัยทางคลินิกที่ดี 

และไดทราบขั้นตอนหรือกระบวนการการ

ขอใบอนุญาตการทําวิจัยมนุษย 
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กิจกรรมที่จัดหรือเขารวม 

จํานวนผูเขารวม  

สรุปขอคิดเห็นและประโยชนที่ผูเขารวม

กิจกรรมไดรับ 

อาจารย บุคลากร

สาย

สนับสนนุ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
 

หมายเหตุ : หลักสูตรใดที่มีบุคลากรสายสนับสนุนท่ีปฏิบัติหนาท่ีในหองปฏิบัติการประจาํหลักสูตรใหนํามานับรวม 

              ในขอนี้ดวย 
 

 
 

 

 

 

 

 

- องคประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 

แมทุกหลักสูตรท่ีสถาบันการศึกษาเปดสอนตองผานการรับรองจากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

และมีการปรับปรุงทุก 5 ป แตผูบริหารตองรับผิดชอบในการควบคุมกํากับการบริหารจัดการหลักสูตรใหมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยางตอเนื่องคณะกรรมการบริหารหลักสูตรควรมีบทบาทหนาที่ในการบริหารจัดการ 3 

ดานท่ีสําคัญคือ(1) สาระของรายวิชาในหลักสูตร (2) การวางระบบผูสอนและกระบวนการเรียนการสอน (3) การ

ประเมินผูเรียนระบบประกันคุณภาพในการดําเนินการหลักสูตรประกอบดวยหลักสูตรการเรียนการสอนและการ

ประเมินผูเรียนเพื่อใหสอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิตามที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนดตัว

บงชี้ในการประเมินตองใหความสําคัญกับการกําหนดรายวิชาที่มีเน้ือหาท่ีทันสมัยกาวทันความกาวหนาทางวิทยาการ

ท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลารวมทั้งการวางระบบผูสอนและอาจารยที่ปรึกษาซึ่งตองเปนบุคคลที่มีความรู ความ

เชี่ยวชาญประสบการณและมีคุณสมบัติเหมาะสมในการพัฒนานักศึกษาใหเต็มศักยภาพจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

ท่ีเนนนักศึกษาเปนสําคัญและสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที ่21 

 

การประกันคุณภาพหลักสตูรในองคประกอบนี้พิจารณาไดจากตัวบงชี้ดังตอไปนี้ 

 ตัวบงชี้ท่ี 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

 ตัวบงชี้ท่ี 5.2 การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

 ตัวบงชี้ท่ี 5.3 การประเมินผูเรียน 

   ตัวบงชี้ท่ี 5.4 ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
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     แหงชาติ 

 

ตัวบงชี้ที่ 5.1  สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้ แมทุกหลักสูตรที ่สถาบันการศึกษาเปดใหบริการตองผานการรับรองจากสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา และมีการปรับปรุงทุก 5 ป แตผูรับผิดชอบหลักสูตรตองมี

การออกแบบหลักสูตร ควบคุมกํากับการจัดทํารายวิชาตางๆ ใหมีเนื้อหาที่ทันสมัย กาว

ทันความกาวหนาทางวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  มีการบริหารจัดการการเปด

รายวิชาตางๆ ทั้งวิชาบังคับและวิชาเลือกท่ีเนนนักศึกษาเปนสําคัญ  โดยสนองความ

ตองการของนักศึกษา และตลาดแรงงาน สําหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาตองเนนการ

พัฒนาทักษะดานการวิจัยและการเรียนรูดวยตนเอง ในการรายงานการดําเนินงานตามตัว

บงชี้น้ีใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็น

ตอไปนี้ 

  - การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร 

  - การปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนาในศาสตรสาขานั้นๆ 

 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน

ทั้งหมด ที่ทําใหหลักสูตรมีความทันสมัย สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานและความตองการของ

ประเทศ 

เกณฑการประเมิน 
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(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

- ไมมีระบบ  

- ไมมีกลไก 

- ไมมีแนวคิด

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

- ไม มี ข อ มู ล

หลักฐาน 

 

- มีระบบมีกลไก 

- ไ ม มี ก า ร นํ า

ระบบกลไกไปสู

ก า ร ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มี ก า ร นํ า ร ะ บ บ

ก ล ไ ก ไ ป สู ก า ร

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เมิ น

กระบวนการ 

- ไมมีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ 

  

- มีระบบ มีกลไก 

- มีก ารนํ าระบบ

ก ล ไก ไป สู ก าร

ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก ารป ระ เมิ น

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุ ง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไก

ไป สู ก ารป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- มี ก า รป รั บ ป รุ ง /

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง

เห็ น ชั ด เจน  เป น

รูปธรรม 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มีการประเมินกระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจากผลการ

ประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุงเห็น

ชัดเจน เปนรูปธรรม 

- มีแนวทางปฏิบัติที่ดี โดย

มีหลักฐานเชิงประจักษ

ยื นยั น และกรรมการ

ผูตรวจประเมินสามารถให

เหตุผลอธิบายการเปนแนว

ปฏิบัติที่ดีไดชัดเจน 

 

 

ตัวบงชี้ที่ 5.1  สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 
 

ผลการดําเนินงาน 

 ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

การออกแบบหลักสูตรและขอมูลที่ ใชในการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรและ

วัตถุประสงคของหลักสูตร 
 

หลักสูตรฯ ไดมีการปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชา

ภาษาไทย (ปรับปรุงตามรอบ 5 ป) โดย สกอ. ไดอนุมัติใหเปดใชหลักสูตรฯ ไปแลว 

และเริ่มรับนักศึกษาปการศึกษา 2560 ปการศึกษาแรกของหลักสูตรปรับปรุง  

โดยในการปรับปรุงหลักสูตรฯ ท่ีผานมาไดมีผูทรงคุณวุฒิดานภาษาไทย 

และผูมีสวนไดเสียเขารวมวิพากษหลักสูตร และไดขอสรุปในการปรับปรุงหลักสูตรฯ 

ในภาพรวม ดังน้ี 

(1) หลักสูตรมีมาตรฐาน ทันสมัย และมีความสอดคลองตามกรอบ มคอ.1 

(2) หลักสูตร ควรเนนใหนักศึกษาทําสารนิพนธหัวขอท่ีสนใจในปสุดทาย 

เพราะสารนิพนธจะชวยใหนักศึกษาเรียบเรียงความรูอยางเปนระบบ (หลักสูตรเกา

5.1-1มคอ.1 สาขาวิชา

ภาษาไทย 

5.1-2 มคอ.2 หลักสูตร

ศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาภาษาไทย พ.ศ.

2555  

5.1-3 มคอ.2 หลักสูตร 

ศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาภาษาไทย พ.ศ. 

2559 
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 ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

ไมบังคับในขอนี้) 

(3) หลักสูตรควรแสดงให นักศึกษาหรือผู เกี่ยวของเห็นการสงเสริมให

นักศึกษามีความเชี่ยวชาญในสาขาวิชา เชน การเรียนรูผานกิจกรรมหรือโครงการตาง ๆ 

ในรอบปการศึกษาท่ีผานมา หลักสูตรฯ ไดเปดสอนท้ังหลักสูตรฯ 2555 

และ 2559 ควบคูกันไป จึงไดเห็นผลกระทบดานบวกของการปรับปรุงหลักสูตรฯ 

พอสังเขป ดังน้ี 

(1) ไดนักศึกษาแรกเขาท่ีมีพื้นฐานดานภาษาไทยท่ีสูงขึ้น เนื่องจาก

หลักสูตรฯ ใหม เปดรับนักศึกษาเพียงหองเดียว 50 คน (หลักสูตรเกาเปดรับ 2 

หอง) ทําใหมีโอกาสคัดเลือกนักศึกษาที่เหมาะสมไดมากขึ้น 

(2) มีการแบงกลุมวิชาท่ีเรียน เชน ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร ภาษาไทย

เพื่องานดานธุรการ ภาษาไทยเพื่อการเปนนักวิชาการ ทําใหนักศึกษามีเปาหมายใน

การเลือกเรียนในรายวิชาเลือกไดหลากหลาย และตรงกับความตองการของตนเอง 

ถึงแมหลักสูตรฯ ใหม เพิ่งเปดไดเพียงแคหนึ่งป จึงทําใหไมพบขอสังเกต

ตาง ๆ มากนัก แตอาจารยประจําหลักสูตรทุกคน ก็ยังคงเก็บขอมูลตาง ๆ จาก

ผูเกี่ยวของ เชน พี่เลี้ยงฝกประสบการณวิชาชีพของนักศึกษาในหลักสูตรฯ เกา 

บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาไปแลว นักศึกษาปจจุบัน ฯลฯ เพื่อเปนประเด็นในการ

ปรับปรุงหลักสูตรทั้งการปรับปรุงยอยถามี และปรับปรุงคร้ังใหญตอไป  

การปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนาในศาสตรสาขานั้น  

หลักสูตรฯ มีการประชุมวางแผน (ท้ังท่ีเปนการประชุมอยางเปนทางการ

และไมเปนทางการ) เพื่อเก็บขอมูลในการพัฒนาหลักสูตรใหทันตามยุคสมัยท่ี

เปลี่ยนแปลง และตอบโจทยตลาดแรงงานตลอดจนความตองการของนักศึกษาอยาง

สม่ําเสมอ 

โดยครั้งที่มีการปรับปรุงหลักสูตรท่ีผานมา ไดเชิญผูมีสวนไดสวนเสียทุก

สวนเขารวมวิพากษและปรับปรุงหลักสูตรฯ นอกจากน้ียังไดเก็บขอมูลจากหลาย ๆ 

แหลงขอมูลเพื่อใชปรับปรุงสูตรฯ อาทิ การเก็บขอมูลสอบถามจากหนวยงานตาง ๆ ทั้ง

ภาครัฐและเอกชน ในขณะที่นักศึกฝกประสบการณวิชาชีพ ทําใหไดขอมูลท่ีสอดคลองกับ

ความตองการของผูใชบัณฑิตอยางแทจริง 

 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 
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 ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน บรรล ุ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวบงชี้ที่ 5.2     การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้ หลักสูตรตองใหความสําคัญกับการวางระบบผูสอนในแตละรายวิชา โดยคํานึงถึงความรู

ความสามารถและความเชี่ยวชาญในวิชาที่สอน และเปนความรูที ่ทันสมัยของอาจารยท่ี

มอบหมายใหสอนในวิชาน้ันๆ เพื่อใหนักศึกษาไดรับความรูประสบการณ และไดรับการ

พัฒนาความสามารถจากผูรูจริง สําหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ตองใหความสําคัญกับ

การกําหนดหัวขอวิทยานิพนธ การกําหนดอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ การคนควาอิสระท่ี

เหมาะสมกับหัวขอวิทยานิพนธ การคนควาอิสระ และลักษณะของนักศึกษา ใหนักศึกษาไดรับ

โอกาสและการพัฒนาตนเองเต็มตามศักยภาพ อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ การคนควาอิสระ

ตองสามารถใหคําปรึกษาวิทยานิพนธ การคนควาอิสระ ตั้งแตกระบวนการพัฒนาหัวขอจนถึง

การทําวิทยานิพนธ การคนควาอิสระ การสอบปองกัน และการเผยแพรผลงานวิจัยจนสําเร็จ

การศึกษา กระบวนการเรียนการสอนสําหรับยุคศตวรรษที่ 21 ตองเนนการพัฒนานักศึกษาให

มีความรูตามโครงสรางหลักสูตรที่กําหนด และไดรับการพัฒนาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

คุณธรรมจริยธรรม ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะทักษะการเรียนรูดวยตนเอง 

ทักษะทางภาษาไทยและภาษาตางประเทศ ทักษะการทํางานแบบมีสวนรวม ความสามารถใน

การใชเทคโนโลยี ความสามารถในการดูแลสุขภาพฯลฯ การเรียนการสอนสมัยใหมตองใชสื่อ
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เทคโนโลยี และทําใหนักศึกษาเรียนรูไดตลอดเวลาและในสถานที่ใดก็ได ผูสอนมีหนาที่เปนผู

อํานวยความสะดวกใหเกิดการเรียนรู และสนับสนุนการเรียนรู  สําหรับหลักสูตรระดับ

บัณฑิตศึกษา เทคนิคการสอนจะเนนการวิจัยเปนฐานการเรียนแบบใชปญหาเปนฐาน 

เปนตน ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผล

การดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปน้ี 

-  การกําหนดผูสอน 

- การกํากับติดตามและตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรู (มคอ.3 และมคอ.4) และ 

การจัดการเรียนการสอน 

- การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการ

วิชาการทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

- การควบคุมหัวขอวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา ให

สอดคลอง กับสาขาวิชาและความกาวหนาของศาสตร 

- การแตงตั้งอาจารยที่ปรึกษาวทิยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา ท่ี

มีความเชี่ยวชาญสอดคลองหรือสัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธ 

- การชวยเหลือกํากับติดตามในการทําวิทยานิพนธและการคนควาอิสระและ 

การตีพิมพผลงานในระดับบัณฑิตศึกษา 

 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ

ดําเนินงานทั้งหมด ท่ีทําใหกระบวนการจัดการเรียนการสอนตอบสนองความแตกตางของผูเรียน การจัดการเรียน

การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ กอใหเกิดผลการเรียนรูบรรลุตามเปาหมาย 

เกณฑการประเมิน 
(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

- ไมมีระบบ  

- ไมมีกลไก 

- ไมมีแนวคิด

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

- ไม มี ข อ มู ล

หลักฐาน 

 

- มีระบบมีกลไก 

- ไ ม มี ก า ร นํ า

ระบบกลไกไปสู

ก า ร ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มี ก ารนํ า ระบ บ

ก ล ไก ไป สู ก า ร

ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก า รป ระ เมิ น

กระบวนการ 

- ไมมีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ 
  

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบ

กล ไกไปสู ก าร

ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก ารป ระเมิ น

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มี ก า ร นํ า ร ะ บ บ

ก ล ไ ก ไ ป สู ก า ร

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เมิ น

กระบวนการ 

- มี ก ารป รั บ ป รุ ง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

- มี ผ ล จ า ก ก า ร

ปรับปรุงเห็น 

- ชั ด เ จ น  เ ป น

รูปธรรม 

- มีระบบ มีกลไก 

- มี ก า ร นํ า ร ะ บ บ

ก ล ไ ก ไ ป สู ก า ร

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เมิ น

กระบวนการ 

- มี ก ารป รั บ ป รุ ง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

- มี ผ ล จ า ก ก า ร

ปรับปรุงเห็นชัดเจน 

เปนรูปธรรม 

- มีแนวทางปฏิบัติที่
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ดี  โดยมีหลักฐาน

เชิงประจักษยืนยัน 

แ ล ะ ก ร ร ม ก า ร

ผู ต ร วจ ป ระ เมิ น

สามารถใหเหตุผล

อ ธิ บ าย ก า ร เป น

แนวปฏิบั ติที่ ดี ได

ชัดเจน 

 
 

 

 

 

 

 

 

ตัวบงชี้ที่ 5.2     การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 
 

ผลการดําเนินการ 

 ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

การกําหนดผูสอน 

หลักสูตรกําหนดระบบและกลไกการกําหนดผูสอน โดยพิจารณาอาจารย

ผูสอนท่ีมีความเชี่ยวชาญสอดคลองกับธรรมชาติของรายวิชา  

เม่ือสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนแจงรายวิชาประจําภาคเรียนไปยัง

คณะฯ  หลังจากน้ันคณะกรรมการหลักสูตรประชุมวางแผนกําหนดอาจารยผูสอนให

ตรงตามคุณวุฒิการศึกษา  ความเชี่ยวชาญ  และภาระงานของผูสอน เพื่อรายงานตอ

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรตอไป 

หลักสูตรดําเนินการตามแผนกําหนดผูสอน ดังนี ้

1. ประชุมอาจารยประจําหลักสูตรและอาจารยผูสอนทุกคนกอนเปดการสอน

ในแตละภาคการศึกษา เพื่อปรับปรุงเนื้อหาและกิจกรรมการสอนใน มคอ.3 ใหทันสมัย 

5.2-1 มคอ.2 หลักสูตร 

ศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาภาษาไทย 

พ.ศ. 2555  

5.2-2 มคอ.2 หลักสูตร 

ศิลปศาสตรบัณฑิต

สาขา วิชาภาษาไทย ป 

พ.ศ.2559 

5.2-3 มคอ. 3 รายวิชา

ท่ีเปดสอน ปการศึกษา 
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ประกอบ 

2. อาจารยประจําหลักสูตรรวมกันพิจารณา และกําหนดอาจารยผูสอนใน

หลักสูตรตามคุณวุฒิ ความรู ความสามารถ  และประสบการณทางวิชาการที่สอดคลอง

กับรายวิชาท่ีรับผิดชอบ  ทั้งนี้ ไดพิจารณาประเด็นภาระงานของอาจารยผูสอน

ประกอบดวยเพื่อกระจายความรับผิดชอบ และภาระงานอยางทั่วถึง 

3. ประธานโปรแกรมวิชาฯ แจงรายชื่ออาจารยผูสอนประจําวิชาของภาค

เรียนที่ 1  และ 2 ไปยังคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  สํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียนตามลําดับ เพื่อดําเนินการจัดทําตารางสอนประจําภาคเรียน 

4. โปรแกรมวิชาแจงอาจารยผูสอนที่รับผิดชอบในแตละรายวิชา ใหสง 

มคอ.3 เขาในระบบของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนและประธานหลักสูตรฯ 

ตามเวลาท่ีกําหนด 

5. กําหนดใหมีการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรูของนักศึกษาใน

รายวิชาที่ตกลงกันของคณะกรรมการหลักสูตร มีการประชุมหลังเสร็จสิ้นภาค

การศึกษา เพื่อปรึกษาปญหาและแนวทางการแกไขการเรียนการสอนในภาค

การศึกษาท่ีผานมา โดยพิจารณาจากผลประเมินของนักศึกษา และ มคอ.5 

เมื่อพิจารณาการวางระบบผูสอนและการประเมินการเรียนการสอนจาก

การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา พบวา อาจารยประจําหลักสูตรมีระดับ

คะแนนความพึงพอใจอยูท่ีระดับดี–ดีมาก  การจัดการเรียนการสอนที่เนนการบูรณาการ

ยังไมครอบคลุมรายวิชา  เห็นควรใหอาจารยผูสอนมีความตระหนัก และกระตุนใหมี

กระบวนการสอนท่ีเชื่อมโยงกับการวิจัย การบริการวิชาการ การทํานุบํารุงศิลปะ 

และวัฒนธรรมตอไป  

เพื่อใหการจัดการเรียนการสอนเปนไปตามกรอบของการบูรณาการท้ัง 3 

ดาน  อาจารยประจําหลักสูตรจัดการประชุมเพื่อรวมกันวิพากษการจัดทํา มคอ.3 และ 

มคอ.5 ใหมีความสอดคลองเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

(1) ผูสอนมีคุณสมบัติที่เหมาะสมตอรายวิชาท่ีสอน มีความรูความชํานาญใน

เน้ือหารายวิชาท่ีสอน โดยคํานึงถึงประสบการณ ความรู และการประเมินของนักศึกษา 

(2) มีการเชิญอาจารยจากคณะครุศาสตร (การศึกษาพิเศษ-ภาษาไทย) 

มารวมสอนในบางรายวิชา เพื่อประสิทธิภาพสูงสุดในรายวิชาน้ัน ๆ นอกจากนี้ยังได

เชิญวิทยากรจากภายใน และภายนอกมาใหความรูในประเด็นยอยของเนื้อหา เชน ได

เชิญ อ.สถาพร ศรีสัจจัง มาบรรยาย เรื่อง “แนวโนมพัฒนาการของวรรณกรรมสังคม

และการเมือง” ในรายวิชาวรรณกรรมสังคมและการเมือง 

2560 

5.2-4 รายงานการ

ประชุม เรื่อง “การ

กําหนดผูสอน” 
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(3) มีอาจารยประจําที่มีความรูความสามารถในปริมาณที่เพียงพอตอการสอน

ในรายวิชาท่ีหลากหลายของหลักสูตร ทําใหการจัดผูสอนมีประสิทธิภาพ 

(4) อาจารยประจําท่ีสอนในหลักสูตรตองไมมีการสอนในรายวิชาท่ีมีความ

แตกตางเกิน 3 รายวิชา 

การกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ.4) การ

จัดการเรียนการสอน 

ในปการศึกษา 2560 ไดมีการทบทวนเพื่อกระบวนการจัดทําแผนการเรียนรู 

โดยพิจารณาวาควรวิเคราะหเนื้อหาของรายวิชาใหสอดคลองกับหัวขอการสอน และ

การกระจายมาตรฐานการเรียนรูท้ัง 5 ดานเพื่อใหทุกรายวิชามีแนวทางปฏิบัติมี

มาตรฐานเดียวกัน และอาจารยประจําหลักสูตรมีการกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการ

จัดทํา มคอ. 3 และ มคอ. 4 โดยประชุมเพื่อพิจารณาวิธีทวนสอบ มคอ. 3 และ มคอ. 

4 ในทุกรายวิชา  

หลักสูตรไดมีการพัฒนากระบวนการการกํากับติดตาม และตรวจสอบการจัดทํา

แผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ.4) ในป 2560 ดังนี้ 

(1) หลักสูตรประชุมวางแผนปรับปรุงกระบวนการจัดทําแผนการเรียนรูโดย

ใหผูสอนวิเคราะหเนื้อหา ใน 2 ลักษณะวิชา คือ วิชาทฤษฎี และวิชาปฏิบัติ โดยมี

อาจารยประจําหลักสูตรกํากับ ติดตาม ตรวจสอบการจัดทํา มคอ. 3 และ มคอ. 4 และ

ประชุมเพื่อพิจารณาทวนสอบ มคอ. 3 และ มคอ. 4 ในทุกรายวิชา 

(2) กรรมการหลักสูตรรวมกับอาจารยผูสอนประชุมทําความเขาใจรวมกัน

จัดทําแผนการสอน ซึ่งจะตองมีรายละเอียดที่สําคัญ 5 ขอ คือ หัวขอการสอน, กลยุทธ

การสอน, สื่อการสอน, กิจกรรมเสริม, วิธีการและเครื่องมือวัดผลการเรียนรู 5 ดาน 

โดยกําหนดใหสาระของรายละเอียดแผนการสอนตองสอดคลองกับแผนที่กระจาย

ความรับผิดชอบมาตรฐานการเรียนรูสูรายวิชา (curriculum mapping) ทั้ง 5 ดาน 

และมีการทวนสอบ มคอ.3 และ 4 ทุกรายวิชา 

(3) หลักสูตรทําการทบทวนกระบวนการการกํากับติดตาม และตรวจสอบการ

จัดทําแผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ.4) การกําหนดรายละเอียดของแผนการสอนไว

ชัดเจนทําใหอาจารยประจําหลักสูตรมีหลักเกณฑในการติดตามตรวจสอบชัดเจน และ

ตรงประเด็นไดอยางเหมาะสม 

หลักสูตรไดทบทวนกระบวนการการกํากับ ติดตามและตรวจสอบการจัดทําแผนการ 

เรียนรู มคอ.3 และ มคอ.4 ดังนี้  

5.2-5 รายงานการ

ประชุม เรื่อง “ทวน

สอบ มคอ.3 และ 

มคอ.4” 
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ประกอบ 

ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรไดประชุมทบทวนกระบวนการซึ่งสรุปไดวา 

ในการขั้นกํากับติดตามการจัดทํา มคอ.3 และ มคอ.4 ควรเพิ่มขั้นตอนการประชุม

เตรียมการรายวิชาเพื่อชี้แจงแนวทาง เทคนิคการจัดการเรียนการสอนใหม ๆ เพื่อให 

มคอ.3 และ มคอ.4 มีการปรับปรุงใหมีความทันสมัยมากข้ึน และสามารถดําเนินการได

ในภาคเรียนถัดไป 

หลักสูตรไดนํากระบวนการการกํากับ ติดตามและตรวจสอบการจัดทํา

แผนการ เรียนรู มคอ.3 และ 4 ไปสูการปฏิบัติดังนี้  

ในปการศึกษา 2560 ไดมีการประชุมระหวางอาจารยประจําหลักสูตร และ

อาจารยผูสอนเพื่อเตรียมการจัดทํา มคอ.3 และ 4 ในขั้นตอนในการจัดทํากระบวนการ

จัดทําแผนการเรียนรู โดยมีการเพิ่มเน้ือหาของรายวิชาใหสอดคลองกับหัวขอการสอน 

และการกระจายมาตรฐานการเรียนรูท้ัง 5 ดานและวัตถุประสงคของหลักสูตร  

การกํากับกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

1. กรรมการหลักสูตรมีการประชุมทวนผลสัมฤทธิ์การเรียนรู (ทวนสอบ) โดย

กําหนดแผนการทวนสอบใหสอดคลองตามเกณฑ ไมนอยกวารอยละ 25 ของรายวิชาที่

เปดสอนในภาคเรียน และนําผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์มาพัฒนาปรับปรุงการจัดการ

สอนของอาจารยในเทอมถัดไป 

 

การจัดการเรียนการสอนปริญญาตรีที่มีการบรูณาการกบัการวิจัย การบริการ

วิชาการทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

การจัดการเรียนสอนท่ีบูรณาการกับการวิจัย การบริการทางวิชาการและ

สังคม  และทํานุศิลปะและวัฒนธรรม ปรากฏในรายวิชาตอไปนี้ 

ดานการวิจัย  ในรายวิชาวรรณกรรมทองถิ่นไทยภาคใต คติชนวิทยา  จัด

กิจกรรมการเรียนการสอนใหนักศึกษาเขาใจกระบวนการวิจัย การเก็บขอมูล การ

วิเคราะหขอมูล และสรุปขอมูลตามระเบียบวิธีวิจัย 

ดานการบริการวิชาการและสังคม  ในรายวิชาการเขียนวรรณกรรมสําหรับ

เด็กโดยใหนักศึกษาที่มีทักษะการสรางวรรณกรรมท่ีเหมาะสมกับการเรียนรูของเด็กแต

ละวัยลงชุมชน เพื่อใหความรูแกคุณครูบรรณารักษและรวมออกแบบหองสมุดของเลน 

ณ โรงเรียนวัดสามกอง ต.เกาะแตว อ.เมือง จ.สงขลา  

ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  ในรายวิชาคติชนวิทยา  มีการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนนใหผูเรียนเสนอพื้นที่ท่ีมีความโดดเดนเกี่ยวกับศิลปะ

5.2-6 มคอ.3 รายวิชา

วรรณกรรมสําหรับเด็ก 

5.2-7 มคอ.3 รายวิชา

วรรณกรรมทองถิ่น

ไทยภาคใต 

5.2.8 มคอ.3 รายวิชา

คติชนวิทยา 
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 ผลการดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

และวัฒนธรรม เชน การแสดง วิถีชีวิตเปนตน  โดยใหนักศึกษาเก็บขอมูลภาคสนาม

แลวนํามาวิเคราะหเพื่อชี้ใหเห็นอัตลักษณของชุมชนและเผยแพรตอไป 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

5.2 การวางระบบผูสอนและ

กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน บรรล ุ
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ตัวบงชี้ที่ 5.3        การประเมินผูเรียน 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ(P) 

คําอธิบายตัวบงชี้ การประเมินนักศึกษามีจุดมุงหมาย 3 ประการ คือ การประเมินผลนักศึกษาเพื่อใหขอมูล

สารสนเทศที่เปนประโยชนตอการปรับปรุงการเรียนการสอนของผูสอนและนําไปสูการ

พ ัฒนาการเร ียนรู ของน ักศึกษา (assessment for learning) การประ เม ิน ที ่ทํา ให

นักศึกษาสามารถประเมินตนเองเปน และมีการนําผลการประเมินไปใชในการพัฒนา

วิธีการเรียนของตนเองใหม จนเกิดการเรียนรู (assessment as learning) และการ

ประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษาที่แสดงผลลัพธการเรียนรู ท่ีคาดหวังของหลักสูตร 

(assessment of learning) การประเมินสวนใหญจะใชเพื่อจุดมุงหมายประการหลัง 

คือ เนนการไดขอมูลเกี่ยวกับสัมฤทธิผลการเรียนรูของนักศึกษาการจัดการเรียนการ

สอนจึงควรสงเสริมใหมีการประเมินเพื่อจุดมุงหมายสองประการแรกดวย ทั้งน้ี ความเหมาะสม

ของระบบประเมินตองใหความสําคัญกับการกําหนดเกณฑการประเมิน วิธีการประเมิน เคร่ืองมือ

ประเมินที่มีคุณภาพ และวิธีการใหเกรดที่สะทอนผลการเรียนรูไดอยางเหมาะสม มีการ

กํากับใหมีการประเมินตามสภาพจริง  (authentic assessment)มีการใชวิธีการประเมินท่ี

หลากหลาย ใหผลการประเมินที่สะทอนความสามารถในการปฏิบัติงานในโลกแหง

ความเปนจริง (real world)และมีวิธีการใหขอมูลปอนกลับ (feedback) ที่ทําใหนักศึกษา

สามารถแกไขจุดออนหรือเสริมจุดแข็งของตนเองไดใหผลการประเมินที่สะทอนระดับ

ความสามารถที ่แท จร ิงของน ักศ ึกษ าสําหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาต อ ง ให

ความสําคัญกับการวางระบบประเมินวิทยานิพนธ การคนควาอิสระที่มีคุณภาพดวย

ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี ้นี ้ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการ

ดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็นดังตอไปน้ี 

- การประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  

- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา 

-   การกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร(มคอ.5 มคอ.6  

และมคอ.7) 

-   การประเมินวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ

ดําเนินงานทั้งหมดที่สะทอนสภาพจริงดวยวิธีการหรือเครื่องมือประเมินที่เชื่อถือได ใหขอมูลที่ชวยใหผูสอน

และผูเรียนมีแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนตอไป 
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เกณฑการประเมิน 

(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

- ไมมีระบบ  

- ไมมีกลไก 

- ไมมีแนวคิด

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

- ไม มี ข อ มู ล

หลักฐาน 

 

- มีระบบมีกลไก 

- ไ ม มี ก า ร นํ า

ระบบกลไกไปสู

ก า ร ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มี ก า ร นํ า ร ะ บ บ

ก ล ไ ก ไ ป สู ก า ร

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เมิ น

กระบวนการ 

- ไมมีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ 

  

- มีระบบ มีกลไก 

- มีก ารนํ าระบบ

ก ล ไก ไป สู ก าร

ป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก ารป ระ เมิ น

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุ ง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไก

ไป สู ก ารป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

กระบวนการ 

- มี ก า รป รั บ ป รุ ง /

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง

เห็ น ชั ด เจน  เป น

รูปธรรม 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มีการประเมินกระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจากผลการ

ประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุงเห็น

ชัดเจน เปนรูปธรรม 

- มีแนวทางปฏิบัติที่ดี โดย

มีหลักฐานเชิงประจักษ

ยื นยั น และกรรมการ

ผูตรวจประเมินสามารถให

เหตุผลอธิบายการเปนแนว

ปฏิบัติที่ดีไดชัดเจน 
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ตัวบงชี้ที่ 5.3        การประเมินผูเรียน 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ(P) 
 

ผลการดําเนินงาน 

 ผลการดาํเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

การประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

อาจารยประจําหลักสูตรหลักสูตรประชุมเพื่อพิจารณาปรับปรุงวิธีการการ

ประเมินผลการเรียน การทวนสอบ มคอ.3 มคอ.4 มคอ.5 มคอ.6 การประเมินผลการ

เรียนรูของนักศึกษา หากมีขอทวงติงคณะกรรมการจะแจงใหอาจารยผูสอนทราบ 

และระยะเวลาของการประเมินผลอาจตองปรับใหเหมาะสมมากข้ึน 

ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรไดพัฒนาการประเมินผลการเรียนรูตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิดังนี้ 

1. อาจารยประจําหลักสูตรประชุมวางแผนการปรับปรุงวิธีการประเมินผล

การเรียนตามมาตรฐานคุณวุฒิ  โดยยึดกลยุทธการประเมินผลการเรียนรูตาม

มาตรฐานเปนเกณฑ 

2. อาจารยประจําหลักสูตรมอบหมายใหผูสอนดําเนินการปรับปรุงตาม

ความเหมาะสม 

ในปการศึกษา 2560 หลักสูตร ไดวางแผนการประเมินผลการเรียนรูตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ดังนี้ 

1. หลักสูตรมีระบบและกลไก โดยอาจารยประจําหลักสูตร วางแผน

กําหนดเกณฑการประเมิน โดยใหนักศึกษามีสวนรวมกําหนดน้ําหนักขององคประกอบ

ในการประเมินสอดคลองกับจุดเนนของรายวิชา (วิชาทางทฤษฎี และปฏิบัติ) และมี

การประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษาตามสภาพจริง 

2. กําหนดใหทุกรายวิชาตองมีระบบและกลไกการประเมินการเรียนรูที่

สะทอนทักษะการเรียนรูท้ัง 5 ดานตาม curriculum mapping ซึ่งประกอบดวย (1) 

ทักษะดานความรู  (2) ทักษะทางปญญา  (3) ทักษะดานคุณธรรมจริยธรรม (4) 

ทักษะดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ (5) และทักษะดานการ

วิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยสอดคลองกับ

วัตถุประสงคของหลักสูตรที่กําหนดไวใน มคอ.2 

การประเมินผลการเรียนรูทั้ง 5 ดาน มีลักษณะการสอน และการวัดผล 

ประเมินผลโดยภาพรวม ดังน้ี 

 

5.3-1 มคอ.2 

หลักสูตรศิลปศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชา

ภาษาไทย  

5.3-2 ผลการเรียน

ของนักศึกษา ป

การศึกษา 2560 

5.3-3 รายงานการ

ประชุมเรื่อง “การ

จัดทํา มคอ.3” 

5.3-4มคอ.3, 5, 7 

รายวิชาท่ีเปดสอนใน

ปการศึกษา 2560 
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1. ดานคุณธรรม จริยธรรม 

 จัดการเรียนการสอนโดยสอดแทรกเน้ือหาของคุณธรรมและ

จริยธรรม 

 จัดกิจกรรมสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อใหนักศึกษาเกิดจิต

สาธารณะ และมีความภาคภูมิใจท่ีไดทําประโยชนตอสวนรวม 

 เสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรมขั้นพื้นฐาน เชน ระเบียบวินัย การ

ตรงตอเวลา  การมีสัมมาคารวะตอครูบาอาจารย การมีนํ้าใจเอ้ือเฟอเผื่อแผ การสราง

ความซื่อสัตยสุจริตตอตนเองและผูอ่ืน เปนตน 

 อาจารยผูสอนตองประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดีในการเสริมสราง

คุณธรรมและจริยธรรมใหแกนักศึกษา 

การวัดและประเมินผล 

 การประเมินพฤติกรรมและทัศนคติดานคุณธรรม จริยธรรมของ

นักศึกษาทั้งกอนเรียนและหลังเรียน 

 การประเมินพฤติกรรมของนักศึกษาในการจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริม

คุณธรรมและจริยธรรมทั้งในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียน 

 ใหนักศึกษาแตละคนประเมินพฤติกรรมของเพื่อนรวมชั้นเรียน 

2. ดานความรู 

 เนนกระบวนการเรียนรูอยางบูรณาการและใหนักศึกษามีสวนรวมใน

การเรียนเปนหลัก 

 มีการจัดกิจกรรมการอบรมทางวิชาการเพื่อเพิ่มพูนความรูใหแก

นักศึกษา 

 มีการใชเทคนิคการสอนที่หลากหลาย และสามารถปรับเปลี่ยนตาม

ความเหมาะสมของเน้ือหาสาระได 

การวัดและประเมินผล 

 ประเมินนักศึกษาจากผลการทดสอบ และพฤติกรรมในชั้นเรียน 

 ใหนักศึกษามีการประเมินตนเองและใหเพื่อนในชั้นเรียนรวมกัน

ประเมิน 

 สอบกลางภาค สอบปลายภาค 

 แบบฝกหัด 
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3. ทักษะทางปญญา 

 ใหนักศึกษาฝกการสังเกต การตั้งคําถาม และการคิดในรูปแบบที่

หลากหลาย 

 มีการจัดการเรียนการสอนใหมีการประยุกตใชความคิดในรูปแบบที่

หลากหลาย 

 มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหนักศึกษามีสวนรวมในการใช

ความคิดรวมกัน 

การวัดและประเมินผล 

 สังเกตพัฒนาการการมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรู ความสนใจ 

ความต้ังใจในการแสวงหาความรู 

 สังเกตวิธีคิดในการตั้งคําถาม หาคําตอบและแนวทางแกไขเพื่อ

พัฒนา 

 สังเกตจากการนําเสนอหนาชั้นเรียน 

4. ทักษะความ สัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

 จัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนนใหมีการทํางานรวมกันของ

นักศึกษา 

 จัดกิจกรรมทัศนศึกษาเพื่อใหนักศึกษาแตละชั้นปไดรวมกันทํา

กิจกรรมและแสดงบทบาทท้ังในฐานะผูนําและผูตาม 

 สงเสริมการฝกประสบการณวิชาชีพเพื่อใหนักศึกษาไดแสดงออกซึ่ง

ความรับผิดชอบตอตนเองและผูอ่ืน 

การวัดและประเมินผล 

 ประเมินการมีสวนรวมของนักศึกษาในกระบวนการเรียนการสอนท้ัง

ในและนอกหองเรียน 

 ประเมินการมีสวนรวมในการทํากิจกรรมของนักศึกษา 

 ประเมินความสามารถในการแสดงบทบาทความเปนผูนําและผูตาม

ในสถานการณตาง ๆ 

5. ทักษะการวิเคราะหเชิงตัว เลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เสริมสรางทักษะทางดานภาษาและ
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การสื่อสาร 

 กิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนใหผูเรียนไดมีทักษะในการคิดและ

วิเคราะหแกไขปญหาอยางเปนระบบ ตลอดจนสามารถถายทอดกระบวนการคิดได

อยางมีประสิทธิภาพ 

 สงเสริมใหเกิดการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยอยางเหมาะสม

และตอเนื่อง 

การวัดและประเมินผล 

 ประเมินทักษะการใชภาษาในการสื่อสารกับผูอ่ืนไดเปนอยางดี 

 ประเมินการมีสวนรวมในการวิเคราะหแกไขปญหาระหวางการ

ดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งในและนอกหองเรียน 

 ประเมินการนําเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมาประยุกตใชใหเกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3. กําหนดใหมีการทวนสอบ มคอ.3, มคอ.4 กอนเปดการสอนทุกรายวิชา

และ มคอ.5, มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาคเรียนทุกรายวิชา โดยอาจารย

ประจําหลักสูตรกําหนดใหมีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผล

การเรียนรูตามท่ีกําหนดไวใน มคอ.3 และ มคอ.4 อยางนอยรอยละ 25 ของรายวิชาที่

เปดสอนในแตละภาคเรียน  

การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา 

ผลการดําเนินงานในปการศึกษา 2560 หลักสูตรไดดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

หลักสูตรมีการวางแผนระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรูของ

นักศึกษา  โดย หลักสูตรมีการกําหนดแนวทางการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา 

โดยกําหนดและกํากับใหอาจารยประจําหลักสูตรและอาจารยผูสอนทุกคนรวมกัน 

พัฒนาและตรวจสอบเครื่องมือประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษาใหเหมาะสมกับ

รายวิชาและผลลัพธการเรียนรู โดยสะทอนผานการทวนสอบ กิจกรรมการวัดและการ

ประเมินผลในทุกรายวิชา ในทุกภาคเรียนเพื่อตรวจสอบขอกอนดําเนินการสอบ 

รวมท้ังการจัดการเรียนรูในทักษะทั้ง 5 ดาน รวมท้ังการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

หลักสูตรมีการนําระบบและกลไกการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา

ไปสูการดําเนินงาน ดังนี้  

1. อาจารยประจําหลักสูตรประชุมทวนสอบแบบทดสอบใหอาจารยทุกคน 

และเสนอแนะแนวทางการสรางแบบทดสอบ และมีการควบคุมใหมีการประเมินผล
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การเรียนในรายวิชาท่ีมีหลายกลุมเรียนใหไดมาตรฐานเดียวกัน 

2. อาจารยผูสอนมีแผนการวัดผลการเรียนอยางชัดเจน และแจงให

นักศึกษารับรู โดยชี้แจงเกณฑการประเมนิ/การตัดเกรดชัดเจน การกระจายของเกรด

สะทอนผลการวัดความสามารถท่ีแทจริงของนักศึกษาและลักษณะของรายวิชา 

3. อาจารยประจําหลักสูตรมีการประชุมเพื่อทวนสอบการตัดเกรดกรณีที่

เกรดรายวิชาใดมีความผิดปกติ จะแจงใหผูรับผิดชอบทบทวนใหม 

จากผลสรุปการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษาและการประชุมปรับปรุง

กระบวนการพบวาในการประเมินผลนักศึกษาควรใหมีลักษณะหลากหลายมากขึ้น 

โดยพิจารณาความแมนยําของเนื้อหา ความสามารถในการเรียนรูไดรวดเร็ว เพื่อเนน 

เครื่องมือประเมินสะทอนความสามารถในการปฏิบัติงานไดจริงในโลกแหงการทํางานเม่ือจบ

การศึกษาและตองออกไปทํางานได  

หลักสูตรการปรับปรุงกระบวนการการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา

อาจารยประจําหลักสูตรไดช้ีแจงแนวทางกระบวนการประเมินผลแกผูรับผิดชอบ

รายวิชา และไดมีการปรับปรุงใหมีความทันสมัยและสอดคลองกับผูเรียนทุกภาค

การศึกษา 

การกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและการประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 

และ มคอ.7) 

ในปการศึกษา 2560 ท่ีผานมา อาจารยประจําหลักสูตรไดทบทวน

กระบวนการในการกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร 

(มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) โดยสรุปไดวาในการจัดเตรียม มคอ.5 และ มคอ.6 ในรอบ

ปที่ผานมาไมไดมีปญหาในการจัดเก็บ และใหกรรมการหลักสูตรรับผิดชอบในการ

จัดทํา มคอ.7 โดยมีเจาหนาท่ีจากสวนงานคณะชวยจัดรูปเลมและเอกสารบางสวน

ตามขอกําหนดการทํางานของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรวางแผนโดยมีระบบและกลไกการกํากับการ

ประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) 

ดังน้ี 

1. อาจารยประจําหลักสูตรกําหนดผูรับผิดชอบติดตามและรวบรวม มคอ. 

5  มคอ. 6 และแบงหมวด/องคตาง ๆ ของ มคอ. 7 

2. อาจารยประจําหลักสูตรมีการประชุมเพื่อเตรียมตรวจสอบและประเมิน

การจัดการเรียนการสอน รวมทั้งผลการเรียนของแตละวิชาในหลักสูตร ตาม
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 ผลการดาํเนินงาน เอกสารหลักฐาน

ประกอบ 

รายละเอียดใน มคอ.5 มคอ.6 ภายใน 30 วันหลังสิ้นสุดภาคเรียน และ มคอ.7 

ภายใน 60 วันหลังสิ้นสุดปการศึกษา รวมทั้งการพิจารณาตรวจสอบ ทบทวน เพื่อ

นําไปปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนในปการศึกษา 2561 ตอไป 

หลักสูตรดําเนินการกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและ

ประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) ดังน้ี 

1. อาจารยประจําหลักสูตรกําหนดประชุมเพื่อประเมินผลการจัดการเรียน

การสอนตาม มคอ. 3 และมีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์รายวิชา พรอมพิจารณาหารือถึง

ปญหาที่เกิดขึ้นในกระบวนการเรียนการสอน มีการรายงานผลการจัดการเรียนการ

สอนมคอ.5 และ มคอ.6 พรอมแนวทางปรับปรุงแกไข  ตามที่มหาวิทยาลัยกําหนด 

2. อาจารยประจําหลักสูตรประชุมเพื่อจัดทํา มคอ.7 โดยใหอาจารยประจํา

หลักสูตรกํากับ ดูแลตามหมวดและตัวบงชี้ของ มคอ.7 พรอมสรุปผลตามประเด็นและ

แนวทางปรับปรุงแกไขสําหรับปการศึกษา 2561 และรายงานสรุปผลการประเมิน

หลักสูตรภายในระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยกําหนด 

หลักสูตรไดปรับปรุงกระบวนการการกํากับการประเมินการจัดการเรียน

การสอนและประเมินหลักสูตร และการรายงาน มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7 

ในปการศึกษา 2560 หลักสูตรไดประชุมช้ีแจงกระบวนการประเมินแก

อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาทั้งหมด ใหเตรียม และทยอยเก็บขอมูลการรายงานไว

เรื่อย ๆ จะไดไมเกิดความยุงยากในการรายงานเมื่อสิ้นภาคการศึกษา 
 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

5.3 การประเมินผูเรียน 3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน บรรล ุ
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ผลชนิดของตัวบงชี ้กระบวนการ(P) 

คําอธิบายตัวบงชี ้ ผลการดําเนินงานของหลักสูตร หมายถึง รอยละของผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้การ

ดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒ ิระดับอุดมศึกษาที ่ปรากฏในหลักสูตร(มคอ.2)  

หมวดท่ี 7 ขอ 7 ที ่หลักสูตรแตละหลักสูตรดําเนินงานไดในแตละปการศึกษาอาจารย

ประจําหลักสูตรจะเปนผู รายงานผลการดําเนินงานประจําปในแบบรายงานผลการ

ดําเนินการของหลักสูตร (มคอ.7) 

เกณฑการประเมิน 

มีการดําเนินงานนอยกวารอยละ 80 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 0 

มีการดําเนินงานรอยละ 80 ของตัวบงช้ีผลการดําเนินงานที่ระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 3.50 

มีการดําเนินงานรอยละ 80.01 – 89.99 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากบั 4.00 

มีการดําเนินงานรอยละ 90.00 – 94.99 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 4.50 

มีการดําเนินงานรอยละ 95.00 – 99.99 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 4.75 

มีการดําเนินงานรอยละ 100 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีระบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 5 

หมายเหตุ : 

คณะกรรมการการอุดมศึกษาไดมีประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษาเรื่อง แนวทางการปฏิบัติตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชําติ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2558 ลงวันที่ 26 พฤศจกิายน 2558 ไดกําหนด

แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติเพิ่มเติมไว ดังนี้ ขอ 2 ระบุวา“กรณีท่ี

สถาบันอุดมศึกษาจะจัดทํารายละเอียดของรายวิชารายละเอียดของประสบการณภาคสนาม (ถามี) รายงานผล

การดําเนินงานของรายวิชา รายงานผลการดําเนินการของประสบการณภาคสนาม (ถามี) และรายงานผลการ

ดําเนินงานของหลักสูตรในลักษณะอ่ืน สถาบันอุดมศึกษาสามารถดําเนินการจัดทําระบบเก็บขอมูลรายละเอียด

ตามแนวทางของ มคอ.3 มคอ.4 มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7 โดยสามารถปรับเปลี่ยนหัวขอรายละเอียดให

เหมาะสมกับบริบทเฉพาะของสถาบันอุดมศึกษาน้ันๆ ได ทั้งนี้ใหคํานึงถึงเจตนารมณของการจัดทํา มคอ.3 มคอ.4 

มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7”ขอ 3 ระบุวา“ใหถือวาตัวบงชี้ผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ จํานวน 

12 ตัวบงชี้ เปนเพียงแนวทางเทานั้น โดยสถาบันอุดมศึกษาสามารถกําหนดตัวบงชี้ผลการดําเนินงานตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิไดเอง ซึ่งแตละหลักสูตรมีอิสระในการกําหนดตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีใชในการติดตาม 

ประเมิน และรายงานคุณภาพของหลักสูตรประจําปที่ระบุไวในหมวด 1-6 ของแตละหลักสูตร ตามบริบทและ

วัตถุประสงคในการผลิตบัณฑิต ท้ังนี้ ตองไดรับความเห็นชอบหรืออนุมัติจากสภาสถาบันอุดมศึกษาในระหวางท่ี

สถาบันอุดมศึกษายังไมสามารถเสนอขอปรับตัวบงชี้ใหมไดแลวเสร็จ ใหใชตัวบงชี้เดิมกอนไดหรือหากหลักสูตรใดมี

ความประสงคกําหนดตัวบงชี้แบบเดิมก็สามารถกระทําได กรณีหลักสูตรมีการปรับตัวบงชี้ใหม ใหนําเสนอ

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบในการปรบัปรุงหลักสูตรครั้งตอไป” 
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ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ(P) 
 

ผลการดําเนินงาน  
 

ดัชนีตัวบงชี้ (KPI) 

ผลการดําเนินการ 
เอกสารหลักฐาน

ประกอบ  
เปน 

ตามเกณฑ 

ไมเปน 

ตามเกณฑ 

(1) อาจารยประจาํ

หลักสูตรอยางนอย

รอยละ 80 มีสวน

รวมในการประชุม

เพื่อวางแผนติดตาม 

และทบทวนการ

ดําเนินงานหลักสูตร 

1.1  อาจารยประจําหลักสูตรทั้ง 5 คน 

ไดเขารวมประชุมหลักสูตรเพื่อวางแผน 

ติดตามและทบทวนการดําเนินงานของ

หลักสูตรในชวงเวลาที่เหมาะสม คือชวง

กอนเปดและหลังสิ้นสุดภาคการศึกษา

ทั้งสองภาคการศึกษา ทุกครั้ง 

1.2  มีการจัดประชุมหลักสูตร จํานวน  

14 ครั้ง ดังนี้ 

- ครั้งที่ 1/60 วันที่ 14 ก.พ. 2560

กําหนดผูสอนในรายวิชา ภาคการศึกษา

ที่ 1/2560 และ มคอ.3 ภาค 1/2560 

- ครั้งที่ 2/60 วันท่ี 28 เม.ย. 2560

เตรียมการสอนปรับพื้นฐาน  

- ครั้งที่ 3/60 วันท่ี 20 ก.ค. 2560 

ทวนสอบขอสอบกลางภาค 1/2560 

- ครั้งที่ 4/60 วันท่ี 29 ส.ค. 2560

โครงการพัฒนานักศึกษา ปการศึกษา 

2560 

- ครั้งที่ 5/60 วันท่ี 29 ส.ค. 2560 

การวางแผนรับอาจารยทดแทน  

- ครั้งที่ 6/60 วันท่ี 27 ก.ย. 2560 

ทวนสอบขอสอบปลายภาค 1/2560 

- ครั้งที่ 7/60 วันท่ี 18 ต.ค. 2560 

ทวนสอบเกรด 1/2560 

- ครั้งที่ 8/60 วันท่ี 24 ต.ค. 2560

  5.4.1-1 รายชื่ ออาจารย

ประจําหลักสูตร 

5.4.1.2 รายงานการประชุม

อาจารยประจําหลักสูตร  
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ดัชนีตัวบงชี้ (KPI) 

ผลการดําเนินการ 
เอกสารหลักฐาน

ประกอบ  
เปน 

ตามเกณฑ 

ไมเปน 

ตามเกณฑ 

พิจารณา มคอ.3 ภาคการศึกษา 2/2560 

- ครั้งที่  9/60 วันที่  7 พ.ย. 2560 

พิจารณา มคอ.5 ภาค 1/2560 

- ครั้งที่ 10/60 20 ธ.ค. 2560 ทวน

สอบขอสอบกลางภาค 2/2560 

- ครั้งที่ 1/61 วันที่ 20 ก.พ. 2561 

ทวนสอบขอสอบปลายภาค 2/2560 

- ครั้งที่ 2/61 วันที่ 14 มี.ค. 2561 

ทวนสอบผลการเรียน 2/2560 

- ครั้งที่ 3/61 วันที่ 30 มี.ค. 2561 

พิจารณา มคอ.5 ภาคการศึกษา 2/2560 

- ครั้งที่ 4/61 วันที่ 25 พ.ค. 2561 

สรุปโครงการพัฒนานักศึกษาป 2560 

(2) มีรายละเอียดของ

หลักสูตรตามแบบ 

มคอ. 2 ที่สอดคลอง

กับกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษา

แหงชาติหรือ

มาตรฐานคุณวุฒิ

สาขา/สาขาวิชา (ถามี) 

2.1 หลักสูตรฯ ไดออกแบบหลักสูตรท่ี

สอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

สาขาวิชาภาษาไทย (มคอ.1) ทั้งหลักสูตร

ปรับปรุง ป พ.ศ. 2555 และหลักสูตร

ปรับปรุง ป พ.ศ. 2559 ซึ่งจะเริ่มใชในป

การศึกษาแรก 2560 

  5.4.2-1  มคอ.2 

รายละเอียดของหลักสูตร 

ป พ.ศ. 2555 และ ป พ.ศ. 

2559 

5.4.2-2 กรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติสาขาวิชา

ภาษาไทย (มคอ.1) 

(3) มีรายละเอียด

ของรายวชิาและ

รายละเอียดของ

ประสบการณ

ภาคสนาม (ถามี) 

ตามแบบ มคอ.3 

และ มคอ.4  อยาง

รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) 

หลักสูตรมีรายละเอียดของรายวิชาตาม

แบบ มคอ.3 ในรายวิชาที่เปดสอนครบ

ทุกรายวิชา และสงเขาระบบสารสนเทศ

ภายในระยะเวลาท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด

กอนการเปดภาคการศึกษาทั้งสองภาค

การศึกษา   

  5.4.3-1 มคอ.2 

รายละเอียดของหลักสูตร 

5.4.3-2 มคอ.3 

รายละเอียดรายวิชา 

5.4.3-3 มคอ.4 

รายละเอียดของ

ประสบการณภาคสนาม 
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ดัชนีตัวบงชี้ (KPI) 

ผลการดําเนินการ 
เอกสารหลักฐาน

ประกอบ  
เปน 

ตามเกณฑ 

ไมเปน 

ตามเกณฑ 

นอยกอนการเปด

สอนในแตละภาค

การศึกษาใหครบทุก

รายวิชา 

ภาคการศึกษา 1/2560 มี 17 รายวิชา 

ภาคการศึกษา 2/2560 มี 12 รายวิชา 

 

ราย ล ะเอี ยด ข องป ระส บ การณ

ภาคสนาม (มคอ.4)  

หลักสูตรมีรายวิชา “ฝกประสบการณ

วิชาชีพภาษาไทย” ท่ีเปดสอนและสงเขา

ระบบสารสนเทศภายในระยะเวลาท่ี

มหาวิทยาลัยกําหนด 

(4) จัดทํารายงานผล

การดําเนินการของ

รายวิชา และรายงาน

ผลการดําเนินการ

ของประสบการณ

ภาคสนาม (ถ ามี ) 

ตามแบบ มคอ.5 

และ มคอ.6 ภายใน 

30 วัน หลังสิ้นสุด

ภาคการศึกษาท่ีเปด

ส อ น ให ค รบ ทุ ก

รายวิชา 

 

รายงานผลการดําเนินการของรายวิชา 

(มคอ.5) 

หลักสูตรจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน

ของรายวิชาตามแบบ มคอ.5 ครบทุกวิชา

ที่เปดสอน และสงเขาระบบสารสนเทศ

ภายในเวลาท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดหลัง

สิ้ นสุ ดภาคการศึ กษาทั้ งสองภาค

การศึกษา ดังนี้ 

1 ปการศึกษา 2560 มี  จํานวน 17 

รายวิชา และภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 

2560 มี จํานวน 12 รายวิชา 

2. ผลการดําเนินการของรายวิชา ที่สง 

มคอ.5 ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาค

การศึกษาที่เปดสอน ภาคเรียนท่ี 1 ป

การศึกษา 2560 มีจํานวน 17 รายวิชา 

และภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2560  มี 

จํานวน 12 รายวิชา 

รายงานผลการดําเนินการของ

ประสบการณภาคสนาม (มคอ.6) 

1. ผลการดําเนินการของประสบการณ

  5.4.4-1 รายงานผลการ

ดําเนินการของรายวิชาและ

รายงานผลการดําเนินการ

ข อ ง ป ร ะ ส บ ก า ร ณ

ภาคสนาม ตามแบบ มคอ.

5 และ มคอ.6 ทุกรายวิชา 

5.4.4-2 ร า ย ง า น ส รุ ป

จํานวนและรายชื่อวิชาท่ี

เป ดสอนในแต ละภาค

การศึกษา 
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ดัชนีตัวบงชี้ (KPI) 

ผลการดําเนินการ 
เอกสารหลักฐาน

ประกอบ  
เปน 

ตามเกณฑ 

ไมเปน 

ตามเกณฑ 

ภาคสนาม ท่ีเปดสอนในภาคเรียนท่ี 2 ป

การศึกษา 2560 มี จํานวน 1 รายวิชา 

2. ผลการดําเนินการของประสบการณ

ภาคสนามที่สง มคอ.6 (ถามี) ภายใน 30 

วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาท่ีเปดสอน 

ภาคเรียนท่ี  2 ปการศึกษา 2560 มี 

จํานวน 1 รายวิชา  

(5) จัดทํารายงานผล

การดําเนินการของ

หลักสูตร ตามแบบ 

มคอ.7 ภายใน 60 

วัน หลั งจากสิ้ นป

การศึกษา 

หลักสูตรจัดทํารายงานผลการดําเนินการ

ของหลักสูตรตามแบบ มคอ.7 และสงเขา

ระบบสารสนเทศภายในระยะเวลาท่ี

มหาวิทยาลั ยกํ าหนดหลั งสิ้ นสุ ดป

การศึกษา 

 

  5.4.5-1 มคอ.7 รายงานผล

ก า ร ดํ า เนิ น ก า รข อ ง

หลักสูตร 

 

(6) มีการทวนสอบ

ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ข อ ง

นั ก ศึ ก ษ า ต า ม

มาตรฐานผลการ

เรียนรูที่กําหนดใน 

มคอ.3 และ มคอ.4 

(ถ ามี ) อย างน อย

ร อยละ  25  ขอ ง

รายวิชาท่ีเปดสอน

ในแตละปการศึกษา 

หลักสูตรมีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ

นักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรูท่ี

กําหนดใน มคอ.3  ทุกรายวิชาในกลุม

วิชาเอก 

  5.4.6-1 รายงานจํ านวน

รายวิชาท้ังหมดท่ีเปดสอน

ในปการศึกษา 

5.4.6-2 รายงานจํ านวน

และรายชื่อรายวิชาที่มีการ

ทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ

นักศึกษาตามมาตรฐานผล

การเรียนรูที่ กํ าหนดใน 

มคอ.3 และ มคอ.4 

(7) มี การพัฒนา/

ปรับปรุงการจัดการ

เรียนการสอน กล

ยุทธการสอน หรือ

การประเมินผลการ

เรียนรู  จากผลการ

7.1 1. หลักสูตรมีการพัฒนาปรับปรุง

การจัดการเรียนการสอน กลยุทธการ

สอน หรือการประเมินผลการเรียนรูจาก

ผลการประเมินการดําเนินงานที่รายงาน

ใน มคอ.7 ปการศึกษา 2560 ท่ีผานมา 

  

  5.4.7-1 มคอ.3 

รายละเอียดรายวิชา 

5.4.7.2 รายงานสรุปผล

โครงการหรือกิจกรรมใน

รอบปการศึกษาที่ผานมา 
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ดัชนีตัวบงชี้ (KPI) 

ผลการดําเนินการ 
เอกสารหลักฐาน

ประกอบ  
เปน 

ตามเกณฑ 

ไมเปน 

ตามเกณฑ 

ป ร ะ เมิ น ก า ร

ดําเนินงานที่รายงาน

ใน มคอ.7 ปที่แลว 

 7.2 หลักสูตรมีโครงการ กิจกรรม หรือ

รายวิ ชาท่ี ดํ าเนิ นการเพื่ อพั ฒนา/

ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนจากผล

การประเมินในป 2560 ท่ีผานมา 

(8) อาจารยใหม (ถา

มี) ทุกคน ไดรับการ

ป ฐ ม นิ เท ศ ห รื อ

คําแนะนําดานการ

จัดการเรียนการสอน 

8.1 มีอาจารยใหม 

      - มีอาจารยใหมท้ังสิ้น 1 คน 

คือ อาจารยจริยา หนูตีด 

      - ไดรับคําแนะนําดานการจัดการ

เรียนการสอนและการบริหารหลักสูตร 

- มีการแตงตั้งอาจารยพี่เลี้ยง คือ 

อาจารยวรวรรณ สุขใส เพื่อให

คําปรึกษา 

  5.4.8-1 รายงานจํ านวน

และรายชื่ออาจารยใหมแต

ละคณะในปการศึกษาแต

ละหลักสูตร 

5.4.8-2 คํ า สั่ ง แ ต ง ตั้ ง

อาจารยพี่ เลี้ ยงประจํ า

หลักสูตร 

 

(9)  อาจารยประจํา

ทุ กคน ได รั บการ

พัฒนาทางวิชาการ 

และ/หรือวิชาชีพ 

อยางนอยปละหนึ่ง

ครั้ง 

9.1 หลักสูตรมีอาจารยประจําทั้งสิ้น 5 

คน 

1. นางสุจินต แกวเกิด 

ไดรับการพัฒนาเรื่อง “คาย

พัฒนาผลงานวิชาการ” 

2. นางสาววรวรรณ สุขใส 

ไดรับการพัฒนาเรื่อง “คาย

พัฒนาผลงานวิชาการ” 

3. นางสาวชนางลักษณ  ขุนทอง 

ไดรับการพัฒนาเรื่อง “คาย

พัฒนาผลงานวิชาการ” 

4. นายกีรกิต  จิตสมบูรณ 

ไดรับการพัฒนาเรื่อง “คาย

พัฒนาผลงานวิชาการ” 

5. นางสาวจริยา  หนูตีด 

ไดรับการพัฒนาเรื่อง “คาย

พัฒนาผลงานวิชาการ” 

  5.4.9-1 รายงานจํ านวน

และรายชื่ออาจารยประจํา

ท้ังหมดแตละหลักสูตรในป

การศึกษา 

5.4.9-2 ร า ย ง า น ส รุ ป

จํานวนอาจารยประจําท่ี

ได รั บ การพั ฒ น าทาง

วิชาการและ/หรือวิชาชีพ

ในแตละปการศึกษาแตละ

หลักสูตร 

5.4.9-3 เอกสาร/หลักฐาน

การเขารวมโครงการพัฒนา

ทางวิ ชาการและ/หรื อ

วิชาชีพของอาจารยประจํา

แตละคนแตละหลักสูตร 
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ดัชนีตัวบงชี้ (KPI) 

ผลการดําเนินการ 
เอกสารหลักฐาน

ประกอบ  
เปน 

ตามเกณฑ 

ไมเปน 

ตามเกณฑ 

9.2 ไดรับการพัฒนาตามเกณฑ 5 คน 

9.3 คิดเปนรอยละรอย 

( 1 0 )  จํ า น ว น

บุคลากรสนับสนุน

การเรียนการสอน 

(ถ ามี ) ได รั บการ

พั ฒ น าวิ ช าก า ร 

และ/หรือวิชาชีพ ไม

นอยกวารอยละ 50 

ตอป 

ไมขอรับการประเมิน 

เน่ืองจากหลักสูตรไมมีบุคคลากรสาย

สนับสนุนการเรียนการสอน 

 

   

(11) ระดับความพึง

พอใจของนักศึกษาป

สุ ดท าย/ บัณฑิ ต

ใหมที่มีตอคุณภาพ

หลั กสู ตรเฉลี่ ยไม

นอยกวา3.5.1จาก

คะแนนเต็ม 5.0 

 

11.1 มีนักศึกษาปสุดทาย และบัณฑิต

ใหม 

- จํานวนบัณฑิตใหม 62 คน 

- จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 62 คน 

- รอยละของผูตอบแบบสอบถาม รอยละ

รอย 

- ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาป

สุดทาย 4.30 คะแนน 

 
 

 
 

5.4.11-1 ร า ย งาน ส รุ ป

ค ว า ม พึ ง พ อ ใจ ข อ ง

นักศึกษาปสุดทายที่มีตอ

คุณภาพหลักสูตร 

5.4.11-2 รายงานความพึง

พอใจของนักศึกษาชั้นป

สุ ด ท า ย ต อ คุ ณ ภ า พ

หลักสูตร 

(12) ระดับความพึง

พอใจของผูใช

บัณฑิตที่มีตอ

บัณฑิตใหม เฉลี่ยไม

นอยกวา 3.51 จาก

คะแนนเต็ม 5.00 

 

12.1 ระดับความพึ งพอใจของผู ใช

บัณฑิตท่ีมีตอบัณฑิตใหม เปนไปตาม

เกณฑ ไดคะแนน 4.92 คะแนน 

 

  5.4.12-1 รายงานผลการ

ประเมินความพึงพอใจของ

ผูใชบัณฑิตที่มีตอบัณฑิต

ใหม 

5.4.12-2 จํานวนบัณฑิตท่ี

รับการประเมินท้ังหมด 
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(1) จํานวนตัวบงชี้ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติที่ดําเนินการไดจริง 
11 

(2) จํานวนตัวบงชี้ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติที่ตองดําเนินการในปการศึกษา 2560 
11 

(3) รอยละของผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้การดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิ (1) / (2) x 100  
รอยละ 100 

* โดยดูจากจํานวนตัวบงชี้ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบ TQF ขอ (2) ไดจาก มคอ.2 หมวด 7 ขอ 7  

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี้ 
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

5.4 ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบ 5 คะแนน 5 คะแนน 5 คะแนน บรรลุ 
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หมวดที่ 5 การบริหารหลักสูตร 
 

ปญหาในการบริหารหลักสูตร 
ผลกระทบของปญหาตอสัมฤทธิผลตาม

วัตถุประสงคของหลักสูตร 
แนวทางการปองกันและแกไขปญหา

ในอนาคต 

ตั วอ ย า ง  : ป ญ ห า เรื่ อ งก า รใช

หองปฏิบัติการที่ไมเพียงพอ กรณีมี

วิชาแกนท่ีตองใชห องปฏิบั ติ การ

จํานวนมาก 

ตัวอยาง : อาจไมบรรลุวัตถุประสงคท่ี

จะสร างความชํ านาญ ในการใช

เครื่องมือใหแกนักศึกษา 

ตัวอยาง : จัดชั่วโมงปฏิบัติเพิ่มหลัง

เรียน หรือ ชวงวันเสาร อาทิตย 
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องคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

ในการดําเนินการบริหารหลักสูตรจะตองมีปจจัยท่ีสําคัญอีกประการหนึ่งคือสิ่งสนับสนุนการเรียนรูซึ่ง

ประกอบดวยความพรอมทางกายภาพความพรอมดานอุปกรณความพรอมดานเทคโนโลยีความพรอมดานการ

ใหบริการเชนหองเรียนหองปฏิบัติการหองทําวิจัยอุปกรณการเรียนการสอนหองสมุดการบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศคอมพิวเตอร Wifi และอ่ืนๆรวมทั้งการบํารุงรักษาท่ีสงเสริมสนับสนุนใหนักศึกษาสามารถเรียนรูได

อยางมีประสิทธภิาพประสิทธิผลตามมาตรฐานผลการเรียนรูที่กําหนดตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติโดยพิจารณารวมกับผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยองคประกอบดานสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรูจะพิจารณาไดจากตัวบงชี้ตอไปนี้ 

จํานวน 1 ตัวบงชี้ คือ 

  

ตัวบงชี้ที่ 6.1       สิ่งสนับสนุนการเรียนรู  

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้ ความพรอมของสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนมีหลายประการ ไดแก ความพรอมทาง

กายภาพ เชน หองเรียน หองปฏิบัติการ ที่พักของนักศึกษา ฯลฯ และความพรอมของ

อุปกรณ เทคโนโลยี และสิ่งอํานวยความสะดวกหรือทรัพยากรท่ีเอ้ือตอการเรียนรู เชน 

อุปกรณการเรียนการสอน หองสมุด หนังสือ ตํารา สิ่งพิมพ วารสาร ฐานขอมูลเพื่อการสืบคน 

แหลงเรียนรู สื่ออิเล็กทรอนิกส ฯลฯสิ่งสนับสนุนเหลานี้ตองมีปริมาณเพียงพอและมีคุณภาพ

พรอมใชงานทันสมัยโดยพิจารณาการดําเนินการปรับปรุงพัฒนาจากผลการประเมินความพึง

พอใจของนักศึกษาและอาจารย ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้ น้ีใหอธิบาย

กระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 

 - ระบบการดําเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีสวนรวมของอาจารยประจํา 

หลักสูตรเพื่อใหมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

 - จํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน 

 - กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย 

ตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

  ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในคะแนนระดับใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ

ดําเนินงานทั้งหมดที่สะทอนการจัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่จําเปนตอการเรียนการสอน และสงผลให

ผูเรียนสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิผล 

 

เกณฑการประเมิน 
(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

- ไมมีระบบ  

- ไมมีกลไก 

- ไมมีแนวคิดใน

ก าร กํ า กั บ

- มีระบบมีกลไก 

- ไมมีการนําระบบ

กลไก ไปสู ก าร

ป ฏิ บั ติ /

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไก

ไป สู ก ารป ฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไก

ไปสู การปฏิ บัติ /

ดําเนินงาน 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไก

ไปสู ก ารปฏิ บั ติ /

ดําเนินงาน 

- มีระบบ มีกลไก 

- มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

- มี ก า ร ป ร ะ เมิ น
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(0) (1) (2) (3) (4) (5) 

ติ ดตามและ

ปรับปรุง 

- ไม มี ข อ มู ล

หลักฐาน 

 

ดําเนินงาน 

 

- มี ก า ร ป ร ะ เมิ น

กระบวนการ 

- ไม มีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ 

  

- มี ก ารป ระ เมิ น

กระบวนการ 

- มี การปรั บปรุ ง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

 

- มี ก า ร ป ร ะ เมิ น

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจากผล

การประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง

เห็ น ชั ด เจน  เป น

รูปธรรม 

กระบวนการ 

- มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจากผลการ

ประเมิน 

- มีผลจากการปรับปรุง

เห็นชัดเจน เปนรูปธรรม 

- มี แนวทางปฏิ บั ติที่ ดี 

โดย มี หลั กฐาน เชิ ง

ประจักษ ยื นยัน และ

กรรมการผูตรวจประเมิน

สามารถใหเหตุผลอธิบาย

การเปนแนวปฏิบัติที่ดี

ไดชัดเจน 

 

ตัวบงชี้ที่ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู  

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ (P) 

ผลการดําเนินงาน 

แนวปฏิบัติ/ผลการดําเนินงาน 

ความเหมาะสมและเพียงพอของสิ่งสนับสนุนทางกายภาพและทรัพยากรการเรียนรู 

การเตรียมความพรอมทางกายภาพ (หองเรียนหองปฏิบัติการสภาพแวดลอมดานการเรียนรู) 
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แนวปฏิบัติ/ผลการดําเนินงาน 

การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก และสิ่งสนับสนุนทางการศึกษา เชน หองสมุดฐานขอมูลทรัพยากรการเรียนรูวารสารวิชาการเพื่อการสืบคน ฯลฯ เพียงพอ 

ทันสมัย  

การจัดพื้นที่/สถานท่ีสําหรับนักศึกษาและอาจารยไดพบปะ สังสรรค แลกเปลี่ยนสนทนาหรือทํางานรวมกัน 

มีบริการคอมพิวเตอร อินเทอรเน็ตความเร็วสูง 
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แนวปฏิบัติ/ผลการดําเนินงาน 

- ระบบการดําเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีสวนรวมของอาจารยประจําหลักสูตรเพื่อใหมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

หลักสูตรไดดําเนินงานตามระบบและกลไกของสาขาวิชา โดยใหอาจารยประจําหลักสูตรมีสวนรวมในการประชุม ระดมความคิดและวางแผน

เพื่อใหมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรูทีส่อดคลองกับศาสตรและมีความทันสมัยดังนี้ 

หลักสูตรมีการประชุมอาจารยเพื่อพิจารณาการดําเนินงานของหลักสูตรเพื่อใหมีสิ่งสนับสนุนการเรียน  โดยใชการสอบถามอาจารยผูสอน

และขอเสนอแนะในการประเมินการเรียนการสอนของนักศึกษาพบวาทรัพยากรสารนิเทศในสํานักวิทยบริการไมเพียงพอตอนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียน

วิชาเอกหลายกลุมเรียน   และเสนอแนะวาบางวิชาควรจัดการเรียนการสอนนอกสถานที่หรือเชิญวิทยากร เพื่อจะชวยใหนักศึกษาไดรับประสบการณ

ตรง และเขาใจบทเรียนไดด ี

จากปญหาและขอเสนอแนะดังกลาว  หลักสูตรจึงมอบหมายใหอาจารยประจําหลักสูตร อาจารยผูสอนไดพิจารณาเน้ือหาสาระในรายวิชาที่

จะนําไปสูการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรูท่ีจะใชประกอบในรายวิชานั้น ๆ  จากการระดมความคิดปรากฏวาสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่จําเปน  ไดแก 

1. เครื่องพิมพเอกสาร   เนื่องจากในรายวิชาท่ีตองรวบรวมผลงานของนักศึกษา จําเปนตองใชเครื่องพิมพที่มีประสิทธิภาพเพื่อดําเนินการ  นอกจากนี้  

ในการจัดโครงการพัฒนานักศึกษา  นักศึกษาเปนผูท่ีตองดําเนินการงานเอกสาร เชน ประชาสัมพันธโครงการ ทําหนังสือเชิญบุคลากร ทําบันทึ

ขอความขอความอนุเคราะหโสตทัศนูปกรณ เปนตน จึงจําเปนตนใชเครื่องพิมพเอกสารที่มีประสิทธิภาพ  2. หนังสือวรรณคดีแบบฉบับ  รายวิชาที่

ตองการศึกษาวิเคราะหจากตัวบทวรรณคดี เชน อัตลักษณและพลวัตของวรรณกรรมไทย  การศึกษาวรรณคดีไทย  วรรณกรรมเอกของไทย จําเปนตองมี

หนังสือวรรณคดีแบบฉบับท่ีเพียงพอ  3. เชิญวิทยากรภายนอก ที่เชี่ยวชาญในสาขานั้น ๆ มาบรรยาย จะชวยใหนักศึกษามีแรงบันดาลใจในการอาน

และสรางงาน เชน วิชาวรรณกรรมสังคมและการเมือง ควรเชิญนักเขียนที่มีผลงานโดดเดนเกี่ยวกับความสัมพันธของวรรณกรรมและสังคม 

วรรณกรรมสําหรับเด็ก ควรเชิญวิทยากรมาใหความรูเกี่ยวกับเทคนิคการเลานิทาน การจัดทําหนังสือท่ีดึงดูดความสนใจของเด็ก 

หลักสูตร พิจารณาแผนการจัดหาสิ่งสนับสนุนสิ่งเรียนรูตามขอเสนอและเห็นวามีความเหมาะสมจึงดําเนินการขอใหคณะจัดสรรเครื่องพิมพ

สําหรับใชในหลักสูตร นักศึกษาสามารถใชเครื่องพิมพเอกสารสําหรับดําเนินการโครงการได นอกจากน้ีมหาวิทยาลัยยังมีการติดตั้งเครื่องพิมพและถาย

เอกสารอัตโนมัติ บริเวณใตอาคารเรียน 3 ซึ่งอํานวยความสะดวกแกนักศึกษามากขึ้น  ในสวนของหนังสือวรรณคดีแบบฉบับ หลักสูตรขอใหอาจาร

ผูสอนแนะนําวิธีการสั่งซื้อทรัพยากรสารนิเทศจากสํานักวิทยบริการโดยตรง และแนะนําใหนักศึกษารูจักเวบไซตท่ีมีเนื้อหาวรรณคดีที่นาเชื่อถือ เชน 

หองสมุดวชิรญาณ เปนการแกปญหาเรื่องหนังสือวรรณคดีไมเพียงพออีกชองทางหน่ึง ในสวนของการเชิญวิทยากรภายนอกมาใหความรูแกนักศึ

การเชิญ สถาพร  ศรีสัจจัง ศิลปนแหงชาติมาบรรยายใหนักศึกษาท่ีลงทะเบียนรายวิชาวรรณกรรมสังคมและการเมือง ใหนักศึกษาท่ีลงทะเบียนวิชา

วรรณกรรมสําหรับเด็กเขารวมโครงการหองสมุดของเลนฯ  เพื่อรับฟงเทคนิคการเลานิทานจากอาจารยอัจฉรา  ประดิษฐ ผูเช่ียวชาญดานวรรณกรรม

เด็กโดยตรง 

จากการดําเนินการตามขอมูลขางตน สงผลใหการจัดการเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพ ดังเห็นจากรายวิชา การเขียนเพื่อการโฆษณา
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และประชาสัมพันธ นักศึกษาสามารถจัดทําแผนพับสื่อประชาสัมพันธหลักสูตรและนําเสนอผานชองทางโชเชียลมีเดียไดอยางนาสนใจ  มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนก็ดีขึ้น นอกจากน้ี รายวิชาวรรณกรรมสําหรับเด็ก หลังมีการเชิญวิทยากรมาบรรยายในโครงการหองสมุดของเลนฯ  ทําใหนักศึกษาได

เทคนิคใหมในการผลิตวรรณกรรมสําหรับเด็กใหมีความนาสนใจทั้งการใชสี ตัวอักษร และการผูกเรื่อง เมื่อนําผลงานศึกษาไปแสดงในโครงการห

ของเลนฯ กิจกรรมที่ 3 ก็ไดรับความสนใจจากผูรวมงานซึ่งเปนครูในระดับปฐมวัย ประถมศึกษา  พรอมทั้งขอใหหลักสูตรจัดอบรมการจัดทําหนังสือ

สําหรับเด็กในโอกาสตอไป 

นอกจากการดําเนินงานตามแผนท่ีวางไวแลว หลักสูตรไดมีการขอใหอาจารยผูสอนเพิ่มกระบวนการสอนท่ีเนนการวิจัย  เชน รายวิชาคติชน

วิ ท ย า 

จะมีกิจกรรมใหนักศึกษาฝกเก็บขอมูลภาคสนามแลวนํามาวิเคราะห เพื่อปูทางใหนักศึกษาไดฝกเขียนวิเคราะห สังเคราะห และนําเสนอในรู

บทความวิชาการในโอกาสตอไป    

ห ลั ก สู ต ร ก ร ะ ตุ น ใ ห นั ก ศึ ก ษ า เ ล็ ง เ ห็ น ค ว า ม สํ า คั ญ ข อ ง ก า ร วิ จั ย 

โดยเปดโอกาสใหนักศึกษาจํานวน 42 คนไปสังเกตการณการนําเสนอบทความทางวิชาการ  ในงาน “ประชุมวิชาการระดับชาติทางดานภาษาไทยและ

วัฒนธรรมศึกษา ระดับปริญญาตรี ครั้งที่ 1 มหาวิทยาลัยทักษิณ  เมื่อวันที่ 26 พฤษภาคม 2561  

- จํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน 

หลักสูตร ไดดําเนินการตามระบบและกลไกการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรูท่ีเพียงและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอนดังนี้

หลักสูตร ประชุมเพื่อวางแผนสํารวจจํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูของหลักสูตร  โดยใชขอมูลปญหาและขอเสนอแนะจากการ

ประเมินของนักศึกษาในป 2559 ท่ีเสนอแนะวาควรเพิ่มจัดหาทรัพยากรสารนิเทศใหเพียงพอ  โดยเฉพาะหนังสือวรรณคดีแบบฉบับ ตองให

เพียงพอตอความตองการใชของนักศึกษา ในสวนของหองปฏิบัติการทางภาษา  หลักสูตรไดติดตามผล  แตยังไมไดรับการจัดสรรตามนโยบาย

ของมหาวิทยาลัย 

หลักสูตรวางแผนและสํารวจจํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ทําใหมีขัอมูลของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู เชน หลักสูตรมีหอง

ปฏิบัติงาน 2 หอง คือ หอง 3 – 301 กับ  3-303  เปนหองพักอาจารย หองจัดประชุมหลักสูตรและโปรแกรมวิชา  นักศึกษาเขามาปรึกษา

อาจารยได  นอกจากนี้มีคอมพิวเตอรตั้งโตะสําหรับอาจารยทุกคน  มีคอมพิวเตอรแบบพกพาจํานวน 3 เครื่อง  อาจารยและนักศึกษา

สามารถไปใชในการสอนและนําเสนองานในชั้นเรียนได  ในหองเรียนมีโสตทัศนูปกรณครบถวน  มีสํานักวิทยบริการสําหรับสืบคนขอมูล  มี

ลานประดู ลานหนาอาคารเรียน 3 เปนสถานที่จัดกิจกรรมของนักศึกษา  เม่ือหลักสูตรประเมินกระบวนการดูแลจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู

ก็พบวามีจํานวนเพียงพอและเหมาะตอการเรียนการสอน แตควรเพิ่มการจัดหาเอกสารงานวิจัยที่เก่ียวของกับรายวิชาตาง ๆ และจัดเก็บให

เปนระบบ เพื่อใหเกิดประโยชนแกนักศึกษา 
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- กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

จากผลการนําระบบและกลไกไปสูการปฏิบัติและจากการประเมินกระบวนการ ตลอดจนการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา

และอาจารยตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรูนั้น การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ทั้งความพรอมทาง

กายภาพและความพรอมของอุปกรณ เทคโนโลยีและสิ่งอํานวยความสะดวกหรือทรัพยากรที่เอ้ือตอการเรียนรู เชน เอกสาร ตํารา ฐานขอมูล 

สื่อการเรียนการสอน หองเรียน โดยภาพรวมมีผลการประเมินอยูในระดับพึงพอใจ หลักสูตรฯ ไดดําเนินการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการ 

โดยไดจัดใหมีจํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน เชน จัดใหมเีอกสาร ตํารา วารสารตาง ๆ ทั้งที่

อยูในฐานขอมูลและอยูในหองสมุดท่ีสอดคลองและเพียงพอตอความตองการ การจัดใหหองเรียนมีความพรอมตอการเรียนการสอน โดยมีสื่อ

อุปกรณตาง ๆ ครบครัน ซึ่งจะมีการดูแลและตรวจสอบสภาพการใชงานโดยเจาหนาที่ผูรับผิดชอบในแตละงาน โดยมีแผนการบํารุงรักษาและ

ซอมแซมเพื่อใหมีความพรอม และสามารถจัดการเรียนการสอนไดตามปกติ ตลอดจนจัดใหมีสภาพแวดลอมที่เหมาะสมตอการเรียนรู โดยจัดให

มีพื้นท่ีสําหรับนักศึกษาและอาจารยไดพบปะ แลกเปลี่ยนสนทนาหรือทํางานรวมกัน มีบริการคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตความเร็วสูง โดยใช

ระบบ WIFI ซึ่งงายและสะดวกตอการใชงานของอาจารยและนักศึกษา นอกจากน้ีหลักสูตรฯ ไดดําเนินการผานทางมหาวิทยาลัยในการปรับปรุง

และพัฒนากระบวนการ โดยไดดําเนินการแจงความประสงคเพื่อดําเนินการเกี่ยวกับสิ่งสนับสนุนการเรียนรูตาง ๆ ผานระบบออนไลน ซึ่งจะทํา

ใหอาจารยมีความสะดวก และสามารถดําเนินการแกไขไดทันทวงที โดยผลการดําเนินการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการเพื่อใหเกิดส่ิง

สนับสนุนการเรียนรู  
 

 

 

การประเมินตนเองจากผลการดําเนินงาน 

ตัวบงชี ้
เปาหมาย 

ป 2560 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุเปาหมาย 

ป 2559 ป 2560 

6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน บรรล ุ
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หมวดที่ 6 ขอคิดเหน็ 
 

1. ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผูประเมิน 

ขอคิดเห็นหรือสาระที่ไดรับจากการ

เสนอแนะจากผูประเมิน 

1. ควรสนับสนุนใหอาจารยประจําหลักสูตรเขาสูตําแหนงทางวิชาการและ

มีคุณวุฒิปริญญาเอกเพิ่มขึ้น  

2. สนับสนุนใหอาจารยทําผลงานทางวิชาการเพิ่มขึ้น 

3. ควรจัดสรรภาระงานสอนของอาจารยผูสอนและอาจารยประจําหลักสูตร

ใหเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด 

4. ควรมีการจัดทําแบบประเมินตางๆ ดวยตนเองโดยไมอิงกับแบบประเมิน

ของมหาวิทยาลัย 

ความเห็นของประธานหลักสูตรตอ

ขอคิดเห็นหรือสาระที่ ได รับการ

เสนอแนะ 

ประธานหลักสูตร และคณะกรรมการ เห็นดวยในขอเสนอแนะจากผูประเมิน

ภายนอก และวางแผนจัดสรรภาระงานสอนของอาจารยในหลักสูตรตามเกณฑของ

มหาวิทยาลัย 

การนํ า ไป ดํ า เนิ นการเพื่ อการ

วางแผนหรือปรับปรุงหลักสูตร 

คณะกรรมการกําหนดใหอาจารยประจําหลักสูตรจัดทําแผนพัฒนาตนเองเปนสอง

แนวทาง   คือทําผลงานทางวิชาการและเขาสูตําแหนงทางวิชาการ กับศึกษาตอ

ในระดับปริญญาเอก  นอกจากนี้  หลักสูตรยังกําหนดโครงการที่ส งเสริม

คุณลักษณะของนักศึกษาหลักสูตร โดยเปดโลกทัศนเสนทางอาชีพสําหรับ

นักศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย ในโครงการ “เปดประตู

สูอาชีพ”   
 

2. สรุปการประเมินหลักสูตรจากผูสําเร็จการศึกษา 

การประเมินจากผูที่สําเร็จการศึกษา ผลการประเมินหลักสูตรจากผูสําเร็จการศึกษา 

วันท่ี 15 พฤษภาคม 2561 

ขอวิพากษที่สําคัญจากผลการประเมิน แผนการเรียนท่ีทางหลักสูตรจัดไวคอนขางดี นักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษา

ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ เรียนรูงานไดดี  หลักสูตรท่ีเรียนไปเปน

เรื่องของภาษา เมื่อจบไปทํางานธุรการทําใหสามารถนําความรูไปใชได

อยางตรงกับงาน. 

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม ควรเพิ่มเติมความรูเรื่องงานสารบรรณ  งานเขียน  

งานพิมพและการใชคอมพิวเตอรโปรแกรม Microsoft Office ใหมากขึ้น 

เพราะจําเปนตองใชเมื่อเขาสูการทํางานจริง  ควรเพิ่มจํานวนรายวิชาเอก

เลือก 
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ขอคิดเห็นของคณาจารยตอผลการประเมิน เห็นดวยกับขอคิดเห็นบางประเด็น เชน เรื่องงานสารบรรณจะมีการบรรจุ

อยู ในรายวิชาที่ กํ าหนดให เรียนอยู แล ว ประกอบกับเรื่องการใช

คอมพิวเตอรโปรแกรม Microsoft Office เปนสิ่งท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดให

นักศึกษานับช่ัวโมงการฝกปฏิบัติ ณ ศูนยภาษาและคอมพิวเตอรได

โดยตรง  อีกทั้งในกลุมวิชาเลือกเสรีนักศึกษาก็สามารถลงเรียนรายวิชาท่ี

เกี่ยวกับคอมพิวเตอรไดดวยตนเอง แตนักศึกษาสวนใหญลงเรียนวิชาเลือก

เสรีที่ชวยเพิ่มผลการเรียนของตนมากกวาจะคํานึงถึงประโยชนที่จะไปใช

ในการทํางาน 

หลักสูตรติดตามการจัดสรรหองปฏิบัติทางภาษา และเปดโอกาสให

นักศึกษาเลือกวิชาเอกเลือกตามถนัดของตนเองในระดับชั้นปท่ี 2-4 

ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจาก

ผลการประเมิน 

ในการปรับปรุงหลักสูตร ไดตัดกลุมวิชาวิทยาการจัดการออกและเพิ่ม

รายวิชาวิจัยทางภาษาและวรรณคดี เพื่อใหนักศึกษามีทักษะในการ

แสวงหาความรูและบูรณาการความรูไดอยางครอบคลุม 

 

3.สรุปการประเมินหลักสูตรจากผูมีสวนเกี่ยวของ(ผูใชบัณฑติ) 

กระบวนการประเมิน การประเมินไดดําเนินการโดยการสงแบบสอบถามไปยังผูใชบัณฑิต โดยหนวยงาน 

รับผิดชอบดําเนินการ ซึ่งไดจัดทําอยางตอเน่ืองทุกป 

ข อวิพ ากษ ที่ สํ าคัญ จากผลการ

ประเมิน 

แผนการเรียนที่หลักสูตรกําหนดไวคอนขางดี นักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาทํางาน

ไดดี สามารถนําความรูท่ีเรียนมาใชในการทํางานไดด ี

บัณฑิตสามารถทํางานไดดี กลาคิด กลาพูด กลาแสดงออก มีความรูความสามารถ

ทําใหเด็กนักเรียนเรียนรูไดเร็ว ถายทอดความรูไดดี  ฝกฝนทักษะทางภาษาให

นักเรียนเพื่อเขารวมการแขงขันและไดรับรางวัล 

ขอคิดเห็นของคณาจารยตอผลการ

ประเมิน 

ประธานหลักสูตร และคณะกรรมการ เห็นดวยในขอเสนอแนะจากผูประเมิน

ภายนอก 

ข อ เสน อการเป ลี่ ยน แป ล ง ใน

หลักสูตรจากผลการประเมิน 

-  
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หมวดที ่7 การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบตอหลกัสตูร 
 

การเปลี่ยนแปลงภายในสถาบัน(ถามี) ที่มี

ผลกระทบตอหลักสูตรในชวง 2 ปที่ผานมา 

อาจารยในสาขาวิชาท่ีลาศึกษาตอในระดับปริญญาเอก จํานวน 2 คนได

กลับมาปฏิบัติงาน   ทําใหอาจารยเริ่มทําผลงานทางวิชาการเพื่อเขาสู

ตําแหนงทางวิชาการ 

การเปลี่ยนแปลงภายนอกสถาบัน(ถามี) ที่มี

ผลกระทบตอหลักสูตรในชวง 2 ปที่ผานมา 

- 
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หมวดที่ 8 แผนการดําเนินการเพื่อพัฒนาหลักสูตร 
 

1. ความกาวหนาของการดําเนินงานตามแผนและขอเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 

แผนดําเนินการ 
กําหนดเวลาที่

แลวเสร็จ 
ผูรับผิดชอบ 

ความสําเร็จของแผน/เหตุผลทีไ่มสามารถ

ดําเนินการไดสําเร็จ 

ติ ดตามหลั กสู ตรปรับปรุ ง 

2559และเป ดรับนั กศึ กษา

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาภาษาไทยตามกําหนด 

มิถุนายน 2560 อาจารย 

ประจาํหลักสูตร 

สําเร็จ 

 

มี ก า ร เ ชิ ญ วิ ท ย า ก ร

ผู ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ ที่ มี ค ว า ม

เชี่ยวชาญเฉพาะดานมีสวน

รวมในการจัดการเรียนการ

ส อ น แ ล ะ กิ จ ก ร ร ม ข อ ง

หลักสูตร 

มีนาคม 2560 อาจารยประจาํ

หลักสูตร 

สําเร็จ 

 

3. ขอเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 

   3.1  ขอเสนอแนะในการปรับโครงสรางหลักสูตร(จํานวนหนวยกิต รายวิชาแกน รายวชิาเลือก)  

ไมมี 
 

   3.2  ขอเสนอการเปลีย่นแปลงรายวิชา (การเปลี่ยนแปลง เพิ่มหรือลด เนื้อหาในรายวชิา การเปลี่ยนแปลงวธิีการสอน

และการประเมินสัมฤทธิผลรายวิชา)  
 

 รายวชิาที่เก่ียวของกับสื่อเทคโนโลยีหรือวิชาท่ีมีเนื้อหาสาระเปลี่ยนแปลงตามยุคสมัย เชน วิชาการเขียน

เพื่อการโฆษณาและประชาสมัพันธ  การเขียนบทวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน  การสัมมนาการใช

ภาษาไทย ควรปรับเปลี่ยนวธิกีารสอนที่นําเอาสื่อสมัยใหมมาใชใหเปนประโยชน 
 

   3.3 กิจกรรมการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

  สงเสริมใหอาจารยประจาํหลักสูตรผลิตผลงานทางวิชาการเพื่อกาวสูตําแหนงทางวิชาการ และเผยแพร

ผลงาน 
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4.  แผนปฏิบัติการใหมสําหรับป2561 
 

แผนการดําเนินงาน กําหนดเวลาที่แลวเสร็จ ผูรับผิดชอบ 

1. เพิ่ ม สิ่ งสนั บสนุ นการเรียนรู  เช น  กล อ ง

ถายภาพ  คอมพิวเตอรที่มีโปรแกรมสําหรับตัด

ตอภาพ สอดคลองกับการนําไปใช ในการ

จัดการเรียนการสอน   

2561 - 2563 อาจารยประจาํหลักสูตร 

2. จัดคายวิชาการ สําหรับอาจารยและนักศึกษา 2561 - 2562 อาจารยประจาํหลักสูตร 
 

ตารางรายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและโอกาสในการพัฒนา องคประกอบที่ 2 - องคประกอบที่ 6 

จุดเดน 

1.  เปนหลักสูตรที่มีอัตราการคงอยูของคณะกรรมการประจาํหลักสูตรคงท่ี 

2. อาจารยประจาํหลักสูตรไดรับการอบรม พัฒนาตนเองอยางสมํ่าเสมอ 

3. มีกระบวนการรับนักศึกษาที่เปนระบบ อาจารยท่ีปรึกษาดูแลนกัศึกษาไดอยางท่ัวถึง ลดอัตราการออก

กลางคัน 

จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางการปรับปรงุ 

1. สงเสริมใหอาจารยเผยแพรผลงานวิชาการ 

2. จัดหาส่ิงสนับสนุนการเรียนรูท่ีสอดคลองกับยุคสมัย 

 
 

 



รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตรและมคอ. 7 ปการศึกษา 2560 

 หนา 113 

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร : 

1. นางสุจินต   แกวเกิด   ลายเซ็น :           

2. นางสาวจริยา   หนูตีด   ลายเซ็น :           

3. นางสาววรวรรณ   สุขใส    ลายเซ็น :          

4. นางสาวชนางลักษณ  ขุนทอง   ลายเซ็น :           

5. นายกีรกิต   จิตสมบูรณ  ล า ย เซ็ น  :        

       วันท่ีรายงาน : 18  มิถุนายน 2561 

                                                                                          

ประธานหลักสูตร : __________________นางสจุินต__แกวเกิด_________________________ 

ลายเซ็น : ___________ ________________________ วันที่รายงาน : ____18  มิ.ย. 61________________ 

เห็นชอบโดย : ______นางสาวเอมอร__อาวสกุล_____________________________(รองคณบดีฝายวชิาการ) 

ลายเซ็น : _____________________________________วันท่ีรายงาน : ____18 มิ.ย. 61________________ 

เห็นชอบโดย : _____ผศ.นาถนเรศ__อาคาสวุรรณ_________________________________(คณบดี) 

ลายเซ็น : ______________________________________วันที่รายงาน : ____18 มิ.ย. 61________________ 

 

 

เอกสารประกอบรายงาน 

1. สําเนารายงานรายวิชาทุกวิชา 

2. วิธีการใหคะแนนตามกําหนดเกณฑมาตรฐานท่ีใชในการประเมิน 

3. ขอสรุปผลการประเมินของบัณฑิตท่ีจบการศึกษาในปท่ีประเมิน 

4. ขอสรุปผลการประเมินจากบุคคลภายนอก 
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สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

หลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต ระดับปริญญาตรี 

สาขาวิชาภาษาไทย 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

ปการศึกษา 2560 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

ตาราง 1 ผลการประเมินตนเองรายตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ ระดับหลักสูตร 

จากผลการดําเนินงานของหลักสูตรภาษาไทย เมื่อประเมินโดยใชเกณฑมาตรฐานและอิงเกณฑการประเมิน

ตามท่ี สกอ. กําหนด ในรอบปการศึกษา 2560 ผลการประเมินสรุปไดดังนี้ 
 

ตัวบงชี้ 
เปา 

หมาย 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุ

เปาหมาย 

ผลการประเมินตนเอง 

(คะแนน) 
ตัวตั้ง ผลลัพธ 

(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 

องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 

ตัวบงชี้ท่ี 1.1 การบริหาร

จัดการหลักสูตรตามเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตรท่ี

กําหนดโดย สกอ. 

ผาน ผาน บรรลุ ผาน 

ผลการประเมินรายองคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐานหลักสูตร 
 หลักสูตรไดมาตรฐาน 

 ไมไดมาตรฐาน 

องคประกอบที่ 2 บัณฑิต 

ตัวบงชี้ท่ี 2.1 คุณภาพ

บัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิคะแนนอุดมศึกษา

แหงชาติ 

คาเฉลี่ย 73.30   

= 4.89 

บรรลุ 4.89 คะแนน 

4.96 15   
  

ตัวบงชี้ท่ี 2.2 (ปริญญาตรี) 

รอยละของบัณฑิตปริญญา

ตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบ

อาชีพอิสระภายใน 1 ป 

 

รอยละ 

92.45 

60 

X 
10

0 
= 98.36% 

บรรลุ 4.92 คะแนน 

61 

ผลการประเมินรายองคประกอบท่ี 2 บัณฑิต เฉลี่ยรวม 4.90 คะแนน 
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ตัวบงชี้ 
เปา 

หมาย 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุ

เปาหมาย 

ผลการประเมินตนเอง 

(คะแนน) 
ตัวตั้ง ผลลัพธ 

(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 

องคประกอบที่ 3 นักศึกษา 

ตัวบงชี้ท่ี 3.1 การรับ

นักศึกษา 

3 

คะแนน 

3 คะแนน บรรลุ 3 คะแนน 

ตัวบงชี้ท่ี 3.2 การสงเสริม

และพัฒนานักศึกษา 

3 

คะแนน 

3 คะแนน บรรลุ 3 คะแนน 

ตัวบงชี้ท่ี 3.3 ผลลัพธท่ีเกิด

กับนักศึกษา 

3 

คะแนน 

3 คะแนน บรรลุ 3 คะแนน 

ผลการประเมินรายองคประกอบท่ี 3 นักศึกษา เฉลี่ยรวม 3  คะแนน 

องคประกอบที่ 4 อาจารย 

ตัวบงชี้ท่ี 4.1 การบริหาร

และพัฒนาอาจารย 

3 

คะแนน 

3 คะแนน บรรลุ 3 คะแนน 

ตัวบงชี้ที่ 4.2 คุณภาพ

อาจารย 

 
รวม 0 คะแนน 

- รอยละของ

อาจารยประจํา

หลักสูตรท่ีมี

คุณวุฒิปริญญา

เอก 

รอยละ  

20 

0 X 

100 = 0% ไมบรรลุ 0 คะแนน 
5  

- รอยละของ

อาจารยประจํา

หลักสูตรท่ีดํารง

ตําแหนงทาง

วิชาการ 

รอยละ  

40 

0 

X 100 = 0% ไมบรรลุ 0 คะแนน 
5 

- ผลงานวิชาการ

ของอาจารย

ประจําหลักสูตร 

รอยละ  

20 

0 
X 100 = 0% ไมบรรลุ 0 คะแนน 5 

ตัวบงชี้ท่ี 4.3 ผลที่เกิดกับ

อาจารย 

 

3 

คะแนน 

3 คะแนน บรรลุ 3 คะแนน 

ผลการประเมินรายองคประกอบท่ี 4 อาจารย เฉลี่ยรวม 2.00 คะแนน 
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ตัวบงชี้ 
เปา 

หมาย 

ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุ

เปาหมาย 

ผลการประเมินตนเอง 

(คะแนน) 
ตัวตั้ง ผลลัพธ 

(%หรือสัดสวน) ตัวหาร 

องคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 

ตัวบงชี้ท่ี 5.1 สาระของ

รายวิชาในหลักสูตร 

3 

คะแนน 

3 คะแนน บรรลุ 3 คะแนน 

ตัวบงชี้ท่ี  5.2 การวาง

ระบบผูสอนและ

กระบวนการจัดการเรียน

การสอน 

3 

คะแนน 

3 คะแนน บรรลุ 3 คะแนน 

ตัวบงชี้ท่ี  5.3 การ

ประเมินผูเรียน 

3 

คะแนน 

3 คะแนน บรรลุ 3 คะแนน 

ตัวบงชี้ที่ 5.4 ผลการ

ดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิคะแนน

อุดมศึกษาแหงชาติ 

5 

คะแนน 

11 ขอ X 100 = 100% บรรลุ 

5 คะแนน 
11 ขอ 

ผลการประเมินรายองคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน เฉลี่ยรวม 3.50 คะแนน 

องคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

ตัวบงชี้ที่ 6.1 สิ่งสนับสนุน

การเรียนรู 

3 

คะแนน 

3 คะแนน บรรลุ 3 คะแนน 

ผลการประเมินรายองคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู เฉลี่ยรวม 3 คะแนน 

คะแนนเฉลี่ยทุกตัวบงชี้ องคประกอบท่ี 2 - 6 เฉลี่ยรวม 3.22 คะแนน 
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ตาราง 2 วิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
 

องคประกอบ 
คะแนน

ผาน 

จํานวน

ตัวบงชี้ 
I P O 

คะแนน

เฉลี่ย 
ผลการประเมิน 

องคประกอบที่ 1 

การกํากับ

มาตรฐาน 

 

ผาน/ไมผานการประเมิน 

 

 ไดมาตรฐาน 

 ไมไดมาตรฐาน 

องคประกอบที่ 2 

บัณฑิต 

คะ
แน

นเ
ฉล

ี่ยข
อง

ทุก
ตัว

บง
ชี้ใ

นอ
งค

ปร
ะก

อบ
ที่ 

2-
6 

2 - - 4.90 4.90 
คะแนนคุณภาพดี

มาก 

องคประกอบที่ 3 

นักศึกษา 
3 3.00 - - 3.00 

คะแนนคุณภาพ

ปานกลาง 

องคประกอบที่ 4 

อาจารย 
3 2.00 - - 2.00 

คะแนนคุณภาพ

นอย 

องคประกอบที่ 5 

หลักสูตร การ

เรียนการสอน 

การประเมิน

ผูเรียน 

4 3.00 3.67 - 3.50 คะแนนคุณภาพดี 

องคประกอบที่  6 

สิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู 

1 - 3.00 - 3.00 
คะแนนคุณภาพ

ปานกลาง 

รวม 13 2.57 3.50 4.90 3.22 คะแนนคุณภาพดี 

ผลการประเมิน  ปานกลาง ด ี ดีมาก ด ี คะแนนคุณภาพดี 

 

ผลการประเมินองคประกอบที่ 2-6   

0.01-2.00 คะแนนคุณภาพนอย             

2.01-3.00 คะแนนคุณภาพปานกลาง       

3.01-4.00 คะแนนคุณภาพด ี

4.01-5.00 คะแนนคุณภาพดมีาก 

 

 

 

 
 
 


